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Remissvar angaende forslag till andringar i foreskrifterna om verksamhet for
betaltjanstleverantorer

Néaringslivets Regelndmnd (nedan NNR) har beretts tillfille att avge yttrande éver ovan ndmnd
remiss och anfor foljande;

Bakgrund

Finansinspektionen (nedan Fi) féreslar andringar i sina foreskrifter (FFFS 2018:4) om
verksambhet for betaltjinstleverantérer. Andringarna innebdr att betaltjinstleverantérerna blir
skyldiga att lamna uppgifter till Fi om hur de foljer vissa bestimmelser om information till
konsumenter om avgifter for betalkonton. Betaltjanstleverantorerna blir ocksa skyldiga att
ldmna vissa uppgifter om betalkonton, bland annat om avslagna ans6kningar om att 6ppna
betalkonto, ansdkningar om byte av betalkonto och om avslutade sddana konton.

Syftet med de foreslagna foreskriftsandringarna ar att Fi ska kunna ge information till
Kommissionen om hur betaltjanst-leverantorerna foljer bestimmelserna om betalkonton, samt
att Fi ska fa ett battre underlag for sin tillsyn.

Andringarna foresl3s trida i kraft den 1 juli 2024 med vissa sirskilda ikraft-
tradandebestammelser.

Problembeskrivning

Fi skriver: "Att konsumenter nekas att 6ppna betalkonto med grundlaggande funktioner eller far
sina konton avslutade, r ett problem som har funnits i flera ar.” Fi skriver vidare att Fi har
statistik som visar att antalet kunder som far sina betalkonton avslutade av bankerna har 6kat
pa senare ar. NNR noterar i detta sammanhang att OECD har statistik i &mnet fran ar 2021 som
visar att tillgangen till konto 4r mycket god i Sverige, med 100 procents tickning for kvinnor och
99,4 procents tickning for méan. Den statistik som Fi hanvisar till behover redovisas mer i detalj
for att problembeskrivningen ska kunna betraktas som vederhaftig. Underlagen behover
kompletteras i detta avseende for att kunna ligga till grund for beslut.
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Den foreslagna atgiardens relevans

Om man trots oklart statistiskt underlag goér antagandet att problembeskrivningen ar relevant,
sa behovs 6verviaganden om den foreslagna atgirden har potential att sitta siffror pa problemet
och leda till att en hogre andel invanare i Sverige far tillgang till betalkonton med grundlaggande
funktioner. NNR menar att Fi inte lyckats visa att atgdrden har potential att atgidrda problemet,
eftersom manga invanare i Sverige har fler an ett betalkonto med minst grundlaggande
funktioner. Antalet existerande betalkonton med minst grundlaggande funktioner 6verstiger
sannolikt antalet invanare i Sverige. Att detta antal betalkonton 6kar eller minskar siger mycket
lite om hur stor andel av invanarna i Sverige som faktiskt har tillgang till ett betalkonto med
grundlaggande funktioner. NNR kan inte finna att promemorian visat att den féreslagna
atgarden har potential att komma at problemet. Remissunderlagen beh6ver kompletteras i detta
avseende.

Konsekvenser

NNR noterar att Fi berdknar att totalt 240 foretag kommer att omfattas av den nya féreslagna
rapporteringsskyldigheten. Fi skriver att de dndrade foreskrifterna innebar att féretagen
kommer att behova lagga tid och resurser pa att skapa rutiner, processer och systemstod for
rapporteringen. Fi skriver ocksa att en mycket stor del av de uppgifter som foretagen behover
for att kunna rapportera enligt de foreslagna foreskrifterna redan finns hos bankerna. NNR vill i
detta sammanhang papeka att bara for att en uppgift ir existerande behover det innebara att
den ar latt att identifiera, lattillganglig och latt att strukturera.

Fi bedomer att varje berort foretag kommer att behova lagga mellan 10 och 15 timmar pa att
analysera de nya foreskrifterna och pa att géra nodvandiga anpassningar. Nar det géller
engangskostnader sasom systemstdd menar Fi att tidsatgangen kan bli maximalt 200 timmar.
Tidsatgangen per rapporteringstillfille berdknas av Fi bli 5 timmar.

Branschen menar att uppskattningarna av tidsatgang ar mycket l1aga i forhallande till de verkliga
kostnader som forslaget medfor. Enbart ett inledande mote kring analys och 16sningar beddms
av branschen forbruka ca 5 timmar. Betaltjinstleverantérernas kostnader for utbildning av
personal har inte tagits upp i promemorian. Konsekvensutredningen behover kompletteras for
att kunna ligga till grund for beslut och visa att nyttan 6verstiger kostnaderna.

Onéddigt uppgiftslamnande

Fi har en skyldighet att lamna uppgifter vartannat ar till Kommissionen om hur
betaltjdnstleverantorerna foljer bestimmelserna om information om tjanster och avgifter nar
det géller betalkonton med grundlaggande funktioner. Fi skriver i promemorian att
betaltjanstleverantorerna till Fi ocksa ska lamna uppgifter om alla ansékningar om att 6ppna ett
betalkonto, alltsa inklusive betalkonton som har mer avancerade och fler funktioner dn
betalkonton med grundliaggande funktioner. Fi avser alltsa att samla in uppgifter som gar utover
vad Fi ska skicka vidare till Kommissionen. Den forklaring till detta som ldamnas i promemorian
ar att Fi ska fa "en god och samlad bild”. NNR finner denna forklaring bristfallig nar det galler att
pavisa nyttan med denna del av forslagen i promemorian. NNR finner dessutom att detta skulle
kunna utgdra en 6verimplementering av de krav som EU-regelverket stéller. Vid
overimplementering stalls sarskilda krav pa konsekvensutredningen, som NNR utvecklar nedan
under rubriken Bakgrund 6verimplementering.

Fi skriver angdende insamling av uppgifter om avslut av betalkonton samt om antal betalkonton
som tillhandahalls konsumenter, att foreskriftsférslaget grundar sig i behov hos Fi av att fa
tillgang till uppgifterna for sitt eget tillsynsarbete. NNR kan inte finna ndgon forklaring till vad
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detta behov skulle besta i. Detta behov behover klargéras innan drendet kan tas vidare for
beslut.

Bakgrund 6verimplementering

For att undvika och tydliggor de negativa effekter som dverimplementering innebar for svenska
foretag anser NNR att det ar EU-lagstiftningens miniminiva som ska gilla vid genomférande och
tillampning. Konsekvensutredningen ska innehalla en beskrivning av miniminivan och en
beddmning av om den kommer att 6verskridas. Det behover redogoras for om:

- Nationella regelkrav laggs till utéver det som kravs i direktivet.
- Omradet for reglernas tillampning utvidgas.

- Moéijligheter till undantag inte utnyttjas eller utnyttjas bara delvis nar detta kan leda till hinder
pé den inre marknaden.

- Nationella regelkrav som dr mer omfattande dn vad som kravs av det aktuella direktivet
behalls.

- Kraven i ett direktiv genomfors tidigare dn det datum direktivet kraver.

- Strangare sanktioner eller andra efterlevnadsmekanismer anvands dn vad som ar nédvandigt
for att genomfora lagstiftningen pa ett korrekt satt.

I det fall miniminivan 6verskrids bor konsekvensutredningen innehdlla en motivering till varfor,
en beskrivning av vilka genomférandeatgirder som foreslas och en bedémning av vilka effekter
detta far for foretag. For att undvika att svenska foretag far konkurrensnackdelar och hogre
kostnader i forhallande till sina konkurrenter behover jamforelser ocksa goras med hur dvriga
nordiska lander och andra EU medlemsstater planerar, respektive har genomfort eller tolkat EU-
lagstiftning. Syftet med jamforelserna ar att undersoka om mer effektiva alternativ finns, som
kan anvandas i Sverige.

De centrala naringslivsorganisationerna i Danmark, Finland och Norge har gjort foljande
stillningstagande i fragan: Utgdngspunkten bor vara en princip om att det svenska
genomforandet och tillimpningen/tolkningen av EU-rétten inte ska férsamra foretagens
konkurrenskraft.

Alternativa losningar

En alternativ 16sning som skulle kunna 6vervagas av Fi och som behover redogoras for i
beslutsunderlagen handlar om att samla in data fran allmdnheten. Istillet for att samla in data
fran foretagen skulle Fi kunna genomfora telefonundersokningar, enkdtundersokningar eller
liknande. Sddana undersékningar gors lampligen som urvalsundersékningar, inte som
totalundersokningar (intervjua samtliga vuxna invanare i Sverige). Eftersom det maste betraktas
som orimligt Kostsamt att gora en totalundersokning gentemot konsumenterna fragar sig NNR
om det ocksa dr orimligt att gora en totalundersokning gentemot leverantdrerna (bl.a.
bankerna). Att en totalundersokning gentemot leverantorerna ar "gratis” for Fi bor inte paverka
rimlighetsbedémningen.

Slutsats

NNR anser att 6verimplementering som huvudregel bor undvikas da det leder till 6kade
olikheter och minskad transparens om vilka regler som galler pa den inre marknaden. Vid
overvagande att 6verskrida miniminivan maste konsekvensutredningen innehalla en motivering
till varfor, en beskrivning av vilka genomforandeatgarder som foreslas och en bedomning av
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vilka effekter detta far for foretag. NNR finner darfor att underlaget behdver kompletteras med
avseende pa de forslag till 6verimplementering som foreslas

NNR finner att underlaget pa inget satt visat att forslaget ar legitimt och kostnadseffektivt. Det ar
oklart om problemet ens existerar. NNR finner det oklart om den foreslagna atgarden skulle,
atminstone till en del, atgarda det problem som eventuellt existerar. Kostnaderna for foretagen
med anledning av den foreslagna atgarden kan befaras bli hoga. NNR kan inte finna ndgot som
pekar pa att detta skulle vara en balanserad och evidensbaserad l6sning. Mot denna bakgrund
avstyrker vi forslaget som presenteras i rapporten.

August Liljeqvist
Naringslivets Regelndmnd



