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Sammanfattning

NNRs rapport om bygglov ar den fjarde och sista i raden av fyra rapporter om regel-
forenkling pa kommunal niva och handlar om hur langa handlaggningstider kom-
munerna har for att utfarda ett bygglov, vilka avgifter de tar for bygglovet, samt om
kommunerna har nagra servicegarantier. Denna och 6vriga rapporter aterfinns dven pa
NNRs hemsida, www.nnr.se

NNRs undersokning visar pa mycket stora skillnader mellan kommunerna nar det galler
handlaggningstider for bygglov. Handlaggningstiderna kan variera med upp till nio
veckor mellan olika kommuner for samma typ av drende.

Knappt halften av de kommuner som svarat pa undersdkningens fraga om servicega-
rantier for bygglov uppgav att de hade detta. De flesta garantier var dock mer utfor-
made som riktlinjer och ambitionsnivaer an uttalade |6ften och ataganden gentemot
foretagen. Skillnaderna var ocksa stora, som mest atta veckor, mellan hur lang tid
garantierna ”lovar” att ett bygglovsarende tar.

Avgifterna for bygglov och bygganmalan varierar kraftigt mellan kommunerna och den
dyraste kommunen hade nio ganger hogre bygglovsavgift an den billigaste kommunen.
En tredjedel av de kommuner som deltog i undersdkningen uppgav att de inte bedémer
att de kommer att kunna lamna bygglovsbesked inom tio veckor sdsom nya plan- och
bygglagen kraver.

Med anledningen av undersokningens resultat rekommenderar NNR féljande infor
2012:

Alla kommuner ska ha en servicegaranti for bygglov.

Servicegarantin bor innehalla ett atagande for kommunen att fatta beslut om ett
bygglov inom en viss given tid efter det att ansdkan ar komplett liksom att bygglovs-
avgiften minskas eller efterskanks om kommunen inte uppfyller garantin. Garantin
bor dven innehalla ataganden om att foretagen tillforsakras tydlig information om
vad en bygglovsansokan ska innehalla samt hur och nar beslut fattas samt vem de
kan vanda sig till med fragor och klagomal.

Kommunerna bor ta maximalt tre veckor pa sig att fatta beslut om ett bygglov som
foljer detaljplan.

Ju snabbare ett bygglov medges desto fortare kan foretaget komma igang med sin
verksamhet. Det ar redan idag mojligt for vissa kommuner att fatta beslut om bygglov
som foljer detaljplan inom tre veckor fran det att ansokan ar komplett. Kommunerna
bor dvervaga att kategorisera olika typer av bygglovsarenden och satta ett tak for
handlaggningstiden darefter.
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Kommunernas bygglovsavgifter bér ha en tydlig koppling till kommunens mot-
prestation gentemot det enskilda foretaget.

Det ska vara tydligt nar och for vad foretagen betalar en avgift. Likasa bor det framga
tydligare an vad som idag verkar vara fallet hur kommunen véljer att satta nivan pa
och berakna bygglovsavgiften utifran sin arbetsinsats/kostnad gentemot det enskilda
foretaget.

Kommunerna maste tillfora resurser sa att bygglovsbesked enligt kraven i nya plan-
och bygglagen kan ges inom den foreskrivna tiden tio veckor.

Flera kommuner gor idag bedomningen att de med dagens resurser inte kan lamna
ett bygglovsbesked inom tio veckor.

Kommunerna bor I6pande utvardera vilka effekter deras tillampning av regelverket
far for foretagen.
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1 Inledning

1.1 En helhetssyn pa regler

Fragan om att forenkla och reformera olika regelverk har i Sverige under det senaste
decenniet fatt ett allt storre utrymme i den politiska debatten. Under den gangna
mandatperioden har det genomforts ett flertal systematgarder sdsom inrattande av

ett Regelrad, slutforda matningar av administrativ borda och antagande av nya krav pa
konsekvensanalyser. Regeringen har ocksa vidtagit atgarder for att fa med den lokala
och regionala dimensionen i sitt arbete’. Det har gjorts genom uppdrag till Tillvaxt-
verket betraffande det kommunala arbetet. Det regionala arbetet har regeringen
initierat genom att under varen ar 2010 ge lansstyrelsen i Kronobergs lan i uppdrag att
paborja ett projekt for att se 6ver hur och vad lansstyrelserna kan gora for att exempel-
vis kunna forenkla sin myndighetsutovning, for att kunna korta handlaggningstider och
utoka servicen till foretag etc. Bada dessa uppdrag redovisades den 17 december 2010.

Det arbete som pabdorjats betraffande den lokala och regionala nivan ar bra och bor
fortsatta. | forlangningen maste atgarder vidtas som kan l6sa fragor som exempelvis
vasentligt skilda handlaggningstider, divergerande rattstillampning av samma regelverk
och tillsynsavgifter som har en klar koppling mellan avgift och motprestation. Regel-
forenkling framhalls trots allt av regeringen som en process? som primart syftar till att
skapa tillvaxt, vilket sannolikt kraver andra former av atgarder an de som hittills vid-
tagits.

1.2 NNRs projekt om kommunal regelforenkling

NNR beslot i april 2010 att inleda ett projekt om regelférenkling pa lokal niva. Eftersom
regelforenkling spanner over ett brett falt av atgarder valde NNR efter diskussioner
med sina medlemsorganisationer att projektet skulle fokusera pa handlaggningstider,
servicegarantier och avgifter vad betraffar tillstand och tillsyn for ett antal utvalda
omraden. Dessa omraden blev serveringstillstand, miljofarlig verksamhet och bygglov.
Vidare skulle projektet dven omfatta férekomsten av s k foretagslotsar eller en vag in till
kommunen. Huvudsyftet med projektet ar att kommunerna ser éver sin tillampning av
regler och den praxis som styr tillsyn och avgiftsuttag av foretagen. Detta med inrikt-
ning pa att det ska bli mer enhetligt och forutsagbart samt mindre kostsamt for fére-
tagen. | projektet deltar forutom NNR dven foretagare och experter med kunskap inom
de olika sakomradena som projektet beror.

Inom ramen for projektet presenteras fyra delrapporter, ett for varje omrade som
projektet omfattar. Rapporterna bygger pa undersdkningar som genomférts i form av
webbenkater i varje kommun under en treveckorsperiod i oktober/november ar 2010.
Samtliga undersdkningar har vant sig till kommunala tjansteman med ansvar for till-
stand och tillsyn av serveringstillstand, miljofarlig verksamhet och bygglov. Vidare har
undersokningen ocksa vant sig till de kommunala naringslivscheferna vad betraffar

! Regeringsbeslut den 27/5 2010, dnr N2010/3641/MK
% Se's. 7 Reg. skr. 2009/10:226
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fragan om foretagslotsar. Kontaktuppgifter till kommunernas tjansteman har hamtats
fran respektive kommuns hemsida.

Detta ar den fjarde delrapporten i projektet och handlar om vilka handlaggningstider
och avgifter kommunerna har for bygglov samt forekomsten av servicegarantier for
bygglov. Dessa omraden har valts ut som exempel pa hur kommunala forvaltningar
tillampar och hanterar olika aspekter av regelverk. Denna och 6vriga rapporter inklu-
sive bilagorna som i detalj redovisar hur kommunerna svarat aterfinns daven pa NNRs
hemsida www.nnr.se.

1.3 Bakgrund och fakta

Bygglov kravs for att bygga nytt, bygga till eller géra vissa dandringar, som till exempel att
inreda nagon ytterligare bostad eller lokal. Det kravs ocksa bygglov for att anordna eller
vasentligt andra vissa anlaggningar, som exempelvis upplag, plank och murar.

| bygglovet provas var en byggnad eller anlaggning ska placeras och hur den utformas.
Bygglovsprovningen innefattar ocksa huruvida byggprojektet ar lampligt med hansyn
till landskapsbild och stadsbild eller om det medfor fara eller betydande oldagenhet for
grannar. Det krdvs ocksa att byggnaden ska ha en estetiskt tilltalande yttre form och
farg®.

Plan- och bygglagen, plan- och bygglovsforordningen samt Boverkets forfattningssam-
ling, BFS, bildar det regelverk som anger vilka krav som galler for att erhalla ett byg-
glov®. Det ar den kommunala byggnadsnamnden eller motsvarande namnd som provar
om de krav som anges i lagstiftningen ar uppfyllda och som beviljar bygglov.

Sveriges Kommuner och Landsting har aven forfattat ett antal vagledningsdokument,
s k cirkular, till hjalp for kommunerna i deras tillampning av regelverket. Dessa cirkular
ar dock inte bindande for kommunerna att félja.

Kostnaderna for kommunala verksamheter och prestationer skall normalt tackas av

den uttagna kommunalskatten. Kommunallagen fastslar dock att kommunerna far ta

ut avgifter for tjanster och nyttigheter som de tillhandahaller>. For tjanster eller nyttig-
heter som kommunerna ar skyldiga att tillhandahalla far de endast ta ut avgifter om det
ar sarskilt foreskrivet, vilket ar fallet for bl a bygglov.

3 Boverkets hemsida www.boverket.se om bygglov och forhandsbesked

* Lagen och forordningen om tekniska egenskapskrav pa byggnadsverk, som ocksa
ar en del av regelverket kring bygglov upphor att gélla 2 maj 2011 da en ny plan-
och bygglag trader ikraft 4tf6ljd av en ny plan- och byggforordning

> Kommunallagen (1991:900) 8 kap. 3b §
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Skillnaden mellan skatt och avgift kan generellt sdgas vara att skatt gar till kommunen
utan direkt koppling till sarskild motprestation, medan en avgift ar forknippad med en
direkt motprestation, exempelvis forskoleavgiften dar kommunen tillhandahaller for-

skoleplatser eller en tillstandsavgift da kommunen behandlar en ansékan om bygglov.

For avgiftsuttag i kommunal verksamhet galler som huvudregel sjdlvkostnadsprincipen®
och likstallighetsprincipen’. Sjalvkostnadsprincipen innebar att en kommun inte far ta
ut avgifter till sadana belopp att de tillfor kommunen en vinst. Principen avser kom-
munens totala avgiftsuttag for en verksamhet. Likstallighetsprincipen innebar att alla
kommunens medlemmar ska behandlas lika. For avgiftssattningen far det till foljd att
lika avgift ska utga for lika prestation.

Eftersom kommunerna till stor del sjdlva bestammer hur och i vilken utstrackning
avgifter ska tas ut, varierar de mellan kommunerna. Avgifterna for bygglov tas fram
enligt ett relativt komplicerat berdkningssystem som grundar sig pa ett flertal olika
faktorer, exempelvis bruttoarea och éppenarea for bygglovsobjekten samt tidsfaktorer
for handlaggning. | berdakningsmodellen anvands ocksa ett s k grundbelopp vars stor-
lek styrs av hur stor del av verksamheten som kommunen beslutat ska finansieras av
skatter respektive avgifter. Ju hogre grundbelopp desto storre del av verksamheten
finanseras med avgifter.

Forutsattningarna for svenska foretag som behdver bygglov for att starta upp eller driva
sin verksamhet paverkas i hog grad av hur kommunerna tilllampar regelverket inom
omradet. Handlaggningstidernas langd, kommunens service samt nivan pa skatter och
avgifter har stor betydelse for foretagens ekonomi och konkurrensforutsattningar. Lika-
behandling och lika forutsattningar for samtliga foretag i hela landet har att vagas mot
kommunernas egna forutsattningar och sjalvbestaimmande. NNR och dess medlems-
organisationer fann det darfor intressant och viktigt att undersoka hur férhallandena
och variationerna ser ut mellan kommunerna. Resultatet redogérs for i denna rapport.

| detta sammanhang ar det viktigt att papeka att regelverket fér bygglov andras inom
en snar framtid till f6ljd av att en ny plan- och bygglag trader ikraft 2 maj 2011. Det nya
regelverket kommer att innebara andra forutsattningar for kommunerna, vilket sanno-
likt skulle paverkat kommunernas svar pa NNRs fragor om undersokningen hade gjorts
efter 2 maj 2011. NNR beddmer dock att variationerna mellan kommunerna inom de
omraden NNR beroért i undersékningen inte skulle paverkas.

6 Kommunallagen (1991:100) 8 kap 3¢ §
7 Kommunallagen (1991:100) 2 kap 2 §
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1.4 Rapportens disposition

| metodavsnittet 1.5 redogors for hur undersékningen utformats och genomforts. Detta
foljs av en resultat- och analysdel i kapitel tva som redogor bortfall och utfall samt

de kommuner som i enkdten angivit den kortaste handldaggningstiden, de billigaste
avgifterna och de férmanligaste tiderna vad avser servicegarantier. Vidare anges hog-
sta och lagsta vardet for motsvarande omraden. | kapitel tre redogors for narliggande
undersdkningar och i kapitel fyra finns NNRs rekommendationer till kommunerna med
anledning av undersdkningens resultat. | bilagorna redogors fér hur varje kommun
svarat.

1.5 Metod

NNRs undersokning genomfordes under en treveckorsperiod i manadsskiftet oktober/
november ar 2010. Undersdkningen utformades som en webbenkéat och sdndes via
e-post till samtliga kommuner. Mottagarna av webbenkaten identifierades via kom-
munernas hemsidor och i de fall dar det saknades en utpekad kontaktperson skickades
webbenkaten till berord forvaltning eller registrator.

Undersokningens fragor togs fram av NNR i dialog med foretagare och experter.
Fragorna testades ocksa pa ett fatal kommuner. Undersdkningen innehdll, férutom tre
allmanna fragor om kontaktuppgifter till kommunen, fragor om hur lang handlagg-
ningstid kommunen har for ett fiktivt bygglovsdrende fran ett foretag och hur stor avgift
kommunen tar ut for att behandla bygglovet. Vidare efterfragades bl a om kommunen
har nagra servicegarantier betrdffande bygglov och om kommunerna bedémer att de
med dagens resurser kan svara upp mot nya plan- och bygglagens krav om att lamna
sina bygglovsbesked inom tio veckor.

For att kunna jamféra kommunerna med varandra
konstruerade NNR ett foretagsexempel utifran vilket
fragorna stélldes och hanvisades till, i detta fall en
bygglovsansokan fran ett foretag gallande en tillbygg-
nad av en industrifastighet med 300 kvadratmeter.
Fastigheten angransar till ett bostadsomrade med

50 smahus. Lovarendet antogs folja gallande plan-
bestammelser.

NNRs bygglovsexempel var
en bygglovsansékan fran ett
foretag gallande en tillbygg-
nad av en industrifastighet
med 300 kvadratmeter.
Fastigheten angransar till
ett bostadsomrade med 50
smahus.

Svaren sammanstalldes elektroniskt av foretaget Questback som aven konstruerat och
designat sjalva webbenkaten. Nagra av de kommuner som svarat pa enkaten fick komp-
letterande fragor via telefon i de fall de forelag svarigheter att tolka svaren. For
resultatsammanstalining och analys stod NNR i samrad med féretagare och experter.
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2 Resultat och analys

Nedan redogors for resultatet av de fragor NNR stallt till kommunerna om handlagg-
ningstider, avgifter, servicegarantier for bygglov samt om kommunen bedémer att de
med dagens resurser kommer att kunna lamna sina bygglovsbesked inom tio veckor
sasom nya plan- och bygglagen kommer att krava. Fragorna avsag en bygglovsansdkan
fran ett foretag gallande en tillbyggnad av en industrifastighet med 300 kvadratmeter.
Fastigheten angransar till ett bostadsomrade med 50 smahus. Lovarendet antogs félja
gdllande planbestammelser.

2.1 Bortfall

Andelen kommuner som svarat respektive inte svarat pa NNRs undersdkning férdelar
sig enligt diagrammet nedan.

Svarsfrekvens

B Svarat: 99 HEjsvarat: 191

191 kommuner avstod fran att svara (“ej svarat”) vilket motsvarar ett svarsbortfall pa
66 procent. Bortfallet ar stort och relativt jamt fordelat mellan de olika kommungrupp-
erna. Dock ar det nagot storre bland de storre staderna och férortskommunerna. Sett
till befolkningsstorlek sa har de storre kommunerna avstatt att svara i hogre grad an de
mindre.

Vissa av kommunerna som besvarat undersékningen har inte besvarat alla fragor, vilket
innebdr att bortfallet for enskilda fragor kan vara storre an bortfallet for undersékning-
enisin helhet. Elva kommuner har inte besvarat nagon av de fragor fran undersékning-
en som redovisas i rapporten, varfor de egentligen skulle kunna raknas till de kom-
muner som inte svarat. | resultatredovisningen i kapitel 2 samt i bilagorna redovisas
bortfallet samt vilka kommuner som svarat respektive inte svarat pa varje enskild fraga.

En del kommuner har ett mer eller mindre formellt samarbete vad avser tillstands-
prévning och tillsyn vilket bl a visat sig genom att de har samma kontaktperson/hand-
laggare. Kontaktpersonerna i NNRs kommunundersdkningar har ocksa besvarat flera
enkater, en for varje kommun. | efterhand har det dock visat sig att nagra som varit
kontaktpersoner for fler an en kommun bara svarat pa en enkat. Det har da inte alltid
varit mojligt att avgéra om det beror pa att svaren antagits vara identiska med i
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kontaktpersonens ovriga kommuner, om enkaten vidarebefordrats till andra i forvalt-
ningen for att lamna svar for évriga kommuner eller om det inte varit tydligt nog (nar
de fatt fler enkater an en) att en enkat gallt for varje kommun. | dessa oklara fall har
NNR endast registrerat svaret for den kommun dar kontaktpersonen haft sin hemvist.
Vad avser bygglov sa har detta skett i ett fall.

NNR har inte ndrmare undersokt hur andelen bygglovsarenden (och darmed omfatt-
ningen av berérda kommuners bygglovsverksamhet) fordelar sig pa de kommuner som
inte svarat. Eftersom bortfallet i sin helhet ar sa stort bland alla typer av kommuner,
liksom att andelen befolkningsmassigt storre kommuner star for en stérre andel av
bortfallet, gor vi bedomningen att undersékningens resultat inte kan anses sagas
representera hela kommunkollektivet. Daremot gor vi bedomningen att bortfallet inte
paverkar undersokningens resultat i sa matto att det skulle ge en helt annan bild av de
relativt stora och individuella skillnader som pavisas for exempelvis handlaggningstider
och avgifter mellan kommunerna.

34 procent av kommunerna (99 st) har besvarat nagon av fragorna i NNRs undersok-
ning. Dessa kommuner ar i regel befolkningsmassigt mindre kommuner och aterfinns
bl a i glesbygd. Dessa skulle ocksa kunna antas ha en relativt sett mindre andel bygg-
lovsarenden att hantera an de kommuner som valt att inte svara.

2.2 Handlaggningstider for bygglov

NNR fragade, "Uppskatta hur manga veckor handlaggningen tar av ett bygglovsirende
i kommunen som féljer gillande planbestaimmelser fran det att ansokan ar komplett
till dess beslut fattas”

Kommunerna fick valja mellan féljande svarsalternativ: 1-3 veckor, 4-6 veckor, 7-9
veckor, 10-12 veckor och mer an 12 veckor. antal svarande 87

Handlaggningstider for bygglov

Antal svarande: 87

B 1-3veckor M4-6veckor I7-9veckor [ 10-12veckor

2%
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Tolv av de kommuner som besvarat NNRs undersokning avstod fran att besvara fragan
om hur manga veckor handlaggningstiden ar for vart bygglovsexempel. Sammantaget
innebdar det att 203 kommuner inte besvarat fragan, vilket motsvarar ett bortfall pa 70
procent.

87 kommuner valde att besvara NNRs fraga om handlaggningstider. Lika stora andelar,
45 procent vardera, angav att handlaggningstiden for ett bygglov ar 1-3 veckor respek-
tive 4-6 veckor. Atta procent av kommunerna tar 7-9 veckor pa sig. Endast tva procent
anger att handlaggningstiden ar 10-12 veckor. Ingen av kommunerna som svarat angav
att handlaggningstiden for ett bygglov tar mer an tolv veckor. De flesta kommunerna
som svarade pa NNRs undersdkning gjorde dven bedémningen att det tar ytterligare
mellan tva till fyra veckor om ansékan inte skulle vara komplett. De 39 kommuner som
angav kortast handlaggningstid listas nedan.

Kommuner med kortast handlaggningstid

Kommunnamn Antal veckor Kommunnamn Antal veckor
Alvesta 1-3 Robertsfors 1-3
Boden 1-3 Sala 1-3
Bollnas 1-3 Strémsund 1-3
Dorotea 1-3 Surahammar 1-3
Eksjo 1-3 Saffle 1-3
Falkenberg 1-3 Soderhamn 1-3
Flen 1-3 Torsby 1-3
Grums 1-3 Tranemo 1-3
Goteborg 1-3 Vaggeryd 1-3
Gotene 1-3 Vaxholm 1-3
Hallsberg 1-3 Vetlanda 1-3
Hogsby 1-3 Vilhelmina 1-3
Kalix 1-3 Vimmerby 1-3
Katrineholm 1-3 Vanersborg 1-3
Krokom 1-3 Asele 1-3
Ljusdal 1-3 Almhult 1-3
Markaryd 1-3 Alvkarleby 1-3
Motala 1-3 Alvsbyn 1-3
Norsjo 1-3 Odeshog 1-3
Nybro 1-3

Pitea 1-3

Kommunernas svar visar att handlaggningstiden varierar och att det i extrema fall skulle
kunna skilja s@ mycket som nio till elva veckor for samma typ av bygglov. Den absoluta
merparten av kommunerna som svarat befinner sig dock i intervallen 1-3 veckor och
4-6 veckor. Eftersom svarsalternativen bestod av pa forhand givna intervaller gar det
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dock inte att avgora exakt hur stor den faktiska spridningen ar inom och mellan tva
angransande intervall.

Variationen i handlaggningstiderna kan bero pa ett flertal faktorer, t ex hur kommunens
hantering av bygglov ar organiserad och var i organisationen besluten om tillstand tas.
Om beslut tas pa delegation av tjansteman gar det i regel fortare 4n om beslutet maste
fattas i namnd. Det skulle t ex kunna forklara skillnaden i handlaggningstid mellan inter-
vallen 1-3 veckor och 4-6 veckor.

En annan faktor ar antalet bygglov kommunen har att hantera (belastningen pa for-
valtningarna), vilket bl a kan bero pa befolkningsstorleken och antalet verksamheter.
Fragan stalldes utifran att ansokan var komplett, vilket innebar att forutsattningarna
for att fatta ett beslut i kommunerna utifran underlaget darmed var desamma. En stor
arendemangd i kommunen kan da tankas medféra att vantetiden for att ga igenom
ansokningar for att kunna fatta beslut darfor tar l[angre tid.

Politisk prioritering ar ocksa en faktor som spelar in. Genom att peka ut prioriterade
omraden och tilldela resurser for att uppratthalla en given serviceniva kan handlagg-
ningstiderna paverkas.

Det gar inte utifran undersokningen att se eller jamféra hur kommunernas besluts-
processer ser ut och pa vilken niva (politisk eller tjanstemanna) besluten maste fattas.
Daremot gar det att bilda sig en uppfattning om handlaggningstiden i férhallande till
antalet inkomna bygglovsdrenden. (Kommunerna fick dven ange detta i NNRs under-
sokning). Flera av de kommuner som angivit den kortaste handlaggningstiden, 1-3
veckor, hade ett storre antal inkomna bygglovsdarenden ar 2009 dn de kommuner som
angivit langre handlaggningstider. Som exempel kan ndmnas att den kommun som
hade flest arenden och kortast handlaggningstid (1-3 veckor) hade ca 650 arenden mer
an den kommun som hade minst drenden och langst handlaggningstid (10-12 veck-
or). Skillnaden i handlaggningstid mellan de tvd kommuner som hade flest inkomna
arenden (skillnaden i arendemangd mellan dessa tva var ca 200 st) var mellan sex till
atta veckor. Detta talar for att det ar genomforbart att ha korta handlaggningstider dven
om drendemangden ar stor.

Trots det stora bortfallet i undersokningen och det faktum att det bygglovsexempel
som NNR anvande i sin undersokning var relativt enkelt, gar det anda att dra slutsats-
en att det finns utrymme for kommunerna att korta och effektivisera handlaggnings-
tiderna. Detta da skillnaderna i handlaggningstid mellan kommunerna i vissa fall synes
vara omotiverat stora. Enklare darenden bor kunna ta ca tre veckor givet att ansékan ar
komplett och foljer gillande detaljplan. Kommunerna bor ocksa dvervéga att kategori-
sera olika typer av arenden och satta tak for handlaggningstiden darefter.

Snabba handlaggningstider ar viktiga for foretagen da det paverkar nar deras verksam-
het kan komma igang. Likvardiga handlaggningstider mellan kommunerna ar ocksa
betydelsefullt ur ett konkurrens- och rattssakerhetsperspektiv. De kommuner med
korta handlaggningstider bor studeras narmare av 6évriga kommuner vad avser hand-
laggnings- och beslutsprocesserna.
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2.3 Servicegarantier for bygglov
NNR fragade, ”Har kommunen nagon form av servicegarantier som anger hur lang tid

(maxgrans) handlaggningen av ett bygglov som féljer gillande planbestammelser bor
ta fran det att ansdkan dr komplett till dess beslut fattats?”

Servicegarantier for bygglov

M Svarat Ja: 38 W Svarat Nej: 47

14 av de kommuner som besvarat NNRs undersékning avstod fran att besvara fragan
om servicegarantier for bygglov. Sammantaget innebar det att 205 kommuner inte be-
svarat fragan, vilket motsvarar ett bortfall pa 71 procent.

85 kommuner valde att besvara NNRs fraga om servicegarantier for serveringstillstand.
Av dessa uppgav 45 procent (38 kommuner) att de hade en servicegaranti. Dessa fick
dven ange antalet veckor (maxgransen) for hur lang tid handlaggningen enligt garantin
bér ta. Kommunerna med kortast handldggningstid i servicegarantin, Nybro och Over-
tornea, angav tva veckor. Den kommun som angivit langst handlaggningstid i service-
garantin uppgav 10 veckor.

Handlaggningstid enligt servicegarantin

H 2 veckor H3veckor B4 veckor E5veckor E6veckor E7veckor i 8veckor 10 veckor

5% 3%

14 Bygglov- handlaggningstider, servicegarantier och avgifter



Nedan listas de kommuner som angivit kortast handlaggningstid i servicegarantin.

Kommuner med kortast handlaggningstid enligt servicegarantin

Kommunnamn Antal veckor
Nybro 2
Overtornea 2

Vissa av kommunerna angav ett tidsspann for sina garantier. | de fallen valde NNR att
i sammanstallningen ange den kortaste tiden i intervallet. Andra kommuner uppgav
antalet arbetsdagar for garantin, vilket d@ omraknades till veckor.

Bland de kommuner som hade kortast handldaggningstider for ett bygglov (se fore-
gdende fraga) och samtidigt angav att de hade kortast handlaggningstid inom ramen for
sin servicegaranti aterfinns Nybro.

| samband med fragan om servicegarantier fick kommunerna ocksa mojlighet att lamna
kommentarer. Av dessa kommentarer gar att utldsa att garantierna ar valdigt olika och
uppfattas olika. | manga fall ar de snarare att betrakta som riktlinjer och ambitions-
nivaer. Markaryd ar dock en kommun som har uttalade tidsgarantier for olika typer

av bygglovsarenden forutsatt att vissa villkor ar uppfyllda (ex komplett ansdkan och
overensstimmelse med detaljplan). Haller kommunen inte vad den lovar ges en rabatt
pa bygglovsavgiften med tio procent.

Sammantaget gor NNR bedomningen att merparten av kommunerna egentligen inte
har en servicegaranti i den bemarkelse som féretag har gentemot kunder i privatratts-
liga sammanhang och som innebar nagon form av kompensation om inte garantin upp-
fylls. A andra sidan finns det inte en enhetlig definition pa vad en servicegaranti i detta
fall ska innehalla. NNR har inte efterfragat eller undersdkt innehallet i och kvaliteten

av servicegarantierna, utan endast om kommunerna sager sig ha nagon servicegaranti
som dessutom innefattar en maxgrans for handlaggningstiderna.

For foretagen ar det viktigt att i forvag veta hur lang tid ett drende tar att behandla och
hur behandlingen gar till (i detta fall ett bygglov) da det ger mojlighet till battre planer-
ing av verksamheten eftersom det da finns en forutsagbarhet i den vidare processen.
Som tidigare namnts i avsnittet "Handlaggningstider for bygglov” sa styr denna tid nar
foretaget kan komma igdng med sin verksamhet, varfor en sa kort tid som maijligt for
beslut om bygglov ar efterstravansvard. En sadan information och service borde vara
en skyldighet for samtliga kommuner att tillhandahalla. Eftersom féretagen dessutom
betalar en avgift for att fa sitt bygglov ar det ocksa rimligt med krav pa en motpresta-
tion i form av en garanti som bl a innebar att avgiften reduceras om kommunen inte
kan leva upp till de ataganden som garantin omfattar. Hur stor nedsattningen ska vara
bor bli foremal for ytterligare diskussioner pa central och lokal niva.
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En rimlig garantitid (maxtid) for kommunerna for att fatta beslut om ett bygglov borde
enligt NNR kunna vara tre veckor, givet att ansékan ar komplett och foljer detaljplan, at-
minstone for enklare drenden. Kommunerna bor ocksa Overvaga att kategorisera olika
typer av drenden och ge en garanti/satta ett tak for dessa, analogt med resonemanget i
fragan om handlaggningstider for bygglov.

2.4 Kostnader (avgifter) for bygglov

NNR fragade, "Uppskatta hur stor avgiften blir i ett bygglovsarende i kommunen som
foljer gdllande planbestammelser.” (avgiften avsag 2010)

Kommunerna fick ange bygglovsavgiften och avgiften for bygganmalan. Bygglovsav-
giften redovisas nedan:

20 av de kommuner som besvarat NNRs undersdkning avstod fran att besvara fragan
om bygglovsavgiften. Sammantaget innebar det att 211 kommuner inte besvarat
fragan, vilket motsvarar ett bortfall pa 73 procent.

79 kommuner valde att besvara NNRs fraga om bygglovsavgift. Svaren visar pa stora
skillnader mellan kommunernas avgifter. Den kommun som redovisade lagst bygglovs-
avgift, Stromsund, tog ut 1 790 kr medan den dyraste kommunen som medverkade i
undersokningen tog ut en avgift pa 16 708 kr, en skillnad daremellan pa 14 918 kr (dvs
nio ganger sa hog avgift). Nedan listas de kommuner som uppgivit att de tar ut lagst
bygglovsavgift for vart foretagsexempel.

Kommuner med lagst bygglovsavgift

Kommunnamn Bygglovsavgift i kr

Strémsund 1790
Bjurholm 2640
Vindeln 2640
Osby 2750
Bracke 3000
Eda 3456
Vilhelmina 3456

Lagger man till avgiften for bygganmalan sa forandras kommunernas placering in-
bérdes. Aven hér skiljer sig avgifterna at och spannet mellan hégsta och ligsta avgiften
for bygganmalan ar stort. En 1ag bygglovsavgift innebar inte heller alltid en 1ag avgift for
bygganmalan. Det gar dock inte att avgdra av svaren pa undersdkningen om vissa kom-
muner med en relativt 1ag bygglovsavgift kompenserar detta med en hogre avgift for
bygganmalan. Skillnaden mellan den billigaste kommunen, i detta fall Jokkmokk (7 200
kr), och den dyraste kommunen (30 525 kr) ar fyra ganger sa stor.
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Det ar den totala avgiften (dvs bygglovsavgiften och avgiften for bygganmalan) som ar
mest intressant i sammanhanget da bada i regel maste erlaggas for att kunna bygga. (I
vissa fall utgar aven fler avgifter sasom planavgift och kartavgift, vilka inte tagits med
har). Det ar aven denna "totala avgift” som ska jamféras med de nya avgifter som blir
fallet nar nya plan- och bygglagen trader ikraft 2 maj 2011. Da forsvinner/uppgar den
del som idag avser bygganmalan (med tillhérande avgift) i sjdlva bygglovsprévningen.
Nedan listas de kommuner som uppgivit att de tar ut lagst total avgift (bygglovsavgift
och bygganmalan) for vart foretagsexempel.

Kommuner med lagst sammanlagd avgift for bygglov och bygganmalan

Kommunnamn Sammanlagd avgift i kr
Jokkmokk 7200
Bjurholm 7392
Vindeln 7392
Bracke 7500
Hogsby 8100
Alvsbyn 8400

Som tidigare behandlats i avsnittet bakgrund och fakta ar det manga faktorer som styr
om och hur kommunerna satter avgifter for bygglov. Det gar darfor inte mot bakgrund
av de svar (samt stora bortfall) som lamnats i denna undersdkning att lamna nagra
rekommendationer om vilken storlek pa bygglovs- och bygganmalansavgiften som
skulle kunna vara lampliga. Daremot kan det ifragasattas om det ar rimligt med en
sadan stor spridning mellan kommunerna, bade i ett nationellt (mellan alla kommuner)
och lokalt perspektiv. Inom vissa lan ar de individuella skillnaderna mellan kommuner-
na sa stora som upp till 14 000 kr vad avser bygglovsavgiften, och for bade bygglovs-
avgift och bygganmalan 18 000 kr, for samma typ av bygglov.

Arbetsinsatsen, dvs behandlingen av sjdlva ansokan torde, for vart exempel, vara
nagorlunda lika mellan kommunerna medan kostnaderna for arbetsinsatsen kan vari-
era. Har menar NNR att en diskussion bor ske mellan kommunerna och foretradare for
naringslivet pa saval lokal som nationell niva om vilken storlek pa avgiften som kan an-
tas vara rimlig ur ett for foretaget och kommunen ekonomiskt, konkurrensmassigt och
lokalpolitiskt perspektiv. Vidare bor det bli tydligare pa vilket satt kommunen valjer att
satta och berakna avgiften och dess samband med kommunens arbetsinsats/kostnader
gentemot foretaget an vad som idag verkar vara fallet.
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2.5 Bygglovsbesked enligt nya plan- och bygglagen

NNR fragade, ”"Bedomer du att kommunen med dagens resurser kommer kunna
Iamna sina bygglovsbesked inom tio veckor sdsom nya plan- och bygglagen kommer
att krava?”

Bygglovsbesked inom tio veckor

B Svaratja: 50 ESvaratnej:30 Ingetsvar: 19

Av de 99 kommuner som besvarade NNRs undersékning avstod 19 kommuner (19
procent) fran att besvara fragan om de kan lamna bygglovsbesked inom tio veckor.
Sammantaget innebar det att 210 kommuner inte besvarat fragan, vilket motsvarar ett
bortfall pa 72 procent.

51 procent uppgav att de bedémer kunna lamna ett bygglovsbesked inom tio veckor
med dagens resurser, medan 31 procent uppgav att de inte kommer att kunna goéra
detta.

Nedan listas de kommuner som uppgivit att de klarar kravet pa bygglovsbesked inom
tio veckor med dagens resurser.

Kommuner som anger att de med dagens resurser kan lamna bygglovsbesked inom
tio veckor

Kommunnamn

Alvesta Karlskoga Nordanstig Surahammar Vindeln
Bracke Katrineholm Norsjo Saffle Vanersborg
Dals-Ed Krokom Nybro Séderhamn  Vannas

Eda Kumla Robertsfors Soderkoping Asele

Flen Ljusdal Sala Tierp Almhult
Fargelanda Malmo Simrishamn Torsby Alvsbyn
Hallsberg  Malung-Salen Skovde Vaggeryd Orkelljunga
Harndésand Markaryd Storfors Vetlanda Osterdker
Hé6r Motala Strémsund Vilhelmina ~ Osthammar
Jarfalla Monsteras Sundbyberg Vimmerby  Overtorned
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Kravet enligt nya plan- och bygglagen ar att det ska ta maximalt tio veckor for kom-
munen att [amna ett bygglovsbesked (beslut) fran det att ansdkan dr komplett. Att sa
manga som en tredjedel avde kommuner som svarat inte bedémer att de med dagens
resurser kan uppfylla kravet ar enligt NNR orovackande. Det finns vidare inget tydligt
samband mellan de kommuner i undersékningen som svarat nej och antalet bygglovs-
arenden som de hanterar. Kommunerna sjalva pekar i sina kommentarer pa att det
behovs fler handlaggare, att de maste prioritera om och i vissa fall ned verksamheter
samt att tioveckorsgransen ibland kan bli svar att halla, bl a under semesterperioden.
NNR gor bedémningen att mer resurser maste tillforas alternativt att omprioriteringar
maste goras i kommunernas verksamheter for att uppfylla kommande lagstiftning.

3 Andra narliggande undersokningar

| rapporten ”.se foretagen”® redovisar SKL resultatet fran en undersdkning dar de

gatt igenom samtliga kommuners webbplatser och deras ingangssidor for foretagare.
Beddmningen utgick fran 21 fragestallningar som delats in i sju olika kategorier, bl a
service i myndighetsarenden och bygglov. | dessa tva kategorier ingick bl a att under-
soka om det fanns uttalade 16ften om kvalitativa servicenivaer (tjanstegaranti/ser-
vicedeklarationer) i tjansterna for serveringstillstand och bygglov liksom om det fanns
information om hur lang tid handlaggningen av en komplett bygglovsansékan tar och
vad ett bygglov kostar. Utifran dessa rankades sedan kommunernas hemsidor och de-
lades in i fyra grupper; de 20 basta hemsidorna, bra hemsidor, godkdnda hemsidor och
underkdanda hemsidor.

Resultatet for de tva kategorierna service i myndighetsarenden och bygglov visar att en
overvaldigande majoritet av kommunerna (81 procent) inte har nagra uttalade |6ften
om kvalitativa servicenivaer (tjdnstegarantier) samt att en knapp tredjedel redogor for
(pa webbplatsen) hur lang tid en komplett ansdkan om bygglov tar for en féretagare.
Bara drygt en tredjedel av kommunerna redogor for vad ett bygglov kostar. NNR anser
att resultaten i SKLs rapport styrker nagra av de slutsatser som presenteras i denna rap-
port vad avser handlaggningstider, servicegarantier och avgifter for bygglov.

8 SKLs rapport “se foretagen- En undersokning om kommunernas webbplatser

utifran ett foretagsperspektiv”
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4. NNRs rekommendationer infor 2012

Undersokningens resultat har forutom av NNR analyserats av foretagare och experter.
NNR har sedan i samrad med dem utarbetat ett antal rekommendationer for kom-
munerna nar det galler handldggningstider, servicegarantier och avgifter for bygglov.
Dessa redogors for nedan.

Med anledningen av undersékningens resultat rekommenderar NNR foljande:

Alla kommuner ska ha en servicegaranti for bygglov.

Servicegarantin bor innehalla ett atagande for kommunen att fatta beslut om ett
bygglov inom en viss given tid efter det att ansokan ar komplett liksom att bygglovs-
avgiften minskas eller efterskdanks om kommunen inte uppfyller garantin. Garantin
bor dven innehalla ataganden om att foretagen tillforsakras tydlig information om
vad en bygglovsansokan ska innehalla samt hur och néar beslut fattas samt vem de
kan vanda sig till med fragor och klagomal.

Kommunerna bor ta maximalt tre veckor pa sig att fatta beslut om ett bygglov
som foljer detaljplan.

Ju snabbare ett bygglov medges desto fortare kan foretaget komma igdng med sin
verksamhet. Det ar redan idag mojligt for vissa kommuner att fatta beslut om bygg-
lov som foljer detaljplan inom tre veckor fran det att ansékan ar komplett. Kom-
munerna bor overvaga att kategorisera olika typer av bygglovsarenden och satta ett
tak for handlaggningstiden darefter.

Kommunernas bygglovsavgifter b6r ha en tydlig koppling till kommunens motpr-
estation gentemot det enskilda foretaget.

Det ska vara tydligt nar och for vad foretagen betalar en avgift. Likasa bor det
framga tydligare @n vad som idag verkar vara fallet hur kommunen valjer att sitta
nivan pa och berakna bygglovsavgiften utifran sin arbetsinsats/kostnad gentemot
det enskilda foretaget.

Kommunerna maste tillfora resurser sa att bygglovsbesked enligt kraven i nya
plan- och bygglagen kan ges inom den féreskrivna tiden tio veckor.

Flera kommuner gor idag bedomningen att de med dagens resurser inte kan lamna
ett bygglovsbesked inom tio veckor.

Kommunerna bor I6pande utvardera vilka effekter deras tillampning av regel-
verket far for féretagen.
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Bilaga 1-NNRs fragor till kommunerna

2.2 Handlaggningstider for bygglov

NNR fragade, "Uppskatta hur manga veckor handlaggningen tar av ett bygglovsarende i
kommunen som foljer gallande planbestammelser fran det att ansdkan ar komplett till
dess beslut fattas.”

2.3 Servicegarantier for bygglov

NNR fragade, "Har kommunen nagon form av servicegarantier som anger hur lang tid
(maxgrans) handlaggningen av ett bygglov som féljer gallande planbestammelser bor ta
fran det att ansdkan ar komplett till dess beslut fattats?”

2.4 Kostnader (avgifter) for bygglov

NNR fragade, "Uppskatta hur stor avgiften blir i ett bygglovsarende i kommunen som
foljer gallande planbestammelser.” (avgiften avsag ar 2010).

2.5 Bygglovsbesked enligt nya plan- och bygglagen
NNR fragade, "Bedémer du att kommunen med dagens resurser kommer kunna lamna

sina bygglovsbesked inom tio veckor sasom nya plan- och bygglagen kommer att
krava?”
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Bilaga 2 - Kommunernas svar - bokstavsordning
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2.2 Handlaggningstider for bygglov

Svarat

Kommunnamn Antal veckor

A

Alvesta

B

Bjurholm
Boden
Bollnds
Bracke
Bastad

D

Dals-Ed
Degerfors
Dorotea

E

Eda

Ekero
Eksjo

F
Falkenberg
Flen
Fargelanda
G

Gotland
Grums
Goteborg
Gotene

H

Hagfors
Hallsberg
Helsingborg
Harjedalen
Harnésand
Hogsby
Hoor

J
Jokkmokk
Jarfalla
Jonkoping
K

Kalix
Karlskoga
Katrineholm
Krokom
Kumla

1-3

4-6
1-3
13
4-6
7-9

4-6
4-6
1-3

4-6
4-6
13

13
13
4-6

4-6
13
1-3
1-3

7-9
1-3
7-9
7-9
4-6
1-3

4-6
4-6
4-6

4-6
1-3
1-3
4-6

Svarat
Kommunnamn

L

Laxa

Lerum
Ljusdal

M

Malmo
Malung-Salen
Mark
Markaryd
Motala
Munkfors
Monsteras
N
Nordanstig
Norsjo
Nybro

(0)

Ockelbo
Osby

P

Pited

R
Robertsfors
S

Sala
Simrishamn
Skurup
Skovde
Storfors
Strémsund
Sundbyberg
Surahammar
Saffle
Séderhamn
Soderkoping
Sodertélje
Sélvesborg
T

Tierp
Torsby
Tranemo

Antal veckor

4-6
4-6
1-3

10-12
4-6
7-9
13
13
4-6
4-6

4-6
13
13

7-9
4-6

1-3

1-3

1-3
4-6
4-6
4-6
4-6
13
4-6
1-3
13
13
4-6
4-6
4-6

4-6
13
1-3

Svarat
Kommunnamn

\'}

Vaggeryd
Varberg
Vaxholm
Vetlanda
Vilhelmina
Vimmerby
Vindeln
Vanersborg
Vannas

A

Arjang
Asele

A

Almhult
Alvkarleby
Alvsbyn

(o}

Ockerd
Odeshég
Orkelljunga
Osterdker
Osthammar
Overtorned
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Antal veckor

1-3
4-6
1-3
1-3
1-3
1-3
4-6
1-3
4-6

4-6
13

1-3
1-3
1-3

4-6
13
10-12
4-6
4-6
7-9
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2.2 Handlaggningstider for bygglov

Inte svarat
Kommunnamn

A G

Ale Gagnef
Alingsas Gislaved
Aneby Gnesta
Arboga Gnosjo
Arjeplog Grastorp
Arvidsjaur  Gullspang
Arvika Gallivare
Askersund  Gavle
Avesta H

B Habo
Bengtsfors  Hallstahammar
Berg Halmstad
Bjuv Hammard
Bollebygd  Haninge
Borgholm  Haparanda
Borlange Heby
Boras Hedemora
Botkyrka Herrljunga
Boxholm Hjo
Bromolla Hofors
Burlov Huddinge
D Hudiksvall
Danderyd  Hultsfred
E Hylte
Emmaboda Habo
Enkoping Hallefors
Eskilstuna  Harryda
Eslov Hassleholm
Essunga Héganas
F Hérby
Fagersta K
Falkoping Kalmar
Falun Karlsborg
Filipstad Karlshamn
Finspang Karlskrona
Forshaga Karlstad
24

Kil

Kinda
Kiruna
Klippan
Knivsta
Kramfors
Kristianstad
Kristinehamn
Kungsbacka
Kungsor
Kungalv
Kavlinge
Képing

L

Laholm
Landskrona
Lekeberg
Leksand
Lessebo
Lidingd
Lidkoping
Lilla Edet
Lindesberg
Linkoping
Ljungby
Ljusnarsberg
Lomma
Ludvika
Luled

Lund
Lycksele
Lysekil

M

Mala
Mariestad
Mellerud

Mijolby
Mora
Mullsjo
Munkedal
MoélIndal
Morbylanga
N

Nacka

Nora
Norberg
Nordmaling
Norrkoping
Norrtélje
Nykvarn
Nykoping
Nynashamn
Nassjo

(0]
Olofstrom
Orsa

Orust
Oskarshamn
Ovanaker
Oxel6sund
P

Pajala
Partille
Perstorp

R

Ragunda
Ronneby
Rattvik

S

Salem
Sandviken
Sigtuna
Sjobo

Skara
Skelleftea
Skinnskatteberg
Smedjebacken
Solleftea
Sollentuna
Solna
Sorsele
Sotenas
Staffanstorp
Stenungsund
Stockholm
Storuman
Strangnas
Stromstad
Sundsvall
Sunne
Svalov
Svedala
Svenljunga
Sater

Savsjo

T

Tanum
Tibro
Tidaholm
Timra
Tingsryd
Tjorn
Tomelilla
Torsas
Tranas
Trelleborg
Trollhattan
Trosa
Tyreso

Taby
Toreboda

U

Uddevalla
Ulricehamn
Umead
Upplands Vasby
Upplands-Bro
Uppsala
Uppvidinge
Vv

Vadstena
Valdemarsvik
Vallentuna
Vansbro

Vara

Vellinge
Vingaker
Vargarda
Varmdo
Varnamo
Vastervik
Vasteras
Vaxjo

Y

Ydre

Ystad

Alvdalen
Angelholm
6

Orebro
Ornskoldsvik
Ostersund

Bygglov- handlaggningstider, servicegarantier och avgifter
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2.3 Servicegarantier for bygglov

Svarat ja
Kommunnamn

A

Berg
Boden
Bollnas
Bastad

D

Dals-Ed

E

Ekero

F
Falkenberg
G

Gotene

H

Ho6r

J

Jarfalla
Jonkoping
K
Katrineholm
L

Lerum
Ljusdal

M
Markaryd
Motala
Monsteras
N
Nordanstig
Nybro

(0]

Osby

Maxgrans
- antal veckor

w w w

10

Svarat ja
Kommunnamn

S
Simrishamn
Skurup
Surahammar
Soderhamn
Solvesborg
T

Tierp
Tranemo

\'

Vaggeryd
Vetlanda
Vimmerby
Vindeln

A

Almhult
Alvkarleby
Alvsbyn

(o]

Ockerd
Orkelljunga
Osthammar
Overtorned

Maxgrans
- antal veckor

B b O N

w B W b w

w

w

N O B

2.3 Servicegarantier for bygglov

Svarat nej
Kommunnamn

A

Alvesta

B
Bjurholm
Bracke

D
Degerfors
Dorotea

E

Eda

Eksjo

F

Flen
Fargelanda
G

Grums
Goteborg
H

Hagfors
Hallsberg
Helsingborg
Hérjedalen
Harnésand
Hogsby

J
Jokkmokk
K

Kalix
Karlskoga
Krokom
Kumla

L

Laxa

Bygglov- handlaggningstider, servicegarantier och avgifter

M

Malmo
Malung-Salen
Mark
Munkfors
N

Norsjo

(0]

Ockelbo

R
Robertsfors
S

Sala

Skovde
Storfors
Stréomsund
Sundbyberg
Saffle
Séderkoping
Sodertalje
.

Torsby

Vv

Vaxholm
Vilhelmina
Vanersborg
Vannas

A

Arjang
Asele

(o]

Odeshog
Osteraker

25



2.3 Servicegarantier for bygglov

Ej svarat

Kommunnamn

A G

Ale Gagnef
Alingsas Gislaved
Aneby Gnesta
Arboga Gnosjo
Arjeplog Gotland
Arvidsjaur  Grastorp
Arvika Gullspang
Askersund  Gallivare
Avesta Gavle

B H
Bengtsfors  Habo

Bjuv Hallstahammar
Bollebygd Halmstad
Borgholm Hammaro
Borlange Haninge
Boras Haparanda
Botkyrka Heby
Boxholm Hedemora
Bromolla Herrljunga
Burlov Hjo

D Hofors
Danderyd Huddinge
E Hudiksvall
Emmaboda Hultsfred
Enkoping Hylte
Eskilstuna  Habo
Eslov Hallefors
Essunga Héarryda

F Hassleholm
Fagersta Hoéganas
Falkoping Horby
Falun

Filipstad

Finspang

Forshaga

26

K

Kalmar
Karlsborg
Karlshamn
Karlskrona
Karlstad

Kil

Kinda
Kiruna
Klippan
Knivsta
Kramfors
Kristianstad
Kristinehamn
Kungsbacka
Kungsor
Kungalv
Kavlinge
Képing

L

Laholm
Landskrona
Lekeberg
Leksand
Lessebo
Lidingo
Lidkoping
Lilla Edet
Lindesberg
Linkoping
Ljungby
Ljusnarsberg
Lomma
Ludvika
Luled

Lund
Lycksele
Lysekil

M

Mala
Mariestad
Mellerud
Mijolby
Mora
Mullsjo
Munkedal
Molndal
Morbylanga
N

Nacka

Nora
Norberg
Nordmaling
Norrkoping
Norrtdlje
Nykvarn
Nykoping
Nyndashamn
Nassjo

(0]
Olofstrom
Orsa

Orust
Oskarshamn
Ovanaker
Oxeldsund
P

Pajala
Partille
Perstorp
Pitea

R

Ragunda
Ronneby
Rattvik

S

Salem
Sandviken
Sigtuna
Sjobo

Skara
Skelleftea
Skinnskatteberg
Smedjebacken
Solleftea
Sollentuna
Solna
Sorsele
Sotenas
Staffanstorp
Stenungsund
Stockholm
Storuman
Strangnas
Stromstad
Sundsvall
Sunne
Svalov
Svedala
Svenljunga
Sater

Savsjo

.

Tanum
Tibro
Tidaholm
Timrd
Tingsryd
Tjorn
Tomelilla
Torsas
Tranas
Trelleborg

Trollhattan
Trosa
Tyreso
Taby
Toreboda

u
Uddevalla
Ulricehamn
Umea
Upplands Vasby
Upplands-Bro
Uppsala
Uppvidinge
Vv

Vadstena
Valdemarsvik
Vallentuna
Vansbro
Vara
Varberg
Vellinge
Vingaker
Vargarda
Varmdo
Varnamo
Vastervik
Vasteras
Vaxjo

Y

Ydre

Ystad

Atvidaberg

Bygglov- handlaggningstider, servicegarantier och avgifter
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Alvdalen
Angelholm
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Orebro
Ornskéldsvik
Ostersund
Ostra Goinge
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Boden 14000 15824

Bdstad 15000 27000

Dals-Ed 15800 23200

Dorotea 4032 8736

Eda 3456 9792

Eksjo 6660 14650

Falkenberg 5376 10752

Fargelanda 6720 14112

Grums 4680 8736

Gotene 9240 17220

Hagfors 5760 11520

Helsingborg 7728 19320

Harnosand 8424 18720

Ho66r 5440 12480

Jokkmokk 3600 7200

J6nképing 7890 20298

Kalix 7776 12053

Katrineholm 8976 20592

Kumla 6540 14460

Ljusdal 9000 22000

|
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2.4 Kostnader (avgifter) for bygglov

Svarat kommunnamn

M
Malmo

Malung-Salen

Mark
Markaryd
Motala
Munkfors
Monsteras
N
Nordanstig
Nybro

(0

Ockelbo
Osby

R
Robertsfors
S

Sala
Simrishamn
Skurup
Skovde
Storfors
Strémsund
Sundbyberg
Surahammar
Saffle
Séderhamn
Soderkoping
Sodertalje
Sélvesborg
T

Tierp
Torsby
Tranemo

V

Vaggeryd
Vaxholm
Vetlanda
Vilhelmina
Vimmerby
Vindeln
Vanersborg
Vannas

28

Avgift for bygglov i kr

11500
4260
7056
4032
6204
4536
5472

15000
4800

8208
2750

5244

7000
7600
7000
7000
10290
1790
7920
6936
5040
6000
8880
14025
6300

4896
4680
4752

4930
10800
5000
3456
5040
2640
8000
7920

Sammanlagd avgift for bygglov
och bygganmalan i kr

24000
11076
17640
9072

17578
10692
15504

Uppgift saknas
12000

18240
8727

10212

13500
11920
17000
19000
Uppgift saknas
17560
17952
15912
10080
15072
18648
30525
15540

13056
10608
14256

11310
23220
13000
9792

13440
7392

18000
12672
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Alvkarleby

Odeshég

Osthammar
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2.4 Kostnader (avgifter) for bygglov

Ej svarat
Kommunnamn

A G

Ale Gagnef
Alingsas Gislaved
Aneby Gotland
Arboga Gnesta
Arjeplog Gnosjo
Arvidsjaur  Grastorp
Arvika Gullspang
Askersund  Gallivare
Avesta Gavle

B H
Bengtsfors Halmstad
Bollnds Habo
Berg Hallstahammar
Bjuv Herrljunga
Bollebygd  Hjo
Borgholm  Hammaro
Borlange Haninge
Boras Haparanda
Botkyrka Heby
Boxholm Hedemora
Bromolla Hofors
Burlov Huddinge
D Hudiksvall
Danderyd  Hultsfred
E Hylte
Emmaboda Habo
Eslov Hallefors
Enkoping Harryda
Eskilstuna  Hassleholm
Essunga Hoganas
F Horby
Fagersta K
Falkoping  Kalmar
Falun Karlsborg
Filipstad Karlshamn
Finspang Karlskrona
Forshaga Karlstad
30

Kil

Kinda
Kungsor
Kiruna
Klippan
Knivsta
Kramfors
Kristianstad
Kristinehamn
Kungsbacka
Kungalv
Kavlinge
Koping

L

Laholm
Landskrona
Lekeberg
Leksand
Lidingo
Laxa

Lerum
Lidkoping
Lilla Edet
Lindesberg
Linkdping
Ljiungby
Ljusnarsberg
Lomma
Ludvika
Lessebo
Luled

Lund
Lycksele
Lysekil

M

Mala
Mariestad
Mellerud

Mijolby
Mora
Mullsjo
Munkedal
Molndal
Morbylanga
N

Nacka
Norsjo

Nora
Norberg
Nordmaling
Norrkoping
Norrtalje
Nykvarn
Nykoping
Nynashamn
Nassjo

(o)
Olofstrom
Orsa

Orust
Oskarshamn
Ovanaker
Oxeldsund
P

Pajala

Pited
Partille
Perstorp

R

Ragunda
Ronneby
Rattvik

S

Salem
Sandviken
Sigtuna

Sjobo

Skara
Skelleftead
Skinnskatteberg
Smedjebacken
Solleftea
Sollentuna
Solna
Sorsele
Sotenas
Staffanstorp
Storuman
Strangnas
Stromstad
Sundsvall
Sunne
Svalov
Svedala
Svenljunga
Stenungsund
Stockholm
Sater

Savsjo

T

Tanum
Tibro
Tidaholm
Timrd
Tingsryd
Tjorn
Tomelilla
Torsas
Tranas
Trelleborg
Trollhattan
Trosa
Tyreso

Taby

Toreboda

U

Uddevalla
Ulricehamn
Umea
Upplands Vasby
Upplands-Bro
Uppsala
Uppvidinge
\'

Vadstena
Valdemarsvik
Vallentuna
Vansbro

Vara

Varberg
Vellinge
Vingaker
Vargarda
Varmdo
Varnamo
Vastervik
Vasteras
ViAxjo

Atvidaberg
A
Alvdalen

Angelholm

Bygglov- handlaggningstider, servicegarantier och avgifter
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Svarat ja
Kommunnamn

Alvesta Vaggeryd
Bracke Markaryd Vilhelmina
Dals-Ed Monsteras Vindeln
Eda Nordanstig Vannas
Nybro Asele
Robertsfors
Harndsand
Skévde Osteraker

Stréomsund Overtorned

Katrineholm Surahammar

Kumla Soéderhamn

Ljusdal

Bygglov- handlaggningstider, servicegarantier och avgifter




Bjurholm

Bastad

Degerfors

Goteborg

Helsingborg

Hogsby

Jokkmokk Vaxholm

Arjang

Alvkarleby
Ockerd

Munkfors

Osby
Skurup
Sélvesborg

Tranemo
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2.5 Bygglovsbesked enligt nya plan- och bygglagen

Ej svarat
Kommunnamn

A

Ale
Alingsas
Aneby
Arboga
Arjeplog
Arvidsjaur
Arvika
Askersund
Avesta

B
Bengtsfors
Berg

Bjuv
Bollebygd
Bollnas
Borgholm
Borlange
Boras
Botkyrka
Boxholm
Bromolla
Burlov

D
Danderyd
E

Eksjo
Emmaboda
Enkoping
Eskilstuna
Eslov
Essunga

F

Fagersta
Falkoping
Falun
Filipstad
Finspang
Forshaga

G

Gagnef
Gislaved
Gnesta
Gnosjo
Gotland
Grums
Grastorp
Gullspang
Gallivare
Gavle

H

Habo
Hallstahammar
Halmstad
Hammard
Haninge
Haparanda
Heby
Hedemora
Herrljunga
Hjo

Hofors
Huddinge
Hudiksvall
Hultsfred
Hylte
Habo
Hallefors
Harryda
Hassleholm
Hoganas
Horby

K

Kalmar
Karlsborg
Karlshamn
Karlskrona
Karlstad

Kil

Kinda
Kiruna
Klippan
Knivsta
Kramfors
Kristianstad
Kristinehamn
Kungsbacka
Kungsoér
Kungalv
Kavlinge
Koéping

L

Laholm
Landskrona
Laxa
Lekeberg
Leksand
Lessebo
Lidingo
Lidkoping
Lilla Edet
Lindesberg
Linkoping
Ljungby
Ljusnarsberg
Lomma
Ludvika
Luled

Lund
Lycksele
Lysekil

M

Mala
Mariestad
Mellerud

Mijolby
Mora
Mullsjo
Munkedal
Molndal
Morbylanga
N

Nacka

Nora
Norberg
Nordmaling
Norrkoping
Norrtalje
Nykvarn
Nykoping
Nynashamn
Nassjo

(0]
Olofstrom
Orsa

Orust
Oskarshamn
Ovanaker
Oxeldsund
P

Pajala
Partille
Perstorp
Pitea

R

Ragunda
Ronneby
Rattvik

S

Salem
Sandviken
Sigtuna
Sjobo

Skara
Skelleftea
Skinnskatteberg
Smedjebacken
Solleftea
Sollentuna
Solna
Sorsele
Sotenads
Staffanstorp
Stenungsund
Stockholm
Storuman
Strangnas
Stromstad
Sundsvall
Sunne
Svalov
Svedala
Svenljunga
Sater

Savsjo

T

Tanum
Tibro
Tidaholm
Timra
Tingsryd
Tjorn
Tomelilla
Torsas
Tranas
Trelleborg
Trollhattan
Trosa
Tyreso

Taby
Toreboda

U

Uddevalla
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Ulricehamn
Umea
Upplands Vasby
Upplands-Bro
Uppsala
Uppvidinge
\'

Vadstena
Valdemarsvik
Vallentuna
Vansbro

Vara

Varberg
Vellinge
Vingaker
Vargarda
Varmdo
Varnamo
Vastervik
Vasteras
Vaxjo

Y

Ydre

Ystad

Alvdalen
Angelholm

(o}

Orebro
Ornskdldsvik
Ostersund
Ostra Goinge
Overkalix
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Naringslivets Regelnamnds, NNR, medlemmar

e Far

e Fastighetsagarna Sverige

e Finansbolagens Forening

e Fondbolagens Forening

e ForetagarForbundet

e Foretagarna

e Lantbrukarnas Riksforbund

e Svenska Bankfoéreningen

e Svenska Fondhandlareforeningen
¢ Svenska Handelskammarférbundet
* Svenska Petroleum Institutet

e Svensk Energi

e Svensk Fjarrvarme

e Svensk Industriférening

e Svenskt Naringsliv
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Medverkande

Naringslivets Regelnamnd
Jens Hedstrém, VD och ansvarig utgivare
Andrea Femrell, sakkunnig och rapportférfattare
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Naringslivets Regelnamnd, NNR

Niéringslivets Regelndmnd, NNR, bildades ar 1982 och ir en
oberoende, politiskt obunden ideell forening helt finansierad av sina
medlemmar. Bland medlemmarna finns 15 svenska néringslivsorga-
nisationer och branschforbund som tillsammans representerar drygt
300 000 foretag. Det betyder att NNR talar for alla aktiva foretag

1 Sverige som har en anstilld eller fler, 1 alla branscher och av alla
storlekar. NNRs uppgift ar att forespraka och verka for enklare och
mer foretagsvanliga regler samt en minskning av foretagens uppgifts-
lamnande 1 Sverige och EU. NNR samordnar néringslivets granskning
av konsekvensanalyser av forslag till nya eller &ndrade regler samt
koordinerar niringslivets regelforenklingsarbete pa nationell- och EU-
niva. Detta fokuserade verksamhetsomrade gor att NNR &r unikt bland
néringslivsorganisationer i Europa. Mer information om NNR finns pa
WWW.Nnr.se.

Naringslivets Regelnamnd, NNR
Box 55695
102 15 Stockholm
Telefon: 08-762 70 90
E-post: info@nnr.se
Hemsida: www.nnr.se



