God myndighetsutovning

4]. Effektiv och kvalitetssakrad arendehantering

Regelverk: Forvaltningslag (2017:900) samt myndighetsinstruktioner och interna rutiner
Mottagare: Lansstyrelser, kommuner, statliga verk, Finansdepartementet

Péaverkan pa foretag idag

Ineffektiv, langdragen och i vissa fall undermalig &rendehantering hos myndigheter (tillstand, stod-
anstkan m.m.) skapar osakerhet hos féretagen. Investeringar férsenas och férdyras och riskerar
att utebli helt.

Atgardsforslag

+  Tidskrav pa drendehanteringen behover tydliggéras hos myndigheter, exempelvis max 180
dagar for miljotillstand.

«  Effektivitets- och kvalitetsparametrar av typen direktgranskning for att snabbt kunna se om
det saknas uppgifter i en anstkan behdover finnas, eller ett enklare samrad med den sékande
vid oklarheter kan féras in.

+  Kvaliteten pd information och blanketter samt hur tillganglig myndigheten ar for att svara pa
specifika fragor behover foljas upp.

+  Forvaltningslagens utgangspunkter for arendehantering bor konkretiseras i myndigheternas
verksamheter. Varje myndighet ska ha en generell tidsplan for arenden inom dominerande
arendegrupper och vid awvikelser fran tidsplanen ska det finnas en sarskild mojlighet for
sokande att pavisa skada, ekonomisk eller annan som héarror fran forsenade beslut.

«  Myndigheter som foretagen ar tvungna att kontakta for att komma vidare i sitt foretagande
behover fokusera pa service till foretagen, under hela ansékningsprocessen.

Bedomning av dtgardsforslagets effekter for foretagen

Atgarderna skulle underlatta planeringen for foretagen samt minska kostnader och osikerhet.
Pa miljoomradet finns 110 000 tillsynsobjekt (anmalnings- och tillstdndspliktiga) i tillsynsmyndig-
heternas register och foretag kopplade till dessa tillsynsobjekt skulle gynnas av de aktuella atgards-

forslagen. Inom omradena Livsmedelskontroll, Alkoholtillsyn och Plan- & Bygg finns ocksa ett stort
antal tillsynsobjekt och tillstandspliktiga verksamheter som skulle gynnas.

Kontaktuppgifter

LRF, Asa Hill
010-18 44 544, asa.hill@Irf.se

LRF, Lars-Erik Lundkvist
070-372 98 40, lars.erik.lundkvist@Irf.se

Féretagarna, Erik Ostman
070-788 74 51, erik.ostman@foretagarna.se
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