Finansmarknad

32. Infor mojlighet att delegera heslut avseende tjanster till javskretsen

Regelverk: Lag(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse 8 kap. 6 8
Mottagare: Finansdepartementet

Paverkan pé foretag idag

Fragan om styrelsens hantering av tjanster till javskretsen har varit foremal for Kammarrattens i
Stockholm prévning (mal nr 7809-12 och 7810-12). En fraga som darvid behandlades var mojlig-
heten for styrelsen att delegera beslut avseende krediter till javskretsen. Kammarratten uttalade
att bestammelsen i 8 kap. 6 § Lag om bank- och finansieringsrérelse inte ska tolkas pa annat satt
an att det ar styrelsen som ska fatta beslut i fraga om javskrediter, om det inte foreskrivs att nagot
annat organ ska fatta beslut om sadana krediter. Nagon sadan foreskrift finns dock inte. Kammar-
rattens beslut innebar att samtliga produkter och tjanster som tillhandahalls den s.k. javskretsen
maste beslutas av styrelsen oavsett om det ar fraga om att 6ppna ett bankkonto eller tillhandahalla
en tillaggstjanst eller att bevilja en kredit. En sadan ordning medfor inte bara en fordréjd hand-
laggning for denna kategori av kunder utan ocksa en uttkad administrativ borda for bankerna.

Pa flera omraden inom den finansiella verksamheten uppstalls sarskilda krav pa kunskap och
kompetens hos personalen, exempelvis i frdga om finansiell radgivning och hantering av bo-
stadskrediter. Personalen ska ha tillracklig kunskap och lamplig praktisk erfarenhet for att kunna
fullgbra sina arbetsuppgifter i dessa delar. Detta ska verifieras genom att personalen genomgar
kunskapstest med godkant resultat. Banken ska vidare tillhandahalla nédvéandig vidareutbildning
och uppdatering av kunskaperna. Med hansyn till det 6évergripande ansvar fér verksamheten som
avilar styrelsen kan det ifrdgasattas om det ar lampligt och proportionerligt att dlagga styrelsen att
uppratthalla sddana detaljkunskaper som skulle krévas for att styrelsen ska kunna hantera sada-
na arenden som ar kopplade till den s.k. javskretsen. Fragan aktualiserades ater i SOU 2019:60 i
samband med inforlivandet av andringarna i kapitaltackningsdirektivet (2014/59/EU) i svensk ratt.
Det kan noteras att det inte synes finns nagot krav i direktivet att det ar styrelsen som faktiskt ska
hantera dessa beslut.

Rtgardsforslag

Andra 8 kap. 6 § lagen om bank- och finansieringsrérelse enligt féljande. "Institutets styrelse ska
behandla drenden som avses i 5 8. Styrelsen far delegera behandling av &renden som avsesi 5 §.
Styrelsen ska vidare se till att de avtal som traffats fors in i en forteckning.”

Bedomning av dtgardsforslagets effekter for foretagen

Den Okade digitaliseringen innebar att fler tjanster hanteras av kunden sjalv via internetbanken,
t.ex. 6ppnande av nytt konto. Denna typ av atgarder liksom avtal som rér handeln pa vardepap-
persmarknaden, dar genomférande i de allra flesta fall kraver snabba beslut, forsvaras hogst
markant om inte delegation blir magjlig.
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