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Angaende SKL:s skrift ’Kommunala behovsutredningar — en skrift om tillsynsbehov for
miljotillsyn och livsmedelskontroll”

Naringslivets Regelnamnd NNR har pa eget initiativ och i samrad med vara
medlemsorganisationer beslutat avge yttrande 6ver ovan ndmnd skrift och anfor féljande;

NNR uppméarksammar inledningsvis att skriften inte pa nagot stalle tar upp det nyligen
publicerade betdnkandet Miljotillsyn och sanktioner — en tillsyn praglad av ansvar, respekt
och enkelhet (SOU 2017:63). Betéankandet och de synpunkter som kommit fram i
remissforfarandet har mycket att tillfora i &mnet for SKL:s skrift, menar NNR. De synpunkter
som NNR och andra néringslivsorganisationer framforde i remissvar inlamnade senast 2018-
01-08 borde pa ett battre satt ha fatt genomslag i skriften, for att fa foretagen med sig pa den
utvecklingsresa som behéver goras inom kommunernas tillsynsverksamhet. Om det &r sa att
SKL inte hunnit med att ta del av betdnkandet och remissvaren innan fardigstallandet av
skriften menar NNR att SKL borde ha vantat med publiceringen tills detta varit mojligt.
Végledning for kommunernas tillsynsverksamhet &r alltfor viktig for att hastas fram. NNR
bifogar det svar pa betankandet som inlamnades 2018-01-08.

NNR vélkomnar dock SKL:s fokus pa att tillsyn ska prioriteras dar riskerna &r som storst —
riskstyrd tillsyn. Kommunernas verktyg for att astadkomma en riskstyrning &r
behovsutredningar dar miljo- och livsmedelsrisker hos de foretag och verksamheter som finns
i kommunen bedoms. SKL framfor ocksa att skriften kan leda till att fler kommuner gor
behovsutredningar pa likartat satt sa att det blir enklare att jamfora och fér kommunerna att
inspireras av goda exempel. Detta valkomnas av NNR som menar att det finns mycket att
vinna pa en storre enhetlighet i riskbedémningarna mellan Sveriges kommuner.

Riskbeddémning

Nar det galler enhetlighet i riskbedémningar menar NNR att det finns en helt avgérande
nyckel for att uppna detta — transparens i riskbedémningar och beslut. En sadan transparens
kan uppnas nar foretag kan jamfora den bedomda risken i sin verksamhet och sitt tillstands-
eller tillsynsheslut med motsvarande i andra delar av Sverige. En sadan transparens forutsatter
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en digitalisering av bedémnings- och beslutsverktygen. Den taxe-modell som SKL haller pa
att ta fram maste kopplas till ett digitalt verktyg for att mojliggora den nédvandiga
transparensen. Med god transparens far foretagare och handlaggare majlighet att ifragasatta
skillnader vilket bor leda till storre enhetlighet i bedémningar och beslut, samtidigt som
transparensen framhaver kommuner som har en vél fungerande verksamhet och som kan tjana
som goda exempel. Utan en digitalisering befarar NNR att den nya taxemodellen inte kommer
att f nagra starkare positiva effekter pa naringslivsklimatet och konkurrenskraften, som SKL
hoppas uppna.

Nér det galler beskrivningen av riskstyrd tillsyn i skriften menar NNR att det behdvs
fortydliganden av sambandet mellan risk och “’lokala faktorer”. NNR menar att de faktorer
som starkast bor paverka riskbedomningen ar graden av seriositet i den individuella
verksamheten, de forebyggande atgarder och det miljoarbete som faktiskt genomfors hos den
individuella foretagaren, snarare &n lokala faktorer sasom exempelvis hog forekomst av
vattendrag. Aven branschens generella risk bér ha mindre inflytande 6ver riskbedémningen
an de individuella faktorerna i varje enskilt foretag. Det ska I6na sig for ett enskilt foretag att
upptrada och bedriva sin verksamhet pa ett seri6st satt trots att branschen i en viss kommun,
fortjant eller ofortjant, har bedémts medféra en hog risk.

Forhands- eller efterhandsdebitering

NNR har starka invandningar mot skriftens svaga stallningstagande i fragan om fast avgift
eller timavgift. Fragan tas endast upp i samband med behovsprioriterad tillsyn (U- och UH-
verksamheter) vilket utgér en mindre del av de verksamheter som behandlas i skriften. NNR
menar att rorlig avgift (timavgift) oftast ar att féredra for alla verksamheter, sarskilt eftersom
den bygger fortroende mellan den kommunala tillsynen och foretagarna. Som foretagare ar
det en mycket viktig princip att endast betala till leveranttrer och ta betalt av kunder, for det
som man verkligen har fatt eller levererat.

I den basta av vérldar skulle verksamheter med ”Hogt tillsynsbehov” inom behovsprioriterad
tillsyn alltid fa den tillsyn som planerats av kommunen i enlighet med behovsutredningen och
tillsynsplanen. Tyvarr visar det sig gang pa gang att det inte alltid, dverallt och mot alla
tillsynsobjekt gar att leverera det som beslutats. Exempelvis kan faktorer som generell eller
lokal personalbrist tillstota. | dessa fall kan inte kommunen leverera det som man tagit betalt
for. Efterhandsdebitering &r definitivt att foredra, trots de nackdelar for kommunen som kan
finnas, i form av osakrare finansiering. | vissa fall framgar det av resonemang om
aterbetalning av tillsynsavgifter och/eller tillsynsskulder att kommunerna betraktar féretagen
som nagon form av bankverksamhet som man kan lana av for att senare betala tillbaka. NNR
menar att det i samhallet finns en sérskild sorts foretag som ar lampade for denna typ av
likviditetséverbryggande och dessa ar banker med tillstdnd fran Finansinspektionen. Ovriga
foretag ska inte utgéra en 16sning pa kommunala likviditetsproblem.

Nar det galler fragan om tillgang till kompetens i kommunerna saknar NNR helt en
problematisering av den personalbrist som foreligger, och riskerar att forvarras framdéver, i
kommunerna. Om det inte finns personal att utféra alla de tillsynsuppgifter som en kommun
enligt lag ar skyldig att utfora maste svaret bli en prioritering med utgangspunkt i risk. NNR
menar att det inte racker att ta till instrumentet riskstyrning fér U- och UH-verksamheter utan
att detta maste utvidgas till C- och H-verksamheter. SKL:s skrift behover kompletteras i detta
avseende for att utgora ett fullgott stod for kommunerna i arbetet att uppfylla alla krav som
stalls pa dem i regelverken, pa basta mojliga satt.



Utvardering

NNR noterar att behovet av uppféljning av behovsutredningar tas upp pa sidan 17 i skriften
men att det ar oklart vad som menas och vad som SKL menar kan féljas upp. Utver en
utvardering av behovet menar NNR att en utvardering av miljo- respektive livsmedels-
sakerheten maste goras med jamna mellanrum, for att faststalla positiva eller negativa trender
som kan paverkas med justerade atgarder. Pa vilket sétt och med vilken attityd tillsynen utfors
ar tva faktorer som behdver utvarderas for att se hur de paverkar medborgarnas sakerhet.
Betydelsen av utvardering for att uppna inte bara ett gott tillsynsresultat utan dven en hog
sakerhetsniva for befolkningen, behover framga pa ett tydligare satt av skriften.

Summering

NNR finner att skriften skulle behdva kompletteras eller att kompletterande information
skulle behova skickas ut fran SKL nar det géller riskbedémningar, efterhandsdebitering och
utvarderingar.
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Remissvar angaende betdankandet Miljétillsyn och sanktioner — en tillsyn praglad av
ansvar, respekt och enkelhet (SOU 2017:63)

Néringslivets Regelndamnd NNR har beretts tillféalle att avge yttrande éver ovan ndmnd remiss
och anfor féljande;

Bakgrund

Miljétillsynsutredningen har haft uppdraget att se Over tillsynen enligt miljébalken och
sanktionssystemet. Malet enligt utredningsuppdraget har varit att optimera resurserna inom
tillsynsverksamheten och se till att den blir mer enhetlig och effektiv, sa att
miljokvalitetsmalen nas och fler miljobrott upptacks. Utredningen har bl.a. gatt in pa foljande



omraden: organisation, styrning, uppféljning och utvardering, finansiering, samarbeten samt
sanktionssystemet.

Nér det galler konsekvenser av de forslag till andringar som laggs fram i utredningen noterar
NNR noterar med tillfredsstéllelse att utredningen tagit det proaktiva steget att ldgga ut
konsekvensutredningsarbetet pa en extern konsultbyra. Konsultbyrans utredningsuppdrag har
genomforts parallellt med utredningens arbete vilket borde borga for att inte tidsbrist varit en
faktor i arbetet. Utredningen har sedan med utgangspunkt i de underlag som tagits fram av
konsultbyran dragit vissa slutsatser som redovisas i utredningens kapitel 27,

Generell synpunkt

En val fungerande tillsyn &r viktig for naringslivet i Sverige och NNR anser att flera av de
forslag som anges i utredningen &r bra och har potential att leda till en mer enhetlig och
forhoppningsvis effektiv myndighetstillsyn.

NNR vill sarskilt framhéva att vi ser positivt pa en utokad samverkan mellan
tillsynsmyndigheterna och naringslivet och menar att naringslivet har mycket kunskap att
tillféra om hur tillsynen kan utformas for att pa basta satt bidra till hog miljokvalitet.

NNR kommer nedan att kommentera nagra aspekter pa utredningens forslag.

Tillsynskompetens

NNR ér helt enig med utredningen om att professionen behéver starkas. NNR menar att
tillsynsyrkets attraktionskraft behdver starkas genom att ge professionen mojlighet att mota
foretagarna med positiva ingangsvarden sasom: att alla foretagare vill gora ratt, tills motsatsen
i det individuella fallet ar bevisad. NNR menar att professionens roll kan starkas genom sa
enkla medel som att fakturera tillsynsavgifter i efterhand. En forhandsdebiterad tillsyn sétter
inspektoren i en situation dar foretagaren ofta ar skeptisk till tillsynen fran borjan genom
misstanken om obalans mellan avgiftsniva och serviceniva. Detta ar en faktor som hojer eller
sénker inspektorernas status.

Nér det galler inspektorsyrkets status tror NNR att attityden (att vilja starka foretagarens vilja
att gora ratt) ar viktig for att forstarka den formella kompetensen. En inspektor med intresse
for foretagens villkor i allmanhet, och inte bara de faktorer som ska inspekteras, moter respekt
fran foretagaren. Det finns kommuner i Sverige dar man kraver foretagspraktik av nya
inspektorer, just for att inspektorer ska forsta exempelvis hur det fungerar i praktiken i ett
jordbruk eller i en livsmedelsbutik.

Kostnadseffektivitet

Utredningen tar upp ett behov av ”6kad kostnadstickning”. NNR menar att detta &r fel fokus.
Fokus bor istéllet ligga pa att det finns en rimlig korrelation mellan avgifterna och vad som
astadkoms inom tillsynsverksamheten, kort sagt att det ar kostnadseffektivt. En god
kostnadstackning i en tillsynsverksamhet som inte bidrar till hog miljokvalitet tillfor inget i
sammanhanget.

Digitalisering

Digitalisering har manga fordelar. NNR menar dock att digitalisering utan 6kad transparens

missar en avgorande del av sin potential. Digitaliseringen behdver anvéndas till att gentemot
naringslivet och andra intresserade parter redovisa de beslut som fattas och skalen till dessa.



Med hdg transparens kan skillnader uppdagas och avvikande beslut ifragasattas med malet att
skillnaderna i tillampningen av regelverken minskar.

Uppf6ljning och utvardering mojliggdrs genom en transparent hantering av digitaliseringen.
Sjalvklart ska inga uppgifter offentliggéras om det finns risk for att enskilda foretag kan
identifieras men sadana specifika uppgifter kan tas bort eller maskeras.
Gransdragningsproblematiken nar det galler sekretess och transparens maste fortsatt
diskuteras. Om flera olika parter har tillgang till databaser 6ver avidentifierade beslut kan de
rétta slutsatserna utkristalliseras.

NNR menar ocksa att en digitalisering av tillsynsprocessen kan leda till effektivitetsvinster,
som bor leda till 1agre avgifter och en hogre miljokvalitet.

Ett webbaserat informationsverktyg kan anvéandas for att starka inspektdrernas kompetens och
foretagens kunskap om hur reglerna tillampas.

Avgiftsnivaer

NNR menar att avgifter ska vara proportionerliga och vilka delar avgifter bestar av ska
framga tydligt vid en efterhandsdebitering. Tillsynsverksamheten ska vara sa effektiv att
avgifterna kan hallas pa en sa lag niva som mojligt. Detta hanger ihop med proportionaliteten.
Med en effektiv verksamhet framstar avgifterna som rimliga for alla foretagare som har en
uppfattning om vad olika produktionsfaktorer sdsom exempelvis personal och lokaler kostar.

Transparensen i finansieringen av myndigheternas tillsynsverksamhet har ocksa mycket att
vinna pa att infora en obligatorisk efterhandsdebitering i samband med tillsynsbesok. En
konsekvensbeskrivning av ett inférande av efterhandsdebitering skulle forbattra utredningen
avsevart eftersom tidpunkten for debitering paverkar foretagens fortroende for
myndighetsutdvningen. Med ett okat fortroende fran foretagarnas sida bor effektiviteten i
tillsynen kunna forbattras. Dessa effektivitetsvinster bor kunna kostnadsberéknas, om &n med
osédkerhetsfaktorer. Konsekvensutredning ar ingen exakt vetenskap men tillfor enligt NNRs
mening anda en stor portion kunskap som underlag for beslutsfattare.

For NNR innebar ocksa efterhandsdebitering att foretag som av olika anledningar far mycket
tillsyn betalar mer &n de foretag som far mindre tillsyn. Om foretag som far mycket tillsyn
p.g.a. bedomt hog risk forstar vilka atgarder som ska vidtas for att visa minskad risk, okar
acceptansen for varierande totala avgifter for olika foretag.

Risk

Tillsynsutredningen beskriver pa sidan 269 risk pa foljande sitt: ”Med risk avses i detta
sammanhang sannolikheten for att en dvertradelse ska ske och konsekvenserna for
manniskors halsa och miljoén om detta intraffar.”

NNR menar att det finns tva olika aspekter pa risk som behover tas med i sammanhanget.
Dels handlar det om risken for att allvarlig miljoforstoring intraffar och dels handlar det om
risken for bristande efterlevnad. | det forsta fallet innebdr en stor verksamhet vanligtvis en
hogre risk &n en liten verksamhet. | det andra fallet ar det exempelvis tidigare 6vertradelser
och annan information som tyder pa bristande efterlevnad som bor styra riskbedémningen,
inte storleken pa verksamheten. For att gora den andra typen av riskbedémning kan
erfarenheter fran andra tillsynsenheter inom kommunen paverka bedémningen.



Angaende risk vill NNR ocksa papeka att felsokning ar ett mycket trubbigt instrument for att
uppna hog miljokvalitet i olika branscher. Felsokning fran tillsynspersonal kan i basta fall ske
nagon eller nagra ganger per ar. Nastan alla dagar pa aret sker ingen tillsyn/felsokning. For att
aven dessa dagar ska hanteras pa sakrast mojliga satt menar NNR att tillsynen maste fokusera
pa att inspirera foretagaren att sjalv utova tillsyn av sin verksamhet, att agera som
myndighetens stéllféretradande tillsynsman pa plats i verksamheten. Tillsynen bor i forsta
hand, enligt NNRs mening fokusera pa kunskapsspridning och fortroendeskapande.
Fortroendet bor leda till att foretagaren kontaktar sin myndighet vid oklarhet om
miljokvaliteten, istallet for att hoppas pa att det inte upptacks vid nasta tillsynstillfalle.

NNR menar att med ett riskbaserat arbetssétt i tillsynsmyndigheterna hamnar fokus pa
omstandigheterna i det enskilda fallet i motsats till ett fokus pa vagledning av checklistor och
mallar som riskerar att uppfattas som bindande. NNR anser inte att fler och utvecklade
checklistor och mallar ar vagen framat. En omstandighet i det enskilda fallet som NNR menar
maste kunna fa betydelse &r befintligheten av ett val fungerande miljéledningssystem, som
alltsa bor resultera i ett mindre omfattande tillsynsbehov. NNRs egen enkatundersokning fran
2016 visar att tillsynsmyndigheter tar olika mycket hénsyn till tredjepartscertifiering vid
bedémning av tillsynshehov (se ytterligare information pa www.kommungranskning.se).

NNR vill avslutningsvis betona att riskbeddmningar maste goras pa ett likvardigt satt i alla
delar av landet for att inte problemen med stora variationer i tillampningen av regelverken ska
forvarras. NNR utgar fran att det kommer att foras en dialog med naringslivet kring
framtagande av metoder for riskbeddmningar.

Konsekvensutredningen

NNR noterade i inledningen av detta remissvar att utredningen tagit det proaktiva steget att
lagga ut konsekvensutredningsarbetet pa en extern konsultbyra. Konsultbyrans
utredningsuppdrag har genomforts parallellt med utredningens arbete vilket borde borga for
att inte tidsbrist varit en faktor i arbetet. Utredningen har sedan med utgangspunkt i de
underlag som tagits fram av konsultbyran dragit vissa slutsatser som redovisas i utredningens
kapitel 27. Konsekvenserna for foretagen redovisas dock pa mindre &n en halv sida. Som mest
specifik 4r man nir man skriver att ’det kan daremot ha effekter, negativa respektive positiva
for enskilda foretag”. NNR fragar sig omedelbart vilka effekter det d4r som avses. Dessa
positiva respektive negativa effekter for enskilda foretag ar det som behdver framga, for att
sedan slutsatser for grupper av foretag ska kunna dras.

Konsekvensutredningen maste kompletteras innan regeringen kan ga vidare med forslagen.

Sanktionssystemet
NNR menar att sanktionsskalan maste vara balanserad. Sanktionerna ska vara milda nog att
anvandas och stranga nog att avskracka foretag fran att medvetet gora fel och ta sméllen.

Slutsats

NNR vill avslutningsvis an en gang trycka pa betydelsen av att digitaliseringen i forsta hand
anvands for att 6ka transparensen, dels internt och mellan tillsynsmyndigheter men ocksa
gentemot naringslivet. Digitalisering utan utokad 6ppen datatillgang for alla inblandade parter
vore att tappa bort halva vinsten. Dock maste alltid behovet av sekretess for foretagens
uppgifter tas hansyn till.


http://www.kommungranskning.se/

NNR finner sammanfattningsvis att underlaget och forslagen ar intressanta och har potential
att bidra till en 6kad miljokvalitet. Dock saknas helt en relevant konsekvensutredning och
utan att en ordentlig sadan gors innan regeringen gar vidare med en proposition riskerar beslut
att fattas pa ett bristfalligt underlag.

Néringslivets Regelnamnd NNR

August Liljeqvist



