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Sammanfattning

NNRs rapport om serveringstillstand ar den andra i raden av fyra rapporter om regel-
forenkling pa kommunal niva och handlar om hur langa handlaggningstider kommuner-
na har for att utfarda ett serveringstillstand, vilka avgifter de tar for tillstand och tillsyn
samt om kommunerna har nagra servicegarantier. Denna och 6vriga rapporter aterfinns
aven pa NNRs hemsida, www.nnr.se.

NNRs undersokning visar pa mycket stora skillnader mellan kommunerna nar det galler
handlaggningstider for ett serveringstillstand. Handlaggningstiderna kan variera med
upp till nio veckor mellan olika kommuner fér samma typ av drende.

Knappt halften av de kommuner som svarat pa undersdkningens fraga om servicega-
rantier for serveringstillstand uppgav att de hade detta. De flesta garantier var dock
mer utformade som riktlinjer och ambitionsnivaer an uttalade |6ften och ataganden
gentemot foretagen. Skillnaderna var ocksa stora, som mest 13 veckor, mellan hur lang
tid garantierna ”lovar” att ett tillstandsarende tar.

Avgifterna varierar kraftigt mellan kommunerna. Tillstandsavgiften for den dyraste
kommunen var 14 ganger hogre an for den billigaste kommunen samtidigt som det
skilde nastan 24 000 kr i tillsynsavgift mellan den billigaste och dyraste kommunen. Det
verkar heller inte alltid finnas ett sjalvklart samband mellan nedlagd tid pa tillsynen och
den tillsynsavgift som utgar fran kommunerna.

Tillsyn sker i regel ofta, minst en gang per ar. Samtidigt uppger den évervagande major-
iteten av kommunerna i NNRs undersokning att de debiterar tillsynsavgift dven om inte
tillsyn pa plats och dokumentationskontroll genomfors.

Sammantaget visar NNRs undersdkning ocksa att skillnaderna mellan kommunerna inte
tycks vara beroende av var kommunerna ligger eller vilka typer av kommuner de ar.

Med anledningen av undersdkningens resultat rekommenderar NNR foljande infor
2012:

Alla kommuner ska ha en servicegaranti for serveringstillstand.

Servicegarantin bor innehalla ett atagande for kommunen att fatta beslut om ett
serveringstillstand inom en viss given tid efter det att ansdkan ar komplett liksom att
tillstandsavgiften minskas eller efterskanks om kommunen inte uppfyller garantin.
Garantin bor dven innehalla ataganden om att féretagen tillforsakras tydlig informa-
tion om vad en ansdkan ska innehalla, hur och nar beslut fattas samt vem de kan
vanda sig till med fragor och klagomal.

Kommunerna bor ta maximalt tre veckor pa sig att fatta beslut om ett serverings-
tillstand.

Ju snabbare ett tillstand medges desto fortare kan foretaget komma igdng med sin
verksamhet. Det ar redan idag mojligt for vissa kommuner att fatta beslut om ett
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serveringstillstand inom tre veckor fran det att ansokan ar komplett, varfor denna
tidsperiod bor galla som huvudregel for samtliga kommuner och innefattas i en ser-
vicegaranti.

Kommunernas avgifter bor ha en tydligare koppling till kommunens motprestation
gentemot det enskilda foretaget.

Det ska vara tydligt nar och for vad foretagen betalar en avgift. Betraffande tillsyn bor
detta ske huvudsakligen da tillsynen genomfors pa plats eller nar foretagens doku-
mentation kontrolleras. Det bor ocksa finnas en tydligare koppling till den arbetsin-
sats kommunen har for det enskilda foretaget nar avgifter berdknas/faststalls.

Kommunerna bor I6pande utvardera vilka effekter deras tillampning av regelverket
far for foretagen.
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1 Inledning

1.1 En helhetssyn pa regler

Fragan om att forenkla och reformera olika regelverk har i Sverige under det senaste
decenniet fatt ett allt storre utrymme i den politiska debatten. Under den gangna
mandatperioden har det genomforts ett flertal systematgarder sdsom inrattande av
ett Regelrad, slutforda matningar av administrativ borda och antagande av nya krav pa
konsekvensanalyser. Regeringen har ocksa vidtagit atgarder for att fa med den lokala
och regionala dimensionen i sitt arbete’. Det har gjorts genom uppdrag till Tillvaxtver-
ket betraffande det kommunala arbetet. Det regionala arbetet har regeringen initierat
genom att under varen ar 2010 ge lansstyrelsen i Kronobergs |an i uppdrag att paborja
ett projekt for att se dver hur och vad lansstyrelserna kan gora for att exempelvis kunna
forenkla sin myndighetsutévning, for att kunna korta handlaggningstider och utoka
servicen till foretag etc. Bada dessa uppdrag redovisades den 17 december 2010.

Det arbete som pabdorjats betraffande den lokala och regionala nivan ar bra och bor
fortsatta. | forlangningen maste atgarder vidtas som kan l6sa fragor som exempelvis
vasentligt skilda handlaggningstider, divergerande rattstillampning av samma regelverk
och tillsynsavgifter som har en klar koppling till en motprestation. Regelforenkling fram-
halls trots allt av regeringen som en process® som primart syftar till att skapa tillvaxt,

vilket sannolikt kraver andra former av atgarder an de som hittills vidtagits.

1.2 NNRs projekt om kommunal regelforenkling

NNR beslot i april 2010 att inleda ett projekt om regelférenkling pa lokal niva. Eftersom
regelforenkling spanner over ett brett falt av atgarder valde NNR efter diskussioner
med sina medlemsorganisationer att projektet skulle fokusera pa handlaggningstider,
servicegarantier och avgifter vad betraffar tillstand och tillsyn for ett antal utvalda
omraden. Dessa omraden blev serveringstillstand, miljofarlig verksamhet och bygglov.
Vidare skulle projektet dven omfatta férekomsten av s k foretagslotsar eller en vag in till
kommunen. Huvudsyftet med projektet ar att kommunerna ser éver sin tillampning av
regler och den praxis som styr tillsyn och avgiftsuttag av foretagen. Detta med inrikt-
ning pa att det ska bli mer enhetligt och forutsagbart samt mindre kostsamt for fére-
tagen. | projektet deltar forutom NNR aven foretagare och experter med kunskap inom
de olika sakomradena som projektet beror.

Inom ramen for projektet presenteras fyra delrapporter, ett for varje omrade som
projektet omfattar. Rapporterna bygger pa undersdkningar som genomfoérts i form av
webbenkater i varje kommun under en treveckorsperiod i oktober/november ar 2010.
Samtliga undersdkningar har vant sig till kommunala tjansteman med ansvar for till-
stand och tillsyn av serveringstillstand, miljofarlig verksamhet och bygglov.

! Regeringsbeslut den 27/5 2010, dnr N2010/3641/MK
% Se's. 7 Reg. skr. 2009/10:2266 Foretagens vig in till kommunen
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Vidare har undersdkningen ocksa vant sig till de kommunala naringslivscheferna vad
betraffar fragan om foretagslotsar. Kontaktuppgifter till kommunernas tjansteman har
hamtats fran respektive kommuns hemsida.

Detta ar den andra delrapporten i projektet och handlar om vilka handlaggningstider
och avgifter kommunerna har fér provning och tillsyn av serveringstillstand samt
forekomsten av servicegarantier for serveringstillstand. Dessa omraden har valts ut
som exempel pa hur kommunala forvaltningar tillampar och hanterar olika aspekter
av regelverk. Denna och Ovriga rapporter inklusive bilagorna som i detalj redovisar hur
kommunerna svarat aterfinns dven pa NNRs hemsida www.nnr.se.

1.3 Bakgrund och fakta

Alkohollagen ar en skyddslagstiftning som syftar till att begransa alkoholens skade-
verkningar. De alkoholpolitiska hansynen ska, enligt lagstiftaren (NNRs anmarkning),

ha foretrade framfor de foretagsekonomiska och naringspolitiska®. Alkohollagen,
alkoholférordningen och Statens folkhalsoinstituts forfattningssamling, FHIS, bildar det
regelverk som anger vilka krav som géller for att erhalla och uppratthalla ett serverings-
tillstand, dvs att fa sdlja alkohol. Regelverket styr aven kommunernas verksamhet nar
det galler exempelvis vad tillstdndsprovningen och tillsynen ska innehalla. Som exempel
kan namnas att ett tillstand ska ansdkas om skriftligen till kommunen och innan det kan
godkdnnas maste polismyndigheten lamna ett yttrande. Vidare ska kommunerna fatta
beslut i ett arende om serveringstillstand inom fyra manader fran det att en fullstdndig
ansokan har kommit in till kommunen.

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har dven forfattat tva cirkuldr (En ny alkohol-
lag, c. 10:77 och Ansoknings- och tillsynsavgifter enligt alkohollagen, c. 1995:69) som
fungerar som vagledningsdokument for kommunerna i deras tillampning av regelver-
ket. Dessa cirkular ar dock inte bindande for kommunerna att félja.

Kostnaderna for kommunala verksamheter och prestationer skall normalt tackas av
den uttagna kommunalskatten. Kommunallagen fastslar dock att kommunerna far ta
ut avgifter for tjdanster och nyttigheter som de tillhandahaller®. For tjanster eller nyt-
tigheter som kommunerna ar skyldiga att tillhandahalla far de endast ta ut avgifter om
det ar sarskilt foreskrivet, vilket ar fallet betraffande tillsyn under alkohollagen.

Skillnaden mellan skatt och avgift kan generellt sdgas vara att skatt gar till kommunen
utan direkt koppling till sarskild motprestation, medan en avgift ar forknippad med en
direkt motprestation, exempelvis forskoleavgiften dar kommunen tillhandahaller for-
skoleplatser eller en tillstandsavgift da kommunen behandlar en ansékan om
serveringstillstand.

3 Handbok Alkohollagen s 93, Statens folkhalsoinstitut
4 Kommunallagen (1991:900) 8 kap. 3b §
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For avgiftsuttag i kommunal verksamhet galler som huvudregel sjalvkostnadsprincipen®
och likstallighetsprincipen®. Sjalvkostnadsprincipen innebar att en kommun inte far ta
ut avgifter till sddana belopp att de tillfor kommunen en vinst. Principen avser kom-
munens totala avgiftsuttag for en verksamhet. Likstallighetsprincipen innebar att alla
kommunens medlemmar ska behandlas lika. For avgiftssattningen far det till foljd att
lika avgift ska utga for lika prestation.

| praktiken ska avgifterna som kommunen tar ut (i detta fall for tillstand och tillsyn
under alkohollagen) tacka kommunens kostnader i samband med handlaggningen av
tillstand och utférandet av tillsynen. Exempel pa kostnader ar loner, forberedelsetid,
registerforing, resor och utbildning.

Eftersom kommunerna sjalva bestammer vilka avgifter som ska tas ut och hur, vari-
erar de mellan kommunerna. Avgifterna kan vara fasta (samma avgifter galler for alla
foretag oavsett storlek), rorliga (avgifterna berdaknas utifran exempelvis omsattning
alkohol, totalomsattning, antalet platser etc), en kombination av fasta och rorliga eller, i
sallsynta fall, inte tas ut (kommunernas kostnader far da férmodas finansieras via skat-
ten).

Forutsattningarna for de svenska restaurangerna och andra verksamheter som saljer
alkohol, eller har for avsikt att sélja alkohol, paverkas i hog grad av hur kommunerna
tillampar regelverket inom omradet. Handldaggningstidernas langd, kommunens ser-
vice samt nivan pa skatter och avgifter har stor betydelse for féretagens ekonomi och
konkurrensforutsattningar. Likabehandling och lika férutsattningar for samtliga foretag
i hela landet har att vdgas mot kommunernas egna forutsattningar och sjalvbestam-
mande. NNR och dess medlemsorganisationer fann det darfor intressant och viktigt att
undersoka hur forhallandena och variationerna ser ut mellan kommunerna. Resultatet
redogors for i denna rapport.

1.4 Rapportens disposition

| metodavsnittet 1.5 redogors for hur undersékningen utformats och genomforts. Detta
foljs av en resultat- och analysdel i kapitel tva som redogor bortfall och utfall samt

de kommuner som i enkdten angivit den kortaste handlaggningstiden, de billigaste
avgifterna och de férmanligaste tiderna vad avser servicegarantier. Vidare anges hog-
sta och lagsta vardet for motsvarande omraden. | kapitel tre redogors for narliggande
undersdékningar och i kapitel fyra finns NNRs rekommendationer till kommunerna med
anledning av undersdkningens resultat. | bilagorna redogors for hur varje kommun
svarat; i bokstavsordning samt lansvis.

> Kommunallagen (1991:100) 8 kap 3¢ §
¢ Kommunallagen (1991:100) 2 kap 2 §
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1.5 Metod

NNRs undersokning genomférdes under en treveckorsperiod i manadsskiftet oktober/
november ar 2010. Undersdkningen utformades som en webbenkat och sdandes via
e-post till samtliga kommuner. Mottagarna av webbenkaten identifierades via kom-
munernas hemsidor och i de fall dar det saknades en utpekad kontaktperson skickades
webbenkaten till beroérd forvaltning eller registrator.

Undersokningens fragor togs fram av NNR i dialog med foretagare och experter.
Fragorna testades ocksa pa ett fatal kommuner. Undersdkningen inneholl, férutom tre
allmanna fragor om kontaktuppgifter till kommunen, fragor om hur lang hand-
laggningstid kommunen har for ett fiktivt serveringstillstandsarende for en restaurang,
hur stor avgift kommunen tar ut for att behandla tillstandsarendet liksom att bedriva
tillsyn 6ver det. Vidare efterfragades bl a om kommunen har nagra servicegarantier
betraffande serveringstillstand, vad som ingar i kommunens tillsynsavgift och hur ofta
tillsynen genomfors.

For att kunna jamfora kommunerna med varandra konstruerade

.. e . . NNRs foretags-
NNR ett foretagsexempel utifran vilket fragorna stalldes och ..
.o . exempel ar en
hanvisades till, i detta fall en restaurang/restaurangverksamhet
restaurangverk-

som 2009 omsatte ca 2,2 miljoner kr. Féretagsexemplet bygger
pa statistik fran de restaurangrapporter som varje restaurang
med tillstand att servera alkoholdrycker ar skyldig att I1amna till
Statens Folkhalsoinstitut. Kommunerna anvander dven dessa
rapporter som underlag i olika sammanhang.

samhet som har en
total omsattning pa
ca 2,2 miljoner
kronor per ar.

Omsattningssiffran 2,2 miljoner kr var medianvardet for restaurangernas totala om-
sattning’, vilket berdknats utifran samtliga restaurangrapporter aren 2007-2009 (totalt
27 267 rapporter) dar serveringstillstandet varit gallande hela aret.

Svaren sammanstalldes elektroniskt av féretaget Questback som aven konstruerat

och designat sjalva webbenkaten. Nagra av de kommuner som svarat pa enkaten fick
kompletterande fragor via telefon i de fall det férelag svarigheter att tolka svaren. For
resultatsammanstallning och analys stod NNR i samrad med foretagare och experter.

71 den totala omsittningen ingar forutom forsiljning av spritdrycker, vin, 61 och
6vriga drycker dven mat och entréavgifter
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2 Resultat och analys

Nedan redogors for resultatet av de fragor NNR stallt till kommunerna om handlagg-
ningstider, avgifter, servicegarantier samt vad som ingar i kommunens tillsynsavgift och
hur ofta tillsynen genomfors. Fragorna avsag en restaurang/restaurangverksamhet som
enligt restaurangrapporten 2009 omsatte ca 2,2 miljoner kr.

2.1 Bortfall

Andelen kommuner som svarat respektive inte svarat pa NNRs undersdkning férdelar
sig enligt diagrammet nedan.

Svarsfrekvens
B Svarat194 HEjsvarat 93 M Ej kunnat nas 3

1%

93 kommuner avstod fran att svara (”ej svarat”) vilket motsvarar ett svarsbortfall pa

32 procent. Majoriteten av dessa ar befolkningsmassigt sma kommuner och aterfinns
bortom de storre staderna med tillhérande fororter. Sett till kommunernas geografiska
placering sa ar bortfallsandelen som storst i Norrlandslanen samt Vastra Gotaland.

Vissa av kommunerna som besvarat undersékningen har inte besvarat alla fragor, vilket
innebar att bortfallet for enskilda fragor kan vara storre an bortfallet for under-
sokningen i sin helhet. 28 kommuner har inte besvarat nagon av de fragor fran under-
sokningen som redovisas i rapporten, varfor de egentligen skulle kunna raknas till de
kommuner som inte svarat. | resultatredovisningen i kapitel tva samt i bilagorna redo-
visas bortfallet samt vilka kommuner som svarat respektive inte svarat pa varje enskild
fraga.
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Den procentenhet som i diagrammet ovan redovisas som “ej kunnat nas” motsvarar tre
kommuner: Briacke, Osby och Alvkarleby. Hos dessa kommuner lyckades inte NNR iden-
tifiera ratt personer och kommunerna fick ddrmed inte mojlighet att besvara fragorna.

En del kommuner har ett mer eller mindre formellt samarbete vad avser tillstandsgiv-
ning och tillsyn for serveringstillstand vilket bl a visat sig genom att de har samma
kontaktperson/handldggare for serveringstillstanden. Kontaktpersonerna i NNRs under-
sokning har darmed besvarat flera enkater, en for varje kommun. | efterhand har det
dock visat sig att ndgra som varit kontaktpersoner for fler an en kommun bara svarat

pa en enkat. Det har da inte alltid varit mojligt att avgéra om det beror pa att svaren
antagits vara identiska med kontaktpersonens évriga kommuner, om enkaten vidare-
befordrats till andra i forvaltningen for att lamna svar for dvriga kommuner eller om

det inte varit tydligt nog (nar de fatt fler enkater an en) att en enkat har gallt for varje
kommun. | dessa oklara fall har NNR endast registrerat svaret for den kommun dar
kontaktpersonen haft sin hemvist. Detta skulle kunna innebara att ett litet fatal kom-
muner darmed kan ha fallit bort/registrerats som att inte ha svarat pa enkat en trots att
sa egentligen inte ar fallet.

NNR har inte ndrmare undersokt hur andelen serveringstillstandsarenden (och darmed
omfattningen tillstands- och tillsynsverksamhet i kommunen) férdelar sig 6ver de kom-
muner som inte svarat. Vi gor dock bedémningen att bortfallet i sig inte paverkar un-
dersokningens resultat pa det viset att det skulle ge en helt annan bild av de markanta
och individuella skillnader som pavisas for exempelvis handlaggningstider och avgifter.
Det faktum att bortfallet till stor del representeras av mindre kommuner gor att det
ligger nara tillhands att anta att det ror sig om en stérre andel kommuner med en lite
mindre tillstands/tillsynsverksamhet. Detta ar dock ingen garanti for att handlaggnings-
tider och avgifter i dessa kommuner skulle vara kortare eller lagre eller att denna typ av
verksamhet skulle vara mindre prioriterad och darmed sakna servicegarantier.

67 procent av kommunerna (194 st) har besvarat nagon av fragorna i NNRs undersok-
ning. Dessa kommuner ar i regel befolkningsmassigt stérre kommuner som aterfinns i
storstadernas och de storre stadernas regioner. Dessa skulle ocksa kunna antas ha en
relativt sett storre andel serveringstillstdndsarenden dn de kommuner som valt att inte
svara.
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2.2 Handldggningstider for serveringstillstand

NNR fragade, "Uppskatta hur lang handlaggningstiden i kommunen &r for en ansékan
om stadigvarande serveringstillstand avseende servering till allmdnheten till kl. 02:00
fran det att en komplett ans6kan inkommit till dess beslut fattats?”

Kommunerna fick valja mellan féljande svarsalternativ: 1-3 veckor, 4-6 veckor, 7-9
veckor, 10-12 veckor och mer an 12 veckor.

Handlaggningstider for serveringstillstand
Antal svarande kommuner: 164

M1-3v H4-6v M7-9v E10-12v

30 av de kommuner som besvarat NNRs undersdkning avstod fran att besvara fragan
om handldggningstiden fér en ansdkan om stadigvarande serveringstillstand till allman-
heten. Sammantaget innebar det att 126 kommuner inte besvarat fragan, vilket mot-
svarar ett bortfall pa 43 procent.

164 kommuner valde att besvara NNRs fraga om handlaggningstider. Merparten av
dessa, 55 procent, angav att handlaggningstiden for ett serveringstillstand ar 4-6
veckor. 30 procent tar 7-9 veckor pa sig. 13 kommuner (atta procent) tar kortast tid pa
sig, 1-3 veckor, medan nastan lika manga, elva stycken (sju procent), tar langst tid pa
sig, 10-12 veckor. Ingen av kommunerna som svarat angav att handlaggningstiden for
ett serveringstillstand tar mer &n tolv veckor. De flesta kommunerna som svarade pa
NNRs undersokning gjorde dven bedémningen att det tog ytterligare tva till fyra veckor
om ansokan inte var komplett.
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De 13 kommuner som angav kortast handlaggningstid listas nedan.

Kommuner med kortast handlaggningstid

Kommunnamn Handlaggningstid i veckor
Bollnas 1-3
Falkenberg 1-3
Gotland 1-3
Grums 1-3
Haparanda 1-3
Habo 1-3
Klippan 1-3
Lund 1-3
Strangnas 1-3
Tierp 1-3
Tranemo 1-3

Kommunernas svar visar att handlaggningstiden varierar, saval inom hela landet som
lansvis, och att det i extrema fall skulle kunna skilja sa mycket som nio till elva veckor
for samma typ av tillstand. Eftersom svarsalternativen bestod av pa forhand givna inter-
valler gar det dock inte att avgdra exakt hur stor den faktiska spridningen ar inom och
mellan tva angransande intervall, t ex mellan fyra veckor och nio veckor.

Variationen i handlaggningstiderna kan bero pa ett flertal faktorer, ex hur kommunens
hantering av serveringstillstand ar organiserad och var i organisationen besluten om
tillstand tas. Om beslut tas pa delegation av tjansteman gar det i regel fortare an om
beslutet maste fattas i namnd. Det skulle t ex kunna forklara skillnaden i handlaggnings-
tid mellan intervallen 1-3 veckor och 4-6 veckor.

En annan faktor ar antalet serveringstillstdnd kommunen har att hantera (belastningen
pa forvaltningarna), vilket bl a kan bero pa befolkningsstorleken och antalet verksam-
heter. Fragan stalldes utifran att ansdkan var komplett, vilket innebar att férutsattning-
arna for att fatta ett beslut i kommunerna utifran underlaget darmed var detsamma. En
stor drendemangd i kommunen kan da tankas medféra att vantetiden for att ga igenom
ansokningar for att kunna fatta beslut darfor tar langre tid.

Politisk prioritering ar ocksa en faktor som spelar in. Genom att peka ut prioriterade

omraden och tilldela resurser for att uppratthalla en given serviceniva kan handlagg-
ningstiderna paverkas.
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Det gar inte utifran undersokningen att se eller jamféra hur kommunernas besluts-
processer ser ut och pa vilken niva (politisk eller tjanstemanna) besluten maste fattas.
Daremot gar det att bilda sig en uppfattning om handlaggningstiden i férhallande fill
antalet inkomna ansékningar om serveringstillstand (kommunerna fick dven ange detta
i NNRs undersokning). Flera av de kommuner som angivit den kortaste handlaggnings-
tiden, 1-3 veckor, hade ett storre antal inkomna ansokningar om serveringstillstand
2009 an kommuner som angivit handlaggningstider om 4-6 veckor och 7-9 veckor.
Lund och Gotland hade det storsta respektive fjdrde storsta antalet inkomna ansékning-
ar om serveringstillstand av de som besvarat undersékningen, samtidigt som de angivit
den kortaste handlaggningstiden. Detta talar for att det ar genomforbart att ha korta
handlaggningstider trots att arendemangden ar stor.

NNR ar av uppfattningen att det borde ga att forkorta handlaggningstiden i kommuner-
na till som huvudregel tre veckor for att bevilja ett serveringstillstand, givet att ansok-
an ar komplett. Snabba handlaggningstider ar viktiga for foretagen, da det paverkar
nar deras verksamhet kan komma igang. Likvardiga handlaggningstider mellan kom-
munerna ar ocksa betydelsefullt ur ett konkurrens- och rattssakerhetsperspektiv. Ett
antal kommuner klarar tre veckor idag och dessa bor darfor studeras ndarmare av ovriga
kommuner vad avser handlaggnings- och beslutsprocesserna.

2.3 Servicegarantier for serveringstillstand
NNR fragade, ”Har kommunen nagon form av servicegarantier som anger hur lang

tid (maxgrans) handlaggningen av en ansékan om stadigvarande serveringstillstand
avseende servering till allmanheten bor ta?”

Servicegarantier for serveringstillstand

B Svaratja 73 M Svaratnej 92

29 av de kommuner som besvarat NNRs undersdkning avstod fran att besvara fragan
om servicegarantier for en ansdkan om stadigvarande serveringstillstand till allman-

heten. Sammantaget innebar det att 125 kommuner inte besvarat fragan, vilket mot-
svarar ett bortfall pa 43 procent.
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165 kommuner valde att besvara NNRs fraga om servicegarantier for serveringstill-
stand. Av dessa uppgav 44 procent (73 kommuner) att de hade en servicegaranti. Dessa
fick dven ange antalet veckor (maxgransen) for hur lang tid handlaggningen enligt gar-
antin bor ta. 68 av de 73 kommunerna som uppgivit att de har en servicegaranti angav
en tidsgrans. Kommunen med kortast handldggningstid i servicegarantin, Osthammar,
angav tre veckor. De kommuner som angivit langst handlaggningstid i servicegarantin
uppgav 16 veckor.

Handlaggningstid enligt
servicegarantin

1%

3 veckor
4 veckor
I 6 veckor
H 7 veckor
i 8 veckor
412 veckor

413 veckor

16 veckor

Kommunerna med kortast handlaggningstid enligt servicegarantin

Kommunnamn Handlaggningstid i veckor
Osthammar 3
Falkenberg 4
Kungsor 4
Lulead 4
Motala 4

Vissa av kommunerna angav ett tidsspann for sina garantier. | de fallen valde NNR att i
sammanstallningen ange den kortaste tiden i intervallet. Nagra angav manader, vilket
raknades om till veckor (fyra veckor/manad).

Bland de kommuner som hade kortast handlaggningstider for ett serveringstillstand (se

foregdende fraga) och samtidigt angav att de hade kortast handlaggningstid inom
ramen for sin servicegaranti aterfinns Osthammar och Falkenberg.
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| samband med fragan om servicegarantier fick kommunerna ocksa mojlighet att lamna
kommentarer. Av dessa kommentarer gar att utldsa att garantierna ar valdigt olika och
uppfattas olika. | manga fall ar de snarare att betrakta som riktlinjer eller i vissa fall en
ambitionsniva. Nagra av kommunerna hanvisar till alkoholférordningen (1994:2046)
som foreskriver att kommunen ska fatta beslut i ett drende inom fyra manader. Det
ligger darmed nara tillhands att anta att de kommuner som angivit 16 veckor gor det
mot bakgrund av kraven i alkoholférordningen. Vissa av kommunerna har valt att inte
kalla sina riktlinjer for servicegarantier och svarat nej pa fragan medan andra angett
dem som en servicegaranti med tillhérande veckoangivelse. Flera kommuner anger att
garantin/riktlinjerna tillampas fran det att ansdkan ar komplett.

Sammantaget gor NNR bedomningen att merparten av kommunerna egentligen inte
har en servicegaranti i den bemarkelse som féretag har gentemot kunder i privatratts-
liga sammanhang och som innebar nagon form av kompensation om garantin inte upp-
fylls. A andra sidan finns det inte en enhetlig definition pa vad en servicegaranti i detta
fall ska innehalla. NNR har inte efterfragat eller undersdkt innehallet i och kvaliteten
pa servicegarantierna, utan endast om kommunerna sadger sig ha nagon servicegaranti
som dessutom innefattar en maxgrans for handlaggningstiderna.

For foretagen ar det viktigt att i forvdg veta hur lang tid ett drende tar att behandla och
hur behandlingen gar till (i detta fall ett serveringstillstand), da det ger mojlighet till
battre planering av verksamheten eftersom det da finns en forutsagbarhet i den vidare
processen. Som tidigare namnts i avsnittet “Handlaggningstider for serveringstillstand”
sa styr denna tid nar féretaget kan komma igdng med sin verksamhet, varfér en sa kort
tid som moijligt for beslut om serveringstillstand ar efterstravansvard. En sadan infor-
mation och service borde vara en skyldighet for samtliga kommuner att tillhandahalla.
Eftersom foretagen dessutom i regel betalar en avgift for att fa sitt serveringstillstand
ar det ocksa rimligt med krav pa en motprestation i form av en garanti som bl a innebar
att avgiften reduceras om kommunen inte kan leva upp till de ataganden som garantin
omfattar. Hur stor nedsattningen ska vara bor bli foremal for ytterligare diskussioner pa
central och lokal niva.

En rimlig garantitid (maxtid) for kommunerna for att fatta beslut om ett serveringstill-

stand borde enligt NNR kunna vara tre veckor om ansdkan ar komplett, analogt med
resonemanget i fragan om handlaggningstider for serveringstillstand.
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2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

NNR fragade, ”Uppskatta hur stor avgiften blir for att fa ett nytt stadigvarande server-
ingstillstand avseende servering till allmanheten till kl. 02:00 f6r vart restaurang-
exempel” (avgiften avsag 2010).

| samband med att kommunerna fick svara pa fragan om tillstandsavgift fick de dven
mojlighet att ange om avgiften var fast eller rorlig.

34 av de kommuner som besvarat NNRs undersokning avstod fran att besvara fragan
om avgiften for ett stadigvarande serveringstillstand till allmanheten till kl. 02:00.
Sammantaget innebar det att 130 kommuner inte besvarat fragan, vilket motsvarar ett
bortfall pa 45 procent.

160 kommuner valde att besvara NNRs fraga om avgiften for ett nytt stadigvarande
serveringstillstillstand. Ingen av kommunerna uppgav att de hade rorlig avgift, vilket
NNR ddrmed tolkar som att avgifterna ar fasta (forutbestamda).

Svaren visar pa kraftiga skillnader mellan kommunernas avgifter. Den kommun som
redovisade lagst avgift, Alvesta, tog ut 1200 kr for efterfragat serveringstillstand medan
den dyraste kommunen som medverkade i undersdkningen tog ut en avgift pa 16 800
kr, en skillnad daremellan pa 15 600 kr (dvs en 14 ganger hogre avgift). Nedan listas de
kommuner som uppgivit att de tar ut lagst avgift for vart serveringstillstandsexempel

Kommuner med lagst tillstandsavgift

Kommunnamn Tillstandsavgift i kr

Alvesta 1200
Upplands-Bro 2500
Bollnas 3300
Boxholm 3500
Hogsby 3500
Bromolla 3900

Som tidigare behandlats i avsnittet bakgrund och fakta &r det manga faktorer som styr
om och hur kommunerna satter avgifter for tillstand och tillsyn. Det gar darfor inte mot
bakgrund av de svar som lamnats i denna undersdkning att ladmna nagra rekommenda-
tioner om vilken storlek pa (tillstands-)avgiften som skulle kunna vara lamplig. Daremot
kan det ifragasattas om det ar rimligt med en sadan stor spridning mellan kommuner-
na, bade i ett nationellt (mellan alla kommuner) och lokalt perspektiv. Inom vissa lan ar
de individuella skillnaderna mellan kommunerna sa stora som upp till 12 000 kr.
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Arbetsinsatsen, dvs behandlingen av sjdlva ansokan, torde vara nagorlunda lika mellan
kommunerna medan kostnaderna for arbetsinsatsen naturligtvis kan variera. Har
menar NNR att en diskussion bor ske mellan kommunerna och féretradare fér narings-
livet pa saval lokal som nationell niva om vilken storlek pa avgiften som kan sdgas vara
rimlig (sett till arbetsinsatsen) ur ett for foretaget och kommunen ekonomiskt, konkur-
rensmassigt och lokalpolitiskt perspektiv.

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

NNR fragade, ”Uppskatta kostnaden (i kr) och tiden (i timmar) for vad vart restau-
rangexempel som innehar serveringstillstand avseende servering till allmédnheten till
02:00 betalar i arlig tillsynsavgift” (avgiften avsag 2010).

71 av de kommuner som besvarat NNRs undersokning avstod fran att besvara

fragan om handlaggningstiden for en ansékan om stadigvarande serveringstillstand till
allmanheten till kl. 02:00. Sammantaget innebar det att 167 kommuner inte besvarat
fragan, vilket motsvarar ett bortfall pa 58 procent.

123 kommuner valde att besvara NNRs fraga om tillsynsavgiften for ett nytt stadig-
varande serveringstillstand.

Svaren pa fragan om tillsynsavgifter visar likt svaren pa fragan om tillstandsavgifter
att det skiljer sig kraftigt at mellan kommunerna. Den kommun som redovisade lagst
avgift, i detta fall att ingen avgift togs ut, var Hogsby, medan den dyraste kommunen
som medverkade i undersdkningen tog ut en tillsynsavgift pa 23 915 kr, en skillnad
daremellan pa 23 915 kr. Nedan listas de kommuner som uppgivit att de tar ut lagst
tillsynsavgift for vart restaurangexempel.

Kommuner med lagst tillsynsavgift

Kommunnamn Tillsynsavgift i kr

Hogsby 0

Sater 500

Tranemo 600

Mark 800

Sala 900

Alvesta 1000

Ronneby 1000
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Som tidigare namnts varierar kommunernas satt att berdkna tillsynsavgiften och flera
faktorer spelar in. Avgiften kan besta av en fast del och en rorlig del, dar den rérliga
delen kan styras av omsattning alkohol (som i sin tur kan variera beroende pa vilken typ
av alkoholdryck det ar), restaurangens omsattning, antalet platser, typ av serveringstill-
stand etc. Dessa variationer har gjort att kommunerna haft olika forutsattningar att
utifran det restaurangexempel NNR anvant i sin undersékning berakna vad tillsyns-
avgiften blir. Detta ar sannolikt en forklaring till att fler kommuner avstatt fran att be-
svara denna fraga jamfort med Ovriga fragor.

Da flertalet kommuner verkar anvdanda alkoholomsattning som matt for den rorliga
delen av avgiften (och att det darmed kan foreligga risk att de tolkar totalomsattningen
sa), samtidigt som andra kommuner kan ha gjort skattningar av alkoholomsattningen
utifran den totala omsattningen eller haft andra férutsattningar maste resultatet pa
fragan tolkas med stor forsiktighet.

Trots osdkerheten i resultatet gar det anda att dra slutsatsen att tillsynsavgifterna vari-
erar kraftigt mellan kommunerna och att deras samband med kommunens arbetsinsats
inte alltid ar tydlig.

Flertalet kommuner synes berakna tillsynsavgiften utifran andra faktorer an sin
arbetsinsats/nedlagda tid och kostnad for verksamheten gentemot det enskilda fore-
taget (dven om kommunerna kan antas lagga forhallandevis mer tillsynstid pa foretag
med stor omsattning). Detta faktum styrks dven av att det inte verkar finnas nagot klart
samband mellan nedlagd tid pa tillsynen och den avgift som utgar hos de kommuner
som dven angivit tidsatgang for tillsynen i NNRs undersokning.

Sett till vad tillsynsavgifterna i sin helhet ska tacka uppger en 6vervagande majoritet av
kommunerna att de innefattar saval tillsyn pa plats och dokumentationskontroll (del av
inre tillsyn) av féretaget som andra aktiviteter som inte direkt ar knutna till tillsynen av
det enskilda foretaget. Exempel pa det sistndmnda ar utbildningsinsatser, krogartraffar,
personalutbildning, verksamhetsstdd, information och radgivning.

NNR avstar ifran att [dmna ndgra rekommendationer om tillsynsavgifternas storlek eller
grad av kostnadstackning som skulle kunna vara lampliga. Daremot ifragasatter NNR
rimligheten i att det ar en sadan stor spridning mellan kommunerna som det ar idag,
bade i ett nationellt (mellan alla kommuner) och lokalt perspektiv. Slas dessutom till-
standsavgiften ihop med tillsynsavgiften blir skillnaderna an hégre mellan kommuner-
na. For NNRs exempelforetag som bade anséker om och beviljas tillstand och darefter
betalar tillsynsavgift samma ar, blir skillnaden drygt 33 000 kr mellan den billigaste och
dyraste kommunen i undersdkningen.

NNR efterlyser en diskussion om hur avgiftens storlek ska berdknas i relation till de
enskilda foretagen som tillsynas. Det bor som NNR ser det finnas ett tydligare samband
mellan hur avgiften berdknas och kommunens arbetsinsats/kostnader gentemot féreta-
get an vad som idag verkar vara fallet.
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2.6 Uttag av fast arlig tillsynsavgift eller avgift i samband med tillsyn

NNR fragade, ”"Debiteras fast arlig tillsynsavgift dven om tillsyn pa plats och dokumen-
tationskontroll inte genomfors varje ar?”

Avgiftsdebitering trots utebliven tillsyn pa
plats/dokumentationskontroll

M Svaratjal37 M Svaratnej23

34 av de kommuner som besvarat NNRs undersdkning avstod fran att besvara fragan
om debitering av arlig tillsynsavgift. Sammantaget innebar det att 130 kommuner inte
besvarat fragan, vilket motsvarar ett bortfall pa 45 procent.

160 kommuner valde att besvara NNRs fraga om debitering av tillsynsavgiften. Av dessa
uppgav 86 procent (137 kommuner) att de debiterar tillsynsavgiften dven om tillsyn pa
plats och dokumentationskontroll inte genomfors varje ar. 14 procent (23 kommuner)
uppger att de inte gor sa. Nedan listas de kommuner som uppgivit att det inte debiterar
foretagen tillsynsavgift om tillsyn pa plats och dokumentationskontroll uteblir.

Kommuner som avstar ifran att debitera tillsynsavgift vid utebliven tillsyn pa plats/
dokumentationskontroll.

Kommunnamn

Aneby Lycksele Séderhamn

Eda Malung-Salen Sodertalje

Hallsberg Mijolby Tyreso

Harryda Nacka Vargarda

Jonkoping Norsjo Vanersborg

Kungsor Nynashamn Ydre

Koping Solna Arjang

Ljungby Stromsund
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Svarsresultatet visar att majoriteten av kommunerna sager att de debiterar tillsyn-
savgiften dven om de inte "tillsynar” det enskilda foretaget pa plats eller dess doku-
mentation. Som tidigare namnts ska de tillsynsavgifter som foretagen betalar tacka

fler kostnadsposter an de som direkt relaterar till det enskilda foretaget (sasom ut-
bildningsinsatser, krogartraffar, personalutbildning, verksamhetsstod, information och
radgivning). Nagra kommuner namner bl a detta som en orsak till att tillsynsavgiften tas
ut oavsett tillsyn eller inte.

NNR anser denna tillampning problematisk da en avgift som boér utga till foljd av en
motprestation fran kommunens sida. Om sa inte ar fallet ar det nara till hands att

likna avgiften vid en skatt. Dessutom kan acceptansen och forstaelsen for avgiften fran
foretagets sida minska da det inte ser eller forstar varfor och for vad det betalar. NNR
menar att om systemet ska uppfattas som rattssakert, logiskt och transparent bor ingen
"fullstandig” avgift utga i de fall en tydlig motprestation saknas gentemot det enskilda
foretaget, i detta fall tillsyn pa plats och dokumentationskontroll.

NNR stallde i anslutning till fragan om avgiftdebitering dven tva fragor om hur ofta till-
syn gors, vilket redovisas nedan.

NNR fragade, ”"Hur ofta gors tillsyn pa plats?” och “hur ofta gérs dokumentations-
kontroll?”

Kommunerna fick valja mellan féljande svarsalternativ: arligen, vartannat ar och annat.
Alternativet annat foljdes av en kommentarruta dar de fick kommentera sina svar.

Frekvensen tillsynsbesdk och dokumentationskontroll

Hur ofta gors tillsyn pa plats? Hur ofta gérs dokumentationskontroll?

1% -E 2%

Arligen: 118 Vartannat ar: 1 Annat, ndmligen: 42

Arligen: 97 Vart annat ar: 4 Annat, namligen: 56

33 respektive 37 av de kommuner som besvarat NNRs undersokning avstod fran att
besvara fragorna om frekvensen tillsyn pa plats respektive kontroll av dokumentation.
Sammantaget innebar det att 129 respektive 133 kommuner inte besvarat fragorna,
vilket motsvarar ett bortfall pa 44 respektive 46 procent.

Serveringstillstand- handlaggningstider, servicegarantier, tillsyn och avgifter 21



161 respektive 157 kommuner valde att besvara NNRs fragor om frekvensen tillsyn

pa plats respektive kontroll av dokumentation. En 6évervagande majoritet av dem, 73
respektive 62 procent genomfor arligen tillsyn och dokumentationskontroll. Bland dem
som angivit alternativet "annat” uppger det stora flertalet att tillsyn pa plats och do-
kumentationskontroll sker flera ganger per ar. Vissa kommuner gor tillsyn pa plats sa
frekvent som en gang per manad.

Svaren pa dessa tva fragor visar tydligt att saval tillsyn pa plats som dokumentations-
kontroll sker mycket frekvent, dar intervallet en gang pa per ar for de flesta kommuner
utgor en minimigrans. Detta leder ocksa till att det i praktiken hittills inte spelat nagon
roll om dessa kommuner tillampat den enligt NNR problematiska “principen” att debi-
tera en tillsynsavgift trots att tillsyn pa plats eller dokumentationskontroll inte genom-
fors, eftersom foretagen synes ha fatt flera tillsyner per ar. En fraga som skulle kunna
stdllas i detta sammanhang ar vad som styr tillsynsfrekvensen och varfor tillsyn sker
relativt ofta. Denna fragestallning har daremot inte varit foremal fér undersokningen.
NNR ar av uppfattningen att tillsyn ar bra om den ar riskbaserad och inriktar sig mot de
aktorer som kan misstdankas vara oseriosa eller sakna kunskap. Daremot bor skot-
samma foretag kunna tillsynas i mindre utstrackning.
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3 Andra narliggande undersokningar

| rapporten ”.se foretagen”® redovisar Sveriges Kommuner och Landsting (SKL)
resultatet fran en undersdkning dar de gatt igenom samtliga kommuners webbplatser
och deras ingangssidor for foretagare. Bedomningen utgick fran 21 fragestallningar som
delats in i sju olika kategorier, bl a service i myndighetsarenden och serveringstillstand.
| dessa tva kategorier ingick bl a att undersoka om det fanns uttalade 16ften om kvali-
tativa servicenivaer (tjanstegaranti/servicedeklarationer) i tjdansterna for serveringstill-
stand och bygglov liksom om det fanns information om hur lang tid handlaggningen av
en komplett ansdkan av ett serveringstillstand tar och vad ett serveringstillstand kostar.
Utifran dessa rankades sedan kommunernas hemsidor och delades in i fyra grupper; de
20 basta hemsidorna, bra hemsidor, godkdanda hemsidor och underkdanda hemsidor.

Resultatet for de tva kategorierna service i myndighetsarenden och serveringstillstand
visar att en dvervaldigande majoritet av kommunerna (81 procent) inte har nagra utta-
lade 16ften om kvalitativa servicenivaer (tjanstegarantier) samt att en minoritet redogor
for (pa webbplatsen) hur lang tid en komplett ansékan om serveringstillstand tar for en
foretagare. Daremot redogor tva tredjedelar av kommunerna for vad ett serveringstill-
stand kostar. NNR anser att resultaten i SKLs rapport styrker de slutsatser som presen-
teras i denna rapport vad avser handlaggnignstider och servicegarantier.

Undersokningsforetaget SKILL tog for Svenskt Naringslivs rakning fram information om
avgiftsnivaer for tillsyn i kommunerna for vissa omraden®. Informationen hamtades fran
kommunernas webbplatser. For omradet serveringstilstand lyckades uppgifter fran 223
kommuner identifieras.

Liksom i NNRs undersdkning konstaterades att den dyraste kommunen tog ut 16 800 kr
for ett serveringstillstand medan den billigaste kommunen i Svenskt Naringslivs under-
sokning lag pa 3 500 kr'°, Alvesta, som var billigast i NNRs undersékning med 1 200 kr,
fanns inte med bland de 223 kommunerna Svenskt Naringsliv fatt fram uppgifter om.

Betraffande tillsynsavgifter for serveringstillstand, som ofta ar uppdelade pa en fast del
och en rorlig del, redovisade Svenskt Naringslivs undersokning den fasta respektive den
hogsta mojliga rorliga kostnaden for tillsyn for de 223 kommunerna. Den fasta delen

av tillsynskostnaden varierade mellan 360 kr och 6300 kr medan den hogsta majliga
rorliga tillsynskostnaden varierade mellan 800 kr och 48 900 kr.

Aven om utgdngspunkten for fragorna skiljer sig &t mellan Svenskt Naringslivs och NNRs
undersokningar sa visar de anda pa samma slutsatser; spridningen mellan kommuner-
nas avgifter ar avsevard och sambandet mellan avgifterna och kommunens motpresta-
tion ar svagt.

8 SKLs rapport “se foretagen- En undersokning om kommunernas webbplatser utifran ett foretagsperspektiv”
° Svenskt Niringslivs rapport > Tillsyn- till vilket pris?” December 2010

10 Uppgifterna om tillstindsavgifter publicerades inte i Svenskt Niringslivs rapport utan fanns endast med som
bakgrundsmaterial
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4. NNRs rekommendationer infor 2012

Undersokningens resultat har férutom av NNR analyserats av foretagare och experter.
NNR har sedan i samrad med dem utarbetat ett antal rekommendationer for kom-
munerna nar det galler handldaggningstider, servicegarantier och avgifter for serverings-
tillstand och tillsyn. Dessa redogors for nedan.

Alla kommuner ska ha en servicegaranti for serveringstillstand.

Servicegarantin bor innehalla ett atagande for kommunen att fatta beslut om ett
serveringstillstdnd inom en viss given tid efter det att ansdkan ar komplett liksom att
tillstandsavgiften minskas eller efterskanks om kommunen inte uppfyller garantin.
Garantin bor dven innehalla ataganden om att foretagen tillforsakras tydlig information
om vad en ansdkan ska innehalla, hur och nar beslut fattas samt vem de kan vanda sig
till med fragor och klagomal.

Kommunen bor ta maximalt tre veckor pa sig att fatta beslut om ett serverings-
tillstand.

Ju snabbare ett tillstand medges desto fortare kan foretaget komma igdng med sin
verksamhet. Det ar redan idag mojligt for vissa kommuner att fatta beslut om ett
serveringstillstand inom tre veckor fran det att ansdkan ar komplett, varfér denna
tidsperiod bor galla som huvudregel for samtliga kommuner och innefattas i en service-
garanti.

Kommunernas tillsynsavgifter bor ha en tydligare koppling till kommunens mot-
prestation gentemot mot det enskilda foretaget.

Det ska vara tydligt nar och for vad foretagen betalar en avgift. Betraffande tillsyn bor
detta ske huvudsakligen da tillsynen genomfors pa plats eller nar foéretagens dokumen-
tation kontrolleras. Det bor ocksa finnas en tydligare koppling till den arbetsinsats kom-
munen har for det enskilda foretaget nar avgiften beraknas/faststalls.

Kommunerna bor I6pande utvardera vilka effekter deras tillampning av regelverket
far for foretagen.
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Bilaga 1-NNRs fragor till kommunerna

Fragorna avser en restaurang/restaurangverksamhet som enligt restaurangrapporten
2009 omsatter ca 2,2 mkr per ar.

2.2 Handlaggningstider for serveringstillstand

Uppskatta hur lang handlaggningstiden i kommunen ar for en ansékan om stadig-
varande serveringstillstand avseende servering till allmanheten till kl. 02:00 fran det att
en komplett ansdkan inkommit till dess beslut fattats.

2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Har kommunen nagon form av servicegarantier som anger hur lang tid (maxgrans) han-
dlaggningen av en ansokan om stadigvarande serveringstillstand avseende servering till
allmanheten bor ta? Om ja, ange antal veckor.

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Uppskatta hur stor avgiften blir for att fa ett nytt stadigvarande serveringstillstand avs-
eende servering till allmanheten till kl. 02:00 for vart restaurangexempel.

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Uppskatta kostnaden (i kr) och tiden (i timmar) for vad vart restaurangexempel som
innehar serveringstillstand avseende servering till allmanheten till 02:00 betalar i arlig
tillsynsavgift

2.6 Uttag av fast arlig tillsynsavgift eller avgift i samband med tillsyn

Debiteras fast arlig tillsynsavgift aven om tillsyn pa plats och dokumentationskontroll
inte genomfors varje ar?
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Bilaga 2 - Kommunernas svar - bokstavsordning
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2.2 Handlaggningstider for serveringstillstand

Svarat
Kommunnamn

A

Alingsas
Alvesta
Aneby
Arvika

B
Bengtsfors
Berg
Bollnds
Borlange
Botkyrka
Boxholm
Bromolla
Bastad

D

Dals-Ed

E

Eda

Ekero
Eksjo
Emmaboda
Enkoping
Eskilstuna
F

Fagersta
Falkenberg
Falkoping
Falun

Flen
Fargelanda
G

Gislaved
Gnosjo
Gotland
Grums
Gotene

28

Antal veckor

7-9
4-6
4-6
4-6

4-6
4-6
13
7-9
4-6
4-6
7-9
4-6

4-6

7-9
7
7-9
7-9
10-12
4-6

7-9
13
4-6
4-6
4-6
4-6

10-12
7-9

1-3
4-6

Svarat
Kommunnamn

H

Habo
Hagfors
Hallsberg
Hallstahammar
Halmstad
Haparanda
Heby
Helsingborg
Hjo
Huddinge
Hudiksvall
Hultsfred
Habo
Hallefors
Harndsand
Harryda
Hoganas

J

Jarfalla
Jonkoping

K

Karlskoga
Karlskrona
Karlstad
Katrineholm
Kiruna
Klippan
Kramfors
Kristinehamn
Kumla
Kungsbacka
Kungsor
Kavlinge
Koping

Antal veckor

10-12
4-6
7-9
7-9
4-6
1-3
4-6
4-6
7-9
4-6
10-12
4-6
1-3
7-9
4-6
7-9
4-6

4-6
4-6

4-6
4-6
4-6
7-9
4-6
1-3
7-9
4-6
7-9
4-6
4-6
7-9
4-6

Svarat

Kommunnamn

L

Laxa
Leksand
Lerum

Lilla Edet
Linkoping
Ljungby
Lomma
Ludvika
Luled

Lund
Lycksele
Lysekil

M

Malmo
Malung-Salen
Markaryd
Mellerud
Mijolby
Mora
Motala
Monsteras
Morbylanga
N

Nacka

Nora
Norrkoping
Norsjo
Nykvarn
Nynashamn
(0)
Olofstrom
Oskarshamn
Oxeldsund
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Antal veckor

7-9 veckor
10-12 veckor
4-6 veckor
7-9 veckor
7-9 veckor
7-9 veckor
10-12 veckor
7-9 veckor
4-6 veckor
1-3 veckor
10-12 veckor
4-6 veckor

7-9 veckor
4-6 veckor
10-12 veckor
4-6 veckor
7-9 veckor
4-6 veckor
4-6 veckor
4-6 veckor
4-6 veckor

4-6 veckor
4-6 veckor
4-6 veckor
7-9 veckor
7-9 veckor
4-6 veckor

4-6 veckor
4-6 veckor
7-9 veckor



2.2 Handldggningstider for serveringstillstand

Svarat
Kommunnamn

P
Pajala

R

Ronneby

S

Sala
Sandviken
Sigtuna
Simrishamn
Sjobo
Skelleftea
Skinnskatteberg
Skurup
Skovde
Smedjebacken
Solleftea
Sollentuna
Solna
Sorsele
Sotenas
Stockholm
Storfors
Storuman
Strangnas
Stréomsund
Sundbyberg
Sundsvall
Sunne
Surahammar
Svalov

Saffle

Sater

Savsjo
Séderhamn
Sodertalje

Antal veckor

4-6

4-6

4-6
4-6
4-6
7-9
4-6
7-9
4-6
4-6
7-9
7-9
4-6
4-6
4-6
4-6
7-9
4-6
4-6
13
7-9
4-6
4-6
4-6
7-9
7-9
4-6
4-6
4-6
7-9
7-9
7-9

Svarat
Kommunnamn

=
Tidaholm
Tierp

Timra
Tingsryd
Tomelilla
Tranemo
Tranas
Trelleborg
Trosa
Tyreso

U
Uddevalla
Ulricehamn
Umea
Upplands Vasby
Upplands-Bro
Vv

Vadstena
Vaggeryd
Vallentuna
Vansbro
Varberg
Vaxholm
Vetlanda
Vimmerby
Vargarda
Vanersborg
Varmdo
Varnamo
Vastervik
Vasteras

Vaxjo

Antal veckor

4-6
13
4-6
4-6
7-9
1-3
7-9
4-6
4-6
4-6

7-9
7-9
4-6
4-6
4-6

4-6
7-9
10-12
7-9
10-12
4-6
10-12
4-6
7-9
4-6
4-6
7-9
4-6
4-6
4-6

Svarat
Kommunnamn

Y
Ydre
Ystad

o o

mal

o

nge

T

rjang

>.

Angelholm
6

Odeshog
Orebro
Ornskdldsvik
Osthammar
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Antal veckor

7-9
4-6

4-6
7-9
4-6

4-6

7-9
4-6
7-9
1-3
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2.2 Handldggningstider for serveringstillstand

Ej svarat

Kommunnamn

A

Ale
Arboga
Arjeplog
Arvidsjaur
Askersund
Avesta

B
Bjurholm
Bjuv
Boden
Bollebygd
Borgholm
Boras
Bracke
Burlov

D
Danderyd
Degerfors
Dorotea

E

Eslov

Essunga

30

F

Filipstad
Finspang
Forshaga
G

Gagnef
Gnesta
Grastorp
Gullspang
Gallivare
Gavle
Goteborg
H
Hammard
Haninge
Hedemora
Herrljunga
Hofors
Hylte
Harjedalen
Hassleholm
Hogsby
Horby
Ho6r

J
Jokkmokk

K

Kalix
Kalmar
Karlsborg
Karlshamn
Kil

Kinda
Knivsta
Kristianstad
Krokom
Kungalv

L

Laholm
Landskrona
Lekeberg
Lessebo
Liding®
Lidkoping
Lindesberg
Ljusdal
Ljusnarsberg
M

Mala
Mariestad
Mark
Mullsjo
Munkedal
Munkfors
Molndal

N

Norberg
Nordanstig
Nordmaling
Norrtalje
Nybro
Nykoping
Nassjo

(0]

Ockelbo
Orsa

Orust

Osby
Ovanaker
P

Partille
Perstorp
Pited
Robertsfors
R

Ragunda
Rattvik

S

Salem

Skara
Staffanstorp
Stenungsund
Stromstad
Svedala
Svenljunga
Séderkoping
Sélvesborg
T

Tanum

Tibro

Tjorn

Torsby
Torsas
Trollhattan
Taby
Toreboda

u

Uppsala
Uppvidinge
Vv
Valdemarsvik
Vara
Vellinge
Vilhelmina
Vindeln
Vingaker
Vannas

Atvidaberg
A

Almhult
Alvdalen
Alvkarleby
Alvsbyn

(o}

Ockerd
Orkelljunga
Osteraker
Ostra Goinge
Overkalix
Overtorned

Ostersund
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2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Svarat ja
Kommunnamn

A

Alingsas
Aneby

B

Berg
Botkyrka
Bromodlla

E

Eksjo
Eskilstuna

F

Fagersta
Falkenberg
G

Gnosjo
Gotene

H

Habo
Hallsberg
Hallstahammar
Heby
Helsingborg
Huddinge
Harryda

J

Jonkoping

K
Karlskrona
Katrineholm
Kiruna
Kristinehamn
Kumla
Kungsbacka
Kungsor

Maxgrans

-antal veckor Kommunnamn
L

12 Laxa

8 Ludvika
Luled

8 M
Mjolby

12 Mora
Motala

8 Monsteras

12 N
Norsjo

12 Nykvarn

4 (0]
Olofstrom

12 Oskarshamn

12 Oxel6sund
P

16 Pajala

12 S

12 Sala

6 Sandviken
Sigtuna

12 Simrishamn

12 Skoévde
Smedjebacken

8 Solleftea
Sollentuna

8 Solna

16 Sorsele
Storfors

6 Strangnas

12 Stromsund

8 Sunne
Surahammar
Sodertélje

Maxgrans
-antal veckor

12

6

12

12

12

12
12

Kommunnamn
T
Tidaholm
Tranas

U
Uddevalla
Umea

v
Vadstena
Vallentuna
Vansbro
Varberg
Vetlanda
Vimmerby
Vargarda
Varnamo
Vastervik
Vasteras
A

Ange

(o]
Odeshog
Orebro

Osthammar
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Maxgrans
-antal veckor

12
8

12
6

13
12
16
16

12

16
16
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Svarat nej
Kommunnamn

Alvesta Gislaved Leksand Ulricehamn

Grums Lilla Edet Skinnskatteberg Upplands-Bro

Bollnas Hagfors Ljungby Sotenas Vaggeryd

Boxholm Haparanda Lund Storuman Vanersborg

Hudiksvall Lysekil Sundsvall Vaxjo

Habo Malmo Saffle Ydre

Ekero Harnosand Markaryd Savsjo

EnkGping Mullsis Arjang

Falképing Timra Angelholm

Karlstad Nora Tomelilla Ornskoldsvik

Kramfors Nyndshamn Trelleborg

Koping Ronneby Tyreso
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2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Ej svarat
Kommunnamn

A

Ale
Arboga
Arjeplog
Arvidsjaur
Askersund
Avesta

B
Bjurholm
Bjuv
Boden
Bollebygd
Borgholm
Boras
Bracke
Burlov

D
Danderyd
Degerfors
Dorotea

E

Eslov

Essunga

F

Filipstad
Finspang
Forshaga
G

Gagnef
Gnesta
Grastorp
Gullspang
Gallivare
Gavle
Goteborg
H
Hammard
Haninge
Hedemora
Herrljunga
Hofors
Hylte
Harjedalen
Hassleholm
Hogsby
Horby
H66r

J
Jokkmokk
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K

Kalix
Kalmar
Karlsborg
Karlshamn
Kil

Kinda
Knivsta
Kristianstad
Krokom
Kungalv

L

Laholm
Landskrona
Lekeberg
Lessebo
Liding®
Lidkoping
Lindesberg
Ljusdal
Ljusnarsberg
M

Mala
Mariestad
Mark
Munkedal
Munkfors
MoélIndal

N

Norberg
Nordanstig
Nordmaling
Norrtalje
Nybro
Nykoping
Nassjo

(0]

Ockelbo
Orsa

Orust

Osby
Ovanaker
P

Partille
Perstorp
Pited

R
Robertsfors
Ragunda
Rattvik

S

Salem

Skara
Staffanstorp
Stenungsund
Stromstad
Svedala
Svenljunga
Séderkoping
Sélvesborg
T

Tanum

Tibro

Tjorn

Torsby
Torsas
Trollhattan
Taby
Toreboda

u

Uppsala
Uppvidinge
Vv
Valdemarsvik
Vara
Vellinge
Vilhelmina
Vindeln
Vingaker
Vannas

Atvidaberg
A

Almhult
Alvdalen
Alvkarleby
Alvsbyn

(o]

Ockerd
Orkelljunga
Ostersund
Osteraker
Ostra Goinge
Overkalix
Overtorned
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2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Svarat
Kommunnamn

A
Alingsas
Alvesta
Aneby
Arvika

B
Bengtsfors
Berg
Bollnas
Borlange
Botkyrka
Boxholm
Bromolla
Bastad

D

Dals-Ed

E

Ekero
Eksjo
Emmaboda
Enkoping
Eskilstuna
F

Fagersta
Falkenberg
Falkoping
Falun

Flen
Fargelanda
G
Gislaved
Gnosjo
Gotland
Grums

Gotene

34

Avgift i kr

6000
1200
4240
6500

6200
5625
3300
10000
7000
3500
3900
7500

6200

9000
5600
8480
7632
10500

9050
7000
5500
10000
6000
6200

6360
6320
9000
6000
7400

Svarat
Kommunnamn

H

Habo
Hagfors
Hallsberg
Hallstahammar
Halmstad
Haparanda
Heby
Helsingborg
Huddinge
Hudiksvall
Hultsfred
Habo
Hallefors
Harndésand
Harryda
Hoganas
Hogsby

J

Jarfalla
Jonkoping

K

Karlskoga
Karlskrona
Karlstad
Katrineholm
Kiruna
Klippan
Kramfors
Kristinehamn
Kumla
Kungsbacka
Kungsor
Kavlinge

Kbéping

Avgift i kr

5700
8000
7100
10600
7500
4000
8132
10400
8000
6640
7600
7632
9000
8500
6800
9400
3500

10000
6500

10000
7500
9600
10000
5000
5000
6300
10000
7100
8100
8000
4200
8000

Svarat
Kommunnamn

L

Laxa
Leksand
Lerum

Lilla Edet
Linkoping
Ljungby
Lomma
Ludvika
Lulea

Lund
Lycksele
Lysekil

M

Malmo
Malung-Salen
Markaryd
Mellerud
Mijolby
Mora
Motala
Monsteras
Morbylanga
N

Nacka

Nora
Norrkoping
Norsjo
Nykvarn
Nynashamn
(0]
Olofstrom
P

Pajala

R

Ronneby
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Avgift i kr

7100
8000
6000
5650
10700
6000
7100
10000
7000
8000
5000
6000

8000
7000
6000
6200
6000
10600
7000
6000
6000

8140
9800
8625
6000
9000
7000

6625

4000

8500



2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Svarat Kommunnamn

S

Sala
Sandviken
Sigtuna
Simrishamn
Sjobo
Skelleftea
Skinnskatteberg
Skurup
Skovde
Sollefted
Sollentuna
Solna
Sorsele
Sotenas
Stockholm
Storfors
Storuman
Strangnas
Stromsund
Sundbyberg
Sundsvall
Sunne
Surahammar
Svalov
Saffle

Sater
Savsjo
Séderhamn
Sodertalje

7700
7000
7000
6700
6820
5000
8500
6780
7500
6170
10000
9000
5000
7000
8000
8000
5500
8500
6000
8000
7600
6000
10600
5000
5000
6000
4240
10000
10500
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Avgift i kr

Svarat Kommunnamn
T

Tidaholm
Tierp

Timra
Tingsryd
Tomelilla
Tranemo
Tranas
Trelleborg
Trosa
Tyreso

U
Uddevalla
Ulricehamn
Ume3d
Upplands Vasby
Upplands-Bro
Vv
Vadstena
Vaggeryd
Vallentuna
Vansbro
Varberg
Vaxholm
Vetlanda
Vimmerby
Vargarda
Vanersborg
Varmdo
Varnamo
Vastervik
Vasteras

Vaxjo

Avgift i kr

5500
4700
7600
5000
6820
6100
6800
6000
10000
9600

6300
4580
7500
6000
2500

6000
6000
8000
7500
8000
10000
5500
7500
6000
7000
10500
16800
9000
10600
8500

Svarat Kommunnamn

Y

Ydre

Ystad

A

Amal

Ange
Arjang

A
Angelholm
(o]

Odeshog
Orebro
Ornskéldsvik
Osthammar

Avgift i kr

4800
5000

6200
6000
6000

8000

6000
8000
10600
6784
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2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Ej svarat Kommunnamn

A

Ale
Arboga
Arjeplog
Arvidsjaur
Askersund
Avesta

B
Bjurholm
Bjuv
Boden
Bollebygd
Borgholm
Boras
Bracke
Burlov

D
Danderyd
Degerfors
Dorotea

E

Eda

Eslov
Essunga

36

F

Filipstad
Finspang
Forshaga
G

Gagnef
Gnesta
Grastorp
Gullspang
Gallivare
Gavle
Goteborg
H
Hammard
Haninge
Hedemora
Herrljunga
Hjo

Hofors
Hylte
Harjedalen
Hassleholm
Horby
HGOr

J
Jokkmokk

K

Kalix
Kalmar
Karlsborg
Karlshamn
Kil

Kinda
Knivsta
Kristianstad
Krokom
Kungalv

L

Laholm
Landskrona
Lekeberg
Lessebo
Lidingo
Lidkoping
Lindesberg
Ljusdal
Ljusnarsberg
M

Mala
Mariestad
Mark
Mullsjo
Munkedal
Munkfors
Molndal

N

Norberg
Nordanstig
Nordmaling
Norrtélje
Nybro
Nykoping
Nassjo

(o)

Ockelbo
Orsa

Orust

Osby
Oskarshamn
Ovanaker
Oxeldsund
P

Partille
Perstorp
Pitea

R
Robertsfors
Ragunda
Rattvik

S

Salem

Skara
Smedjebacken
Staffanstorp
Stenungsund
Storuman
Stromstad
Svedala
Svenljunga
Soderkoping
Sélvesborg
T

Tanum

Tibro

Tjorn

Torsby
Torsas
Trollhattan
Taby
Toreboda

U

Uppsala
Uppvidinge
Vv
Valdemarsvik
Vara
Vellinge
Vilhelmina
Vindeln
Vingaker
Vannas
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Atvidaberg
A

Almhult
Alvdalen
Alvkarleby
Alvsbyn

(o}

Ockerd
Orkelljunga
Ostersund
Osteraker
Ostra Goinge
Overkalix
Overtorned



2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Svarat
Kommunnamn

A

Alvesta
Aneby
Arvika

B
Bengtsfors
Borlange
Botkyrka
Bromolla
Bastad

D
Dals-Ed
E

Ekero
Eksjo
Enkdping
F
Fagersta
Falkdping
Falun
Flen
Fargelanda
G
Gislaved
Gnosjo
Gotland
Grums
Gotene

H

Habo
Hallstahammar
Halmstad
Heby
Hudiksvall
Habo
Hallefors
Harryda
Hoganas
Hogsby

J

Jarfalla

Avgift i kr

1000
2870
9000

8500
5500
6000
6150
9000

8500

5000
7100
7436

4425
8500
10000
9000
8500

4734
23915
9800
6000
4000

7100
20400
3000
5875
9098
3392
2550
2100
6480
0

11000

Svarat
Kommunnamn

K

Karlskoga
Karlskrona
Karlstad
Katrineholm
Kiruna
Klippan
Kramfors
Kristinehamn
Kumla
Kungsbacka
Kavlinge

L

Laxa
Leksand
Lerum

Lilla Edet
Linkdping
Ljungby
Lomma
Ludvika
Lulea

Lund
Lycksele
Lysekil

M
Malung-Salen
Markaryd
Mellerud
Mjolby
Motala
Monsteras
Morbylanga
N

Nora
Norrképing
Norsjo
Nykvarn

Avgift i kr

11000
8900
17200
13450
11250
4400
9200
15000
12500
10900
5450

12500
11000
3000
5650
1275
4000
6400
7000
12500
12500
9500
5500

3100
800

8500
8000
8000
5136
8000

15000
14680
1600

12900

Svarat
Kommunnamn

(0]

Olofstrom
Oskarshamn
Oxel6sund

P

Pajala

R

Ronneby

S

Sala
Sandviken
Sigtuna
Skinnskatteberg
Skurup
Skovde
Smedjebacken
Solleftea
Sollentuna
Solna
Sotenas
Storfors
Stréangnas
Stréomsund
Sundbyberg
Surahammar
Svalov
Saffle

Sater

Savsjo
Sdderhamn
T

Tidaholm
Tingsryd
Tomelilla
Tranemo
Tranas
Trosa
Tyreso
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Avgift i kr

1063
7000
1500

1500

1000

900
14000
1000
13250
7680
6000
2700
6500
16500
13000
1200
5000
6179
3600
12000
11125
1200
6400
500
5936
12000

2000
6600
4540
600

6800
1040
7200
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Varmdo 18600

Visteras Angelholm

Vaggeryd Gdeshég

Vansbro 12500 Ystad Ornskoldsvik 1275

Vetlanda 6500
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2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Ej svarat
Kommunnamn

A

Ale
Alingsas
Arboga
Arjeplog
Arvidsjaur
Askersund
Avesta

B

Berg
Bjurholm
Bjuv
Boden
Bollebygd
Bollnas
Borgholm
Boras
Boxholm
Bracke
Burlov

D
Danderyd
Degerfors
Dorotea

E

Eda
Emmaboda
Eskilstuna
Eslov

Essunga

F
Falkenberg
Filipstad
Finspang
Forshaga

G

Gagnef
Gnesta
Grastorp
Gullspang
Gallivare
Gavle
Goteborg
H

Hagfors
Hallsberg
Hammard
Haninge
Haparanda
Hedemora
Helsingborg
Herrljunga
Hjo

Hofors
Huddinge
Hultsfred
Hylte
Harjedalen
Harnésand
Hassleholm
Horby
Hoor

J
Jokkmokk
Jonkoping

K

Kalix
Kalmar
Karlsborg
Karlshamn
Kil

Kinda
Knivsta
Kristianstad
Krokom
Kungsor
Kungalv
Képing

L

Laholm
Landskrona
Lekeberg
Lessebo
Lidingo
Lidkoping
Lindesberg
Ljusdal
Ljusnarsberg
M

Malmo
Mala
Mariestad
Mark
Mora
Mullsjo
Munkedal
Munkfors
Molndal

N

Nacka
Norberg
Nordanstig
Nordmaling
Norrtélje
Nybro
Nykoping
Nynashamn
Nassjo

(0]

Ockelbo
Orsa

Orust

Osby
Ovanaker

P

Partille
Perstorp
Pitea

R

Ragunda
Robertsfors
Rattvik

S

Salem
Simrishamn
Sjobo

Skara
Skelleftea
Sorsele
Staffanstorp
Stenungsund
Stockholm
Storuman

Stromstad
Sundsvall
Sunne
Svedala
Svenljunga
Séderkoping
Sodertalje
Sélvesborg
T

Tanum
Tibro

Tierp

Timra

Tjorn
Torsby
Torsas
Trelleborg
Trollhattan
Taby
Toreboda

u
Ulricehamn
Upplands-Bro
Uppsala
Uppvidinge
Vv
Valdemarsvik
Vara
Vaxholm
Vellinge
Vilhelmina
Vimmerby
Vindeln
Vingaker
Vannas
Vastervik
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Atvidaberg
A

Almhult
Alvdalen
Alvkarleby
Alvsbyn

(o}

Ockerd
Orkelljunga
Ostersund
Osterdker
Osthammar
Ostra Goinge
Overkalix
Overtorned
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2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Svarat ja

Kommunnamn

A

Alingsas
Alvesta
Arvika

B
Bengtsfors
Berg
Bollnas
Borlange
Botkyrka
Boxholm
Bromolla
Bastad

D

Dals-Ed

E

Ekerd
Eksjo
Emmaboda
Enkoping
Eskilstuna
F

Fagersta
Falkenberg
Falkoping
Falun

Flen
Fargelanda

40

G

Gislaved
Gnosjo
Gotland
Grums
Gotene

H

Habo
Hallstahammar
Halmstad
Haparanda
Heby
Helsingborg
Huddinge
Hudiksvall
Hultsfred
Habo
Hallefors
Harndsand
Hoganas

J

Jarfalla

K

Karlskoga
Karlskrona
Karlstad
Katrineholm
Kiruna
Klippan
Kramfors
Kristinehamn
Kumla
Kungsbacka
Kavlinge

L

Laxa
Leksand
Lerum

Lilla Edet
Linkoping
Lomma
Ludvika
Lulea

Lund
Lysekil

M

Malmo
Markaryd
Mellerud
Mora
Motala
Monsterds
Morbylanga
N

Nora
Norrkoping
Nykvarn

(0)
Olofstrom
Oskarshamn
Oxel6sund
P

Pajala

R

Ronneby

S

Sala
Sandviken
Sigtuna
Simrishamn
Sjobo
Skelleftea
Skinnskatteberg
Skurup
Skovde
Smedjebacken
Solleftea
Sollentuna
Sotenas
Stockholm
Storfors
Storuman
Strangnas
Sundbyberg
Sundsvall
Sunne
Surahammar
Svalov
Saffle

Sater
Savsjo

T

Tidaholm
Tierp

Timra
Tingsryd
Tomelilla
Tranemo
Tranas
Trelleborg
Trosa

U
Uddevalla
Ulricehamn
Umed
Upplands Vasby
Vv
Vadstena
Vaggeryd
Vallentuna
Vansbro
Varberg
Vaxholm
Vetlanda
Vimmerby
Varmdo
Varnamo
Vastervik
Vasteras
Vaxjo

Y

Ystad

o Yo
3
Qio

>: >

Angelholm
6

Odeshog
Orebro
Ornskdldsvik
Osthammar
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2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Svarat nej
Kommunnamn
A J M S Vv
Aneby Jonkoping Malung-Séalen Solna Vargarda
E K Mijolby Stromsund Vanersborg
Eda Kungsor N Soéderhamn Y
H Koping Nacka Sodertélje Ydre
Hallsberg L Norsjo T A
Harryda Ljungby Nynashamn Tyreso Arjang
Lycksele

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll
Ej svarat
Kommunnamn
A F K N Svedala A
Ale Filipstad Kalix Norberg Svenljunga Are
Arboga Finspang Kalmar Nordanstig Séderkoping Asele
Arjeplog Forshaga Karlsborg Nordmaling Sélvesborg Astorp
Arvidsjaur G Karlshamn Norrtalje T Atvidaberg
Askersund Gagnef Kil Nybro Tanum A
Avesta Gnesta Kinda Nykoping Tibro Almhult
B Gréstorp Knivsta N&ssjo Tjérn Alvdalen
Bjurholm Gullspang Kristianstad (0] Torsby Alvkarleby
Bjuv Gallivare Krokom Ockelbo Torsas Alvsbyn
Boden Gavle Kungalv Orsa Trollhattan (o}
Bollebygd Goteborg L Orust Taby Ockerd
Borgholm H Laholm Osby Toreboda Orkelljunga
Boras Hagfors Landskrona Ovanaker U Ostersund
Bracke Hammaro Lekeberg P Upplands-Bro Osteraker
Burlov Haninge Lessebo Partille Uppsala Ostra Goinge
D Hedemora Lidingo Perstorp Uppvidinge Overkalix
Danderyd Herrljunga Lidkodping Pitea Vv Overtorned
Degerfors Hjo Lindesberg R Valdemarsvik
Dorotea Hofors Ljusdal Robertsfors Vara
E Hylte Ljusnarsberg Ragunda Vellinge
Eslov Harjedalen M Rattvik Vilhelmina
Essunga Hassleholm Mala S Vindeln

Hogsby Mariestad Salem Vingaker

Horby Mark Skara Vannas

Hoor Mullsjo Sorsele

J Munkedal Staffanstorp

Jokkmokk Munkfors Stenungsund

Molndal Stromstad
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Stockholms lén

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand 2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Kommunnamn
Botkyrka
Huddinge
Jarfalla

Nacka
Nyndshamn
Sigtuna
Sollentuna
Solna
Sundbyberg
Tyreso
Upplands-Bro
Upplands Vasby
Vaxholm
Varmdo

Ekero

Nykvarn
Stockholm
Sodertalje
Vallentuna

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Kommunnamn
Upplands-Bro
Upplands Vasby
Botkyrka
Nyndshamn
Sigtuna
Huddinge
Stockholm
Sundbyberg
Vallentuna
Nacka

Ekerd

Nykvarn

Solna

Tyreso

Jarfalla
Sollentuna
Vaxholm
Sodertalje
Varmdo

Antal veckor

4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
7-9
7-9
7-9
7-9
10-12

Serveringstillstand- handlaggningstider, servicegarantier, tillsyn och avgifter

Avgift i kr
2500
6000
7000
7000
7000
8000
8000
8000
8000
8140
9000
9000
9000
9600
10000
10000
10000
10500
10500

-antal veckor

Maxgrans
Ja
Kommunnamn
Sodertélje 7
Botkyrka 8
Nykvarn 8
Huddinge 12
Sigtuna 12
Sollentuna 12
Solna 12
Vallentuna 12

Nej
Kommunnamn
Ekero

Nacka
Nynashamn
Sundbyberg
Tyresd
Upplands-Bro
Upplands Vasby
Vaxholm
Varmdo

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn
Sigtuna
Upplands Vasby
Ekero

Botkyrka
Tyreso
Vallentuna
Jarfalla
Sundbyberg
Nykvarn

Solna
Sollentuna
Varmdo

Avgift i kr
1000
4800
5000
6000
7200
7500
11000
12000
12900
13000
16500
18600
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Ja

Botkyrka

Jarfalla

Sigtuna

Stockholm

Upplands Vasby

Vaxholm

Danderyd Nyndshamn

ol
o
<

Haninge Sigtuna Upplands Vasby

Jarfalla Solna Vaxholm

Nacka Sundbyberg Osteraker
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Uppsala lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand

Kommunnamn Antal veckor
Habo 1-3

Tierp 1-3
Osthammar 1-3
Enkoping 10-12

Heby 4-6

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Kommunnamn Avgift i kr
Tierp 4700
Osthammar 6784
Enkoping 7632
Habo 7632
Heby 8132

2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Maxgrans
Ja -antal veckor Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Osthammar
Heby

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn Avgift i kr
Habo 3392
Heby 5875
Enkoping 7436

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Enkoping

Heby

Habo

Tierp

Osthammar

Samtliga kommuner i Uppsala lan

Kommuner som inte har svarat ar i fet stil
Rodmarkerade ar kommuner som ej kunnat nas

Enkoping Knivsta
Heby Tierp
Habo Uppsala

Alvkarleby

Osthammar

Serveringstillstand- handlaggningstider, servicegarantier, tillsyn och avgifter

45



Sodermanlands lan

2.2 Handlaggningstider for serveringstillstand

Kommunnamn Antal veckor
Strangnas 1-3
Eskilstuna 4-6
Flen 4-6
Trosa 4-6
Katrineholm 7-9
Oxeldsund 7-9

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Kommunnamn Avgift i kr
Flen 6000
Strangnas 8500
Katrineholm 10000
Trosa 10000
Eskilstuna 10500

2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Maxgrans
Ja -antal veckor Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Oxeldsund 6 Flen
Strangnas 8 Trosa
Eskilstuna 12
Katrineholm 16

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn Avgift i kr
Trosa 1040
Oxeldsund 1500
Strangnas 6179
Flen 9000
Katrineholm 13450

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Eskilstuna

Flen

Katrineholm

Oxeldsund

Strangnas

Trosa

Samtliga kommuner i S6dermanlands lan

Kommuner som inte har svarat ar i fet stil

Eskilstuna Katrineholm
Flen Nykoping
Gnesta Oxel6sund

Strangnas
Trosa
Vingaker
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Ostergotlands lin

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand

Kommunnamn
Boxholm
Motala
Norrkoping
Vadstena
Linkdping
Mjolby

Ydre

Odeshog

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand
Avgift i kr

Kommunnamn
Boxholm

Ydre

Mijolby
Vadstena
Odeshog
Motala
Norrkoping
Linkdping

Antal veckor

4-6
4-6
4-6
4-6
7-9
7-9
7-9
7-9

3500
4800
6000
6000
6000
7000
8625
10700

2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Ja
Kommunnamn
Motala

Mijolby
Vadstena
Odeshog

Maxgrans
-antal veckor

12
13
16

Nej
Kommunnamn
Boxholm
LinkOping
Norrkoping
Ydre

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn
Avgift i kr

Kommunnamn
Linkoping
Odeshég

Ydre

Mijolby

Motala
Vadstena
Norrkoping

1275
1500
6700
8000
8000

12500
14680

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja
Kommunnamn
Boxholm
Linkoping
Motala
Norrkoping
Vadstena
Odeshog

Samtliga kommuner i Ostergdtlands ldn

Nej

Kommunnamn

Mijélby

Ydre

Kommuner som inte har svarat ér i fet stil

Boxholm
Finspang
Kinda
Linképing
Mijolby

Motala
Norrkoping
Soderkoping
Vadstena
Valdemarsvik

Ydre
Atvidaberg
Odeshog
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Jonkopings lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand 2.3 Servicegarantier for serveringstillstand
Maxgrans

Kommunnamn Antal veckor Ja -antal veckor Nej

Aneby 4-6 veckor Kommunnamn Kommunnamn

Jonkoping 4-6 veckor Aneby 8 Mullsjo

Savsjo 4-6 veckor Eksjo 8 Savsjo

Eksjo 7-9 veckor Gnosjo 12 Vaggeryd

Gnosjo 7-9 veckor Habo 16

Tranas 7-9 veckor Jonkoping 8

Vaggeryd 7-9 veckor Tranas

Varnamo 7-9 veckor Vetlanda

Gislaved 10-12 veckor Varnamo 12

Habo 10-12 veckor

Vetlanda 10-12 veckor

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand 2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn Avgift i kr Kommunnamn Avgift i kr

Aneby 4240 Vaggeryd 2800

Savsjod 4240 Aneby 2870

Vetlanda 5500 Gislaved 4734

Eksjo 5600 Savsjo 5936

Habo 5700 Vetlanda 6500

Vaggeryd 6000 Tranas 6800

Gnosjo 6320 Eksjo 7100

Gislaved 6360 Habo 7100

Jonkoping 6500 Varnamo 16700

Tranas 6800 Gnosjo 23915

Varnamo 16800

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll
Ja Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Eksjo Aneby
Gislaved Jonkoping
Gnosjo

Habo

Savsjo

Tranas

Vaggeryd

Vetlanda

Varnamo
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Mullsjo Vetlanda

Savsjo
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Kronobergs lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand 2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Kommunnamn Antal veckor
Alvesta 4-6

Tingsryd 4-6

Vaxjo 4-6

Ljungby 7-9
Markaryd 10-12

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Kommunnamn Avgift i kr
Alvesta 1200
Tingsryd 5000
Ljungby 6000
Markaryd 6000
Vaxjo 8500

Maxgrans
-antal veckor Nej

Kommunnamn
Alvesta
Ljungby
Markaryd
Tingsryd

Vaxjo

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn Avgift i kr
Markaryd 800
Alvesta 1000
Ljungby 4000
Tingsryd 6600
Vaxjo 12000

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Alvesta Ljungby
Markaryd

Tingsryd

Vaxjo

Samtliga kommuner i Kronobergs lan

Kommuner som inte har svarat ér i fet stil

Alvesta Markaryd
Lessebo Tingsryd
Ljungby Uppvidinge

Véxjo
Almhult
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Kalmar lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand 2.3 Servicegarantier for serveringstillstand
Maxgrans

Kommunnamn Antal veckor Ja -antal veckor  Nej

Hultsfred 4-6 Kommunnamn Kommunnamn

Monsteras 4-6 Vastervik 6

Morbylanga 4-6 Vimmerby 8 Hultsfred

Oskarshamn 4-6 Monsteras 12 Morbylanga

Vimmerby 4-6 Oskarshamn 12 Nybro

Vastervik 4-6

Nybro 7-9

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand 2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn Avgift i kr Kommunnamn Avgift i kr
Hogsby 3500 Hogsby 0
Morbylanga 6000 Monsteras 5136
Monsteras 6000 Oskarshamn 7000
Vimmerby 7500 Morbylanga 8000
Hultsfred 7600

Nybro 8480

Vastervik 9000

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll
Ja Nej

Kommunnamn Kommunnamn

Nybro

Hultsfred

Monsteras

Morbylanga

Oskarshamn

Vimmerby

Vastervik

Samtliga kommuner i Kalmar lan

Kommuner som inte har svarat ér i fet stil

Borgholm Kalmar Oskarshamn
Emmaboda Monsterds Torsas
Hultsfred Morbylanga Vimmerby
Hogsby Nybro Vastervik
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Gotlands lan

Maxgrans
Kommunnamn Antal veckor -antal veckor Nej

Gotland

Kommunnamn Avgift i kr Kommunnamn Avgift i kr

Ja

Gotland

N
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Blekinge lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand

Kommunnamn Antal veckor
Karlskrona 4-6
Karlshamn 4-6
Ronneby 4-6

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Kommunnamn Avgift i kr
Karlshamn 6625
Karlskrona 7500
Ronneby 8500

2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Maxgrans
Ja -antal veckor Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Karlskrona 8 Ronneby
Karlshamn 12

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn Avgift i kr
Ronneby 1000
Karlshamn 1063
Karlskrona 8900

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja Nej
Kommunnamn

Karlshamn

Karlskrona

Ronneby

Samtliga kommuner i Blekingelan

Kommuner som inte har svarat ar i fet stil

Karlshamn
Karlskrona
Olofstrom
Ronneby
Solvesborg
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Skane lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand

Kommunnamn
Klippan
Lund
Bastad
Helsingborg
Hoganas
Simrishamn
Skurup
Trelleborg
Ystad
Angelholm
Bromolla
Kavlinge
Malmo
Sjobo
Svalov
Tomelilla
Lomma

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Kommunnamn
Bromolla
Kavlinge
Klippan
Svalov
Ystad
Trelleborg
Simrishamn
Skurup
Sjobo
Tomelilla
Lomma
Bastad

Lund
Malmo
Angelholm
Hoganas
Helsingborg
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Antal veckor
1-3
1-3
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
7-9
7-9
7-9
7-9
7-9
7-9
10-12

Avgift i kr
3900
4200
5000
5000
5000
6 000
6 700
6 780
6 820
6 820
7 100
7 500
8 000
8 000
8 000
9 400
10 400

2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Ja
Kommunnamn
Simrishamn
Bromolla
Helsingborg

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn

Ystad
Bromolla
Hoganas
Angelholm
Bastad

Maxgrans
-antal veckor

12

Nej
Kommunnamn
Bastad
Hbéganas
Klippan
Kavlinge
Lomma
Lund
Malmo
Sjobo
Skurup
Svalov
Tomelilla
Trelleborg
Ystad
Angelholm

Avgift i kr
4 500
6 150
6 480
6 500
9 000
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2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja
Kommunnamn
Bromolla
Bastad
Helsingborg
Hoganas
Klippan
Kavlinge
Lomma
Lund
Malméo
Simrishamn
Sjobo
Skurup
Svalov
Tomelilla
Trelleborg
Ystad
Angelholm

Samtliga kommuner i Skane lan
Kommuner som inte har svarat ér i fet stil

Nej

Kommunnamn

Roédmarkerade ar kommuner som ej kunnat nas

Kommunnamn
Bjuv
Bromolla
Burlov
Bastad
Eslov
Helsingborg
Hassleholm
Hoganas
Horby

Ho66r
Klippan

Kristianstad
Kavlinge
Landskrona
Lomma
Lund
Malmo
Osby
Perstorp
Simrishamn
Sjobo
Skurup

Staffanstorp
Svalov
Svedala
Tomelilla
Trelleborg
Vellinge
Ystad
Astorp
Angelholm
Orkelljunga
Ostra Goinge
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Hallands lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand

Kommunnamn  Antal veckor
Falkenberg 1-3
Halmstad 4-6
Kungsbacka 4-6

Varberg 10-12

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Kommunnamn Avgift i kr
Falkenberg 7000
Halmstad 7500
Varberg 8000
Kungsbacka 8100

2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Maxgrans
Ja -antal veckor Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Falkenberg 4 Halmstad

Kungsbacka 8
Varberg 12

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn
Kommunnamn Avgift i kr

Halmstad 3000
Varberg 10000
Kungsbacka 10900

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja Nej
Kommunnamn

Falkenberg

Halmstad

Kungsbacka

Varberg

Samtliga kommuner i Hallands lan

Kommuner som inte har svarat ar i fet stil

Falkenberg
Halmstad
Hylte
Kungsbacka
Laholm
Varberg
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Maxgrans
Kommunnamn Antal veckor Ja -antal veckor Nej

Bengtsfors 4-6 Vargarda Bengtsfors

Falkoping Gotene Falkoping

Gotene Skovde Hjo

Lysekil Uddevalla Lilla Edet

Skovde Mellerud

Tidaholm Tranemo

Vanersborg

Lilla Edet

Ulricehamn
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2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Kommunnamn
Ulricehamn
Falkoping
Tidaholm
Lilla Edet
Alingsas
Lerum
Lysekil
Vargarda
Tranemo
Bengtsfors
Dals-Ed
Fargelanda
Mellerud
Amal
Uddevalla
Harryda
Sotenas
Vanersborg
Gotene
Skovde

Avgift i kr
4580
5500
5500
5650
6000
6000
6000
6000
6100
6200
6200
6200
6200
6200
6300
6800
7000
7000
7400
7500

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn Avgift i kr
Tranemo 600
Sotenas 1200
Tidaholm 2000
Harryda 2100
Lerum 3000
Gotene 4000
Vargarda 5000
Lysekil 5500
Lilla Edet 5650
Skovde 6000
Vanersborg 7500
Bengtsfors 8500
Dals-Ed 8500
Falkdping 8500
Fargelanda 8500
Mellerud 8500
Amal 8500
Uddevalla 12400

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja
Kommunnamn
Alingsas
Bengtsfors
Dals-Ed
Falkoping
Fargelanda
Gotene
Lerum

Lilla Edet
Lysekil
Mellerud
Skovde
Sotenads
Tidaholm
Tranemo
Uddevalla
Ulricehamn
Amal
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Nej
Kommunnamn
Harryda
Vargarda
Vanersborg
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Alingsas Lerum Tanum

Bollebygd Lilla Edet Tidaholm

Dals-Ed Mariestad Tranemo

Falkoping Mellerud Toreboda

Grastorp Molndal Ulricehamn

Goteborg Partille Vargarda

Herrljunga Skovde Amal

Harryda Stenungsund
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Varmlands lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand

Kommunnamn
Grums
Arvika
Hagfors
Karlstad
Kristinehamn
Storfors
Sunne

Saffle

Arjéng

Eda

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Kommunnamn
Saffle

Grums

Sunne

Arjang

Arvika

Hagfors
Storfors
Karlstad
Kristinehamn

Antal veckor

1-3
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
4-6
7-9

Avgift i kr
5000
6000
6000
6000
6500
8000
8000
9600
10000

2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Maxgrans

Ja -antal veckor Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Kristinehamn 6 Arvika
Storfors 6 Eda
Sunne 8 Grums

Hagfors

Karlstad

Saffle

Arjang

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn Avgift i kr
Storfors 5000
Grums 6000
Saffle 6400
Arvika 9000
Kristinehamn 15000
Karlstad 17200

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja
Kommunnamn
Arvika

Grums

Karlstad
Kristinehamn
Storfors

Sunne

Saffle
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Nej
Kommunnamn
Eda

Arjang
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Karlstad

Forshaga Kristinehamn

Hagfors Storfors
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Orebro lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand 2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Maxgrans
Kommunnamn Antal veckor Ja -antal veckor Nej
Karlskoga 4-6 Kommunnamn Kommunnamn
Nora 4-6 Hallsberg 12 Hallefors
Orebro 4-6 Kumla 12 Karlskoga
Hallsberg 7-9 Laxa 12 Nora
Hallefors 7-9
Kumla 7-9
Laxa 7-9
2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand 2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn
Kommunnamn Avgift i kr Kommunnamn Avgift i kr
Hallsberg 7100 Hallefors 2550
Kumla 7100 Orebro 7000
Laxa 7100 Karlskoga 11000
Orebro 8000 Kumla 12500
Hallefors 9000 Laxa 12500
Nora 9800 Nora 15000
Karlskoga 10000

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll
Ja Nej

Kommunnamn Kommunnamn

Hallefors Hallsberg

Karlskoga

Kumla

Laxa

Nora

Orebro

Samtliga kommuner i Orebro l3n

Kommuner som inte har svarat ar i fet stil

Askersund Karlskoga Lindesberg
Degerfors Kumla Ljusnarsberg
Hallsberg Laxa Nora
Hallefors Lekeberg Orebro
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Vastmanlands lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand 2.3 Servicegarantier for serveringstillstand
Maxgrans

Kommunnamn Antal veckor Ja -antal veckor Nej

Kungsor 4-6 Kommunnamn Kommunnamn

Kbéping 4-6 Kungsor 4 Kbéping

Sala 4-6 Sala

Vasteras 4-6 Surahammar 8

Fagersta 7-9 Fagersta 12

Hallstahammar 7-9 Hallstahammar 12

Surahammar 7-9 Vasteras

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand 2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn Avgift i kr Kommunnamn Avgift i kr
Sala 7700 Sala 900
Kungsor 8000 Fagersta 4425
Koping 8000 Surahammar 11125
Fagersta 9050 Hallstahammar 20400
Hallstahammar 10600 Vasteras 23325
Surahammar 10600

Vasteras 10600

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Fagersta Kungsor
Hallstahammar Kbping

Sala

Surahammar

Vasteras

Samtliga kommuner i Vastmanlands lan

Kommuner som inte har svarat ar i fet stil

Arboga Koping Surahammar
Fagersta Norberg Vasteras
Hallstahammar Sala

Kungsor Skinnskatteberg
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Dalarnas lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand

Kommunnamn Antal veckor
Falun 4-6
Malung-Séalen 4-6
Mora 4-6
Sater 4-6
Avesta 7-9
Borlange 7-9
Ludvika 7-9
Smedjebacken 7-9
Vansbro 7-9
Leksand 10-12

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Kommunnamn Avgift i kr
Sater 6000
Malung-Salen 7000
Vansbro 7500
Leksand 8000
Avesta 8500
Borlange 10000
Falun 10000
Ludvika 10000
Mora 10600

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Avesta Malung-Salen
Borlange

Falun

Leksand

Ludvika

Mora

Smedjebacken

Sater

Vansbro

2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Ja
Kommunnamn
Ludvika

Mora
Smedjebacken
Vansbro

Maxgrans

12
16

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn
Sater
Smedjebacken
Malung-Salen
Borlange
Ludvika
Leksand
Vansbro
Avesta

-antal veckor Nej

Kommunnamn
Avesta
Borlange
Falun
Leksand
Malung-Salen
Sater

Avgift i kr

500

2700

3100

5500

7000

11000

12500

13250
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Borlange Ludvika Smedjebacken

Mora Vansbro
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Gavleborgs lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand 2.3 Servicegarantier for serveringstillstand
Maxgrans

Kommunnamn Antal veckor Ja -antal veckor Nej

Bollnas 1-3 Kommunnamn Kommunnamn

Sandviken 4-6 Sandviken 8 Bollnds

Séderhamn 7-9 Hudiksvall

Hudiksvall 10-1 Séderhamn

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand 2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn Avgift i kr Kommunnamn Avgift i kr

Bollnas 3300 Hudiksvall 9098

Hudiksvall 6640 Séderhamn 12000

Sandviken 7000 Sandviken 14000

Séderhamn 10000

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Bollnas Séderhamn
Hudiksvall

Sandviken

Samtliga kommuner i Gavleborgs lan

Kommuner som inte har svarat ar i fet stil

Bollnas Ljusdal Sandviken
Gavle Nordanstig Séderhamn
Hofors Ockelbo

Hudiksvall Ovanaker
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Vasternorrlands lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand

Kommunnamn Antal veckor
Harnésand 4-6
Sundsvall 4-6
Timra 4-6
Kramfors 7-9
Solleftea 7-9
Ange 7-9
Ornskéldsvik 7-9

2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Maxgrans
Ja -antal veckor Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Solleftea 6 Harndsand
Ange 8 Kramfors
Sundsvall
Timra

Ornskoldsvik

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand 2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn Avgift i kr Kommunnamn Avgift i kr
Ange 6000 Ornskoldsvik 1275
Sollefted 6170 Ange 2500
Kramfors 6300 Solleftea 6500
Sundsvall 7600 Kramfors 9200
Timra 7600

Harnésand 8500

Ornskdldsvik 10600

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Harnésand

Kramfors

Solleftea

Sundsvall

Timrd

Ange

Ornskdldsvik

Samtliga kommuner i Vasternorrlands lan

Kommuner som inte har svarat ar i fet stil

Harnosand Sundsvall
Kramfors Timra
Sollefted Ange

Ornskoldsvik
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Jamtlands lan

2.2 Handlaggningstider for serveringstillstand

Kommunnamn Antal veckor
Berg 4-6
Stromsund 7-9

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Kommunnamn Avgift i kr
Berg 5625
Stromsund 6000

2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Maxgrans
Ja -antal veckor Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Berg
Strémsund 8

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Berg Stréomsund

Samtliga kommuner i Jimtlands lan

Kommuner som inte har svarat ar i fet stil
Rodmarkerade ar kommuner som ej kunnat nas

Berg Krokom
Bracke Ragunda
Harjedalen Stromsund

Kommunnamn  Avgifti kr
Stromsund 3600

Are

Ostersund
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Vasterbottens lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand

Kommunnamn Antal veckor
Skelleftea 4-6

Sorsele 4-6
Storuman 4-6

Umead 4-6

Norsjo 7-9

Lycksele 10-12

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Maxgrans
Ja -antal veckor Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Umea 6 Lycksele
Norsjo 12 Skelleftea
Sorsele 12 Storuman

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

Kommunnamn Avgift i kr Kommunnamn Avgift i kr
Lycksele 5000 Norsjo 1600
Skelleftea 5000 Umea 8500
Sorsele 5000 Lycksele 9500
Storuman 5500

Norsjo 6000

Umea 7500

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Skelleftea Lycksele
Storuman Norsjo

Umea

Samtliga kommuner i Vasterbottens lan

Kommuner som inte har svarat ér i fet stil

Bjurholm Norsjo
Dorotea Robertsfors
Lycksele Skelleftea
Mala Sorsele
Nordmaling Storuman

Umed
Vilhelmina
Vindeln
Vannas
Asele
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Norrbottens lan

2.2 Handldggningstider for serveringstillstand

Kommunnamn Antal veckor
Haparanda 1-3 veckor
Kiruna 4-6 veckor
Luled 4-6 veckor
Pajala 4-6 veckor

2.4 Kostnader (avgifter) for serveringstillstand

Kommunnamn Avgift i kr
Haparanda 4000
Pajala 4000
Kiruna 5000
Luled 7000

2.3 Servicegarantier for serveringstillstand

Maxgrans
Ja -antal veckor Nej
Kommunnamn Kommunnamn
Lulea Haparanda
Kiruna 6
Pajala

2.5 Kostnader (avgifter) for tillsyn

2.6 Avgiftsuttag vid utebliven tillsyn pa plats/dokumentationskontroll

Ja Nej

Kommunnamn Kommunnamn
Haparanda

Kiruna

Luled

Pajala

Samtliga kommuner i Norrbottens lan

Kommuner som inte har svarat ér i fet stil

Arjeplog Jokkmokk
Arvidsjaur Kalix
Boden Kiruna
Gallivare Luled
Haparanda Pajala
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Kommunnamn Avgift i kr
Pajala 1500
Kiruna 11250
Luled 12500
Pitea
Alvsbyn
Overkalix
Overtorned
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Naringslivets Regelnamnds, NNR, medlemmar

e Far

e Fastighetsagarna Sverige

e Finansbolagens Forening

e Fondbolagens Forening

e ForetagarForbundet

e Foretagarna

e Lantbrukarnas Riksforbund

e Svenska Bankfoéreningen

e Svenska Fondhandlareforeningen
¢ Svenska Handelskammarférbundet
* Svenska Petroleum Institutet

e Svensk Energi

e Svensk Fjarrvarme

e Svensk Industriférening

e Svenskt Naringsliv
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Medverkande

Naringslivets Regelnamnd
Jens Hedstrém, VD och ansvarig utgivare
Andrea Femrell, sakkunnig och rapportférfattare
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Naringslivets Regelnamnd, NNR

Niéringslivets Regelndmnd, NNR, bildades ar 1982 och ir en
oberoende, politiskt obunden ideell forening helt finansierad av sina
medlemmar. Bland medlemmarna finns 15 svenska néringslivsorga-
nisationer och branschforbund som tillsammans representerar drygt
300 000 foretag. Det betyder att NNR talar for alla aktiva foretag

1 Sverige som har en anstilld eller fler, 1 alla branscher och av alla
storlekar. NNRs uppgift ar att forespraka och verka for enklare och
mer foretagsvanliga regler samt en minskning av foretagens uppgifts-
lamnande 1 Sverige och EU. NNR samordnar néringslivets granskning
av konsekvensanalyser av forslag till nya eller &ndrade regler samt
koordinerar niringslivets regelforenklingsarbete pa nationell- och EU-
niva. Detta fokuserade verksamhetsomrade gor att NNR &r unikt bland
néringslivsorganisationer i Europa. Mer information om NNR finns pa
WWW.Nnr.se.

Naringslivets Regelnamnd, NNR
Box 55695
102 15 Stockholm
Telefon: 08-762 70 90
E-post: info@nnr.se
Hemsida: www.nnr.se



