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Remiss angaende betéankandet starkt konsumentskydd pa marknaden for
hogkostnadskrediter (SOU 2016:68)

Néringslivets Regelndamnd (NNR) har beretts tillfélle att avge yttrande 6ver ovan namnd
remiss och anfor foljande;

Principiellt

Inledningsvis vill NNR framhalla att det som betankandet bl.a. foreslar ar atgarder som
innebér prisreglering av ett visst segment av kreditmarknaden. NNR menar att prisreglering
endast ska tillgripas om det finns ett allvarligt problem som behdver atgardas, valdigt starka
skal som talar for denna typ av atgard samt saknas alternativa atgarder med likvérdiga
effekter. NNR bedomer inte att utredningen har varit tillrackligt tydlig pa dessa punkter och
kan inte finna fullgoda skal for en prisreglering. En komplett konsekvensutredning av denna
fraga behover ta upp den alternativa atgéarden att gora en justering i regleringen av ocker i
Avtalslagen § 31 med malet att denna lagstiftning kan fa en tillampning pa de fall man genom
en prisreglering i betankandet vill atgarda.

Kostnadstaket

NNR menar att konsekvensutredningen saknar en beddmning av hur det foreslagna
kostnadstaket skulle kunna paverka den allménna betalningsmoralen. NNR menar att ett
kostnadstak for en hogkostnadskredit skulle kunna leda till en forsdmrad vilja att skota sina
ataganden gentemot langivaren eftersom mojligheterna till ekonomiska sanktioner begransas
av kostnadstaket. Exempelvis skulle en lantagare vid upprepade forsenade inbetalningar till
slut inte kunna paféras en drojsmalsranta, nar kostnadstaket uppnatts.

Ett kostnadstak har dessutom administrativa effekter for foretagen (sérskilt de foretag som
tillhandahaller s.k. kontokrediter) genom att de maste skapa system som kontinuerligt
registrerar den totala lantagarkostnaden for varje enskild kredit. Det skulle handla om att
kreditgivaren maste folja kundbeteendet och rorelserna pa kontot for att avgora nar
kostnadstaket natts. NNR menar att en utredning av vad ett tillfogande av en sadan funktion
till kreditinstitutens befintliga CRM-system (Client Relations Management) skulle innebdra
kostnadsméssigt, ar nédvandig.
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Definitionen av hogkostnadskredit

Utredningen har valt att lagga nivan for definitionen av htgkostnadskrediter pa 30 procent
effektiv ranta. NNR menar att definitionen av hogkostnadskrediter kan komma att paverka
kreditformer som inte har varit avsedda att beroras, eller som inte tagits upp i
konsekvensutredningen sasom berdrda kreditformer. Vissa kontokrediter kan komma att
klassas som hogkostnadskrediter i de fall de anvénds i liten omfattning och under en kort tid.
Dessa krediter kallas ibland checkrakningskrediter och kan betraktas som en populér
kreditform. Exempelvis kan, som bl.a. diskuterades av utredningen om overskuldsattning
(SOU 2013:78), sma kostnader for ett mindre lan éver kort tid ge tamligen hoga effektiva
rantor. En kostnad pa 20 kronor for ett 30-dagarslan om 500 kr konstaterade man gav en
effektiv ranta pa 61 %, utan att utredningen fann kostnaden i sig oanstandig.

Marknadsforing (mattfullhet)

NNR beddmer att de ekonomiska konsekvenserna av dndringarna i marknadsforingslagen ar
underskattade och behdver utredas ytterligare. Nar transaktionstestet tas bort for all typ av
marknadsforing av krediter och man frangar lagens struktur med utgangspunkt i en
genomsnittskonsument i det enskilda fallet, medfor det att marknadsforing av krediter som
riktar sig till en bred grupp konsumenter alltid ska beddmas efter hur marknadsforingen
uppfattas av en person som riskerar att fa problem p.g.a. dverskuldsattning. Detta far
langtgaende konsekvenser sasom att det forsvarar mojligheterna att marknadsfora krediter.
NNR uppfattar att det satt som marknadsféring av krediter ska bedémas enligt forslaget,
riskerar att bli rattsoséker. Rattsosakerheten riskerar bl.a. att leda till att antalet &renden som
Overklagas okar. Foretagens 6kade kostnader for hantering av tillsynsérenden och
domstolsprocesser behdver tas upp i konsekvensutredningen

Marknadsforing (upplysning)

NNR menar att den del av utredningens forslag som handlar om krav pa varningstexter och
upplysningar vid marknadsforing av hogkostnadskrediter &r olamplig av principiella skal. Det
maste finnas proportion mellan de atgarder som foreslas och de mal som utredningen anger.
Disproportionen bestar bl.a. av, sdsom utredningen sjalv tar upp, att det inte gatt att visa pa
nagon effekt av motsvarande atgarder i andra lander. Vinsten med forslaget ar alltsa tveksam.
Nar dessutom kostnaden for foretagen &r allt annat an forsumbar blir disproportionen kraftig.
Nar det galler kostnaden for informationstexter kan den forefalla liten vid forsta paseende
men i dagens digitala varld skulle det inte racka med en text pa hemsidan utan krava relativt
avancerad programmering for att exempelvis en varningstext ska dyka upp i ratt sammanhang
under kdpprocessen vid surfing via foretagets mobilapp.

NNR saknar ocksa bedomningar av hur kostnaderna for annonser riskerar att 6ka genom att
foretagens annonsutrymme maste anpassas (utokas) till behovet av att fa fram bade den
lagstadgade varningen och foretagets marknadsféringsbudskap.

Ny praxis

Nar det galler vilken kreditprévning av lantagare som ska kréavas enligt betdnkandet menar
NNR att analysen behdver goras om innan Regeringen kan ga vidare med forslaget. Detta
eftersom Kammarratten i Géteborg den 19 oktober 2016 genom domar i malen nr 529-16 och
nr 888-16 maste anses ha paverkat hur Konsumentverkets allmanna rad ska tolkas och
tillampas nér det galler inhdamtande av uppgifter om en kredittagare. Domstolen konstaterar
att 12 § konsumentkreditlagen inte ger stod for att uppgifter om konsumenters ekonomiska
forhallanden maste hamtas in direkt fran konsumenten. Denna begransning motsags i
utredningens forslag till ny regel i 12b § konsumentkreditlagen.



NNR finner avslutningsvis att betdnkandets konsekvensutredning behéver kompletteras innan
Regeringen kan ga vidare med forslaget.
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