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FORORD

Hur riksdag och regering styr den svenska forvaltningen paverkar effektiviteten i regelverken.
Vad som kommer ut av regeringens politik kan dirmed sigas vara en spegelbild av pa vilket
satt regeringen styr sin forvaltning.

En effektiv styrning bor kiannetecknas av att den ar tydlig och malinriktad. Regeringens tva
viktigaste styrdokument for de svenska myndigheterna nir det giller att fa igenom sin politik
ar regleringsbreven och instruktionerna. Regleringsbrev ar en arlig skrivelse som regeringen
skickar till myndigheterna och innehaller bl a riktlinjer, prioriteringar och uppdrag som myndig-
heten ska arbeta med under aret, vilka mal som ska uppnas samt vilka medel myndigheten har
till sitt forfogande.Varje myndighet har ocksa fatt en instruktion av regeringen. Denna ir en
forordning som definierar myndighetens ansvarsomrade och arbetsuppgifter. Instruktionerna
behover, till skillnad fran regleringsbreven, inte uppdateras arligen.

Regeringen, bade den innevarande och den forra, har betonat vikten av att prioritera arbetet

med att forbattra regelverken som beror foretagare samt att minska kostnaderna till foljd av

dem. En stor del av de regler som beror foretag genomfors och tillampas av myndigheter och
darfor bor regleringsbreven och instruktionerna innehalla uttryckliga direktiv och uppdrag till
myndigheterna att arbeta med dessa fragor. Tyvarr ar sa inte fallet.

NNR har granskat regleringsbreven och instruktionerna for 24 myndigheter med stark kopp-
ling till landets naringsliv. Knappt en handfull av dessa hade skrivningar eller uppdrag om att
forbattra regelverken for foretag eller bedoma huruvida deras atgarder uppfyller regeringens
mal inom detta omrade. Detta innebar i forlingningen en signal till myndigheterna om att fragan
ar nagot som regeringen inte anser behover prioriteras. Det kan ocksa vara en av anledning-
arna till att tempot i regelforbattringsarbetet for narvarande ar lagt. Samtidigt aterfinns
regelforbattring i tal och artiklar av regeringsmedlemmar och nimns som viktigt. Fragan som
infinner sig ar- hur stort ar regeringens intresse for fragorna i praktiken?

Varfor regeringen sager en sak men inte effektuerar detta ar naturligtvis oppet for tolkningar.
Ar det s3 att regeringen inte anser att regeringsbreven och instruktionerna ir en effektiv
form for att styra myndigheternas arbete for detta andamal? Eller har den uppfattningen att
andra fragor bor prioriteras an hogre an naringslivets villkor inom detta omrade - naringslivet
som enligt regeringens onskan ska generera fler arbetstillfallen, okad export och darmed
storre intakter till det offentliga. Kanske finns det andra anledningar?

NNR kommer att fortsatta folja regeringens styrning av och arbete inom regelforbattrings-
omradet. Regleringsbreven och instruktionerna ar en del och en indikator pa vad regeringen
vill. Det giller, som NNR ser det, att ga fran ord till praktisk handling.

Andrea Femrell,VD
Naringslivets Regelnamnd, NNR



SAMMANFATTNING

Naringslivets Regelnimnd, NNR, presenterar i aktuell promemoria en genomgang av
instruktionerna och regleringsbreven som giller for 24 myndigheter under aret 2015.
Utvalda myndigheter ansvarar for foreskrifter och tillsyn som har stor paverkan pa fore-
tagens verksamhet. | denna genomgang har bl.a. kartlagts om det finns nagra mal och
skyldigheter for myndigheterna med avseende pa att forbattra regelverken for foretagen,
oka servicegraden, samrada med naringslivet samt bedoma effektiviteten och maluppfyllelsen
om att forenkla eller pa andra sitt forsoka forbattra for berorda foretag.

Endast tre utav de 24 undersokta myndigheterna ar skyldiga att bedoma huruvida deras
atgarder uppfyller regeringens mal om att forenkla for foretag. Lika fa har ett uppdrag att
forbattra regelverken for foretagen.Vidare har vildigt fa myndigheter en uttalad formell
skyldighet att samrada med naringslivet i sina uppdrag.

NNR kan efter genomgangen konstatera att det i manga fall ar otydliga mal som stills pa
myndigheterna och som snarare har karaktiren av politiska visioner an malsattningar som
kan tas om hand pa ett operativt sitt av myndigheterna.Vidare far regleringsbreven anses
vara en form av spegelbild av den politik som regeringen vill driva igenom och prioritera
betriffande regelforbattringsomradet. | detta fall kan NNR tyvarr konstatera att endast ett
fatal myndigheter har nagot som helst regelforbattringsuppdrag trots att regeringen hiavdar
att fragan ar prioriterad.

| den svenska forvaltningen finns det en stor mangd enskilda myndigheter som styrs av
bemyndigande i overliggande lagstiftning, instruktioner och regleringsbrev. Om en regering ska
kunna driva igenom sin politik ar det naturligtvis vitalt att beakta denna kontext och anvanda
forvaltningen pa ett sadant satt att arbetet blir effektivt och resultatinriktat i slutindan.

NNR anser att regeringen maste bli mycket tydligare i sina bestallningar och i sin styrning

av myndigheterna inom ramen for arbetet med att forbattra regelverken for foretag. Vidare
maste uppdragen utformas pa ett satt som beaktar den kontext myndigheten rader dver med
hinsyn till de ramar som foljer av bemyndigandet fran dverliggande lagstiftning. Den delade
statsforvaltningen som den svenska med sjalvstindiga myndigheter stiller stora krav pa att
regeringskansliet har ett tydligt helhetsansvar over regelgivningskedjan och anvander myndig-
heternas kompetens och resurser pa ett effektivt sitt.



INNEHALLSFORTECKNING

Inledning och bakgrund.............ccoiiiiiiiicic s aens 7
Redovisning av resultat for respektive fragestallning..........coocveeeereereenceeeeseeseeneeseiseeseeseessessessennne 8
SIULSALSEN ..ttt bbbttt bttt 13
RekomMmENatioNEr ...ttt sasae 14
Bilaga |

Myndigheter som iNgar i GransSKNINGEN.........c.cccvvuiuiirireenceeieeree et ssesseasesse e 15
Naringslivets regelnamnds, NNR, medlemmar...........ccccooiinnnnniiccnccicsienenns 16






INLEDNING OCH BAKGRUND

Betydelsen av val fungerande ramvillkor ar vasentligt for att skapa goda betingelser for
naringslivet att utvecklas och darmed skapa tillvaxt for samhallet. | detta sammanhang ar
det naturligtvis vitalt hur olika regelverk utformas och tillimpas. Av bilden pa titelsidan till
denna promemoria framgar med 6nskvard tydlighet att det ar en komplex miljé som
sammantaget formar ramvillkoren och det ar naturligtvis vasentligt att politiker och andra
beslutsfattare har en insikt om detta och standigt arbetar for att forbattra dessa villkor.
Genom globaliseringen ar det tydligt att dven de nationella institutionerna paverkas av mot-
svarande system i andra lander och ar det en obalans i relationen till omvarlden kommer
svenska foretags konkurrenskraft succesivt att urholkas.

Den svenska forvaltningen kannetecknas av tre olika nivaer med stat, regional och kommunal
niva som var och en har en form av suveranitet over sin verksamhet. Dartill finns det ett
stort antal sjalvstandiga myndigheter som styrs av bemyndigande i olika regelverk, reglerings-
brey, instruktioner och dven med sarskilda uppdrag fran regeringen. En annan vasentlig om-
standighet ar att departementen ar forhallandevis sma jamfort med andra lander och istillet
har myndighetsstrukturen en storre betydelse for att forvaltningen ska kunna genomfora
regeringens onskade politik. | denna kontext dar det finns en stor mangd myndigheter och
olika nivaer ar det naturligtvis betydelsefullt hur styrningen utformas for att i slutindan fa till
regelverk med sa laga kostnader som mojligt for foretagen samt att myndigheterna i bred
bemarkelse har en effektiv verksamhet som sadan med t ex hog servicegrad och att
regelverken ar kostnadseffektiva.

For att fa en uppfattning om hur regeringen styr olika myndigheter i fragan om utformningen
av olika regelverk och arbetet for att forbattra dessa har vi gatt igenom 24 regleringsbrev
och instruktioner for olika myndigheter som har stor paverkan pa foretagens verksamhet
(se bilaga I).1 var genomgang har vi listat ett antal fragestillningar som vi finner vara centrala
i sammanhanget. Med utgangspunkt i dessa fragor gor vi en bedomning om hur fragan om-
hindertas och saledes kan besvaras med ett ja eller om sa inte ar fallet med ett nej. Syftet
med NNRs sammanstallning ar att ge en grov uppfattning och en form av approximation om
innehallet i regleringsbreven och instruktionerna utifran de fragestallningar som NNR finner
vara relevanta for foretagen.

| detta sammanhang bor det naimnas att det finns en hel del forskning inom omradet som
beror styrningen av forvaltningspolitiken och myndigheter som t ex Ekonomistyrningsverket
och Statskontoret har utarbetat ett antal rapporter som ar relevanta i detta avseende men
som inte lyfts fram i denna PM.

| avsnittet nedan foljer en redovisning av de fragestillningar NNR listat och utfallet for
respektive fraga. Darefter foljer en summering av resultaten samt nagra forslag pa atgarder
till forandringar.



REDOVISNING AV RESULTAT FOR RESPEKTIVE
FRAGESTALLNING

Ar myndigheten skyldig att géra en bedémning om myndighetens atgérder uppfyller
regeringens mal om att férenkla for foretag?

25

21

”En bedémning av i vilken
omfattning myndighetens
atgdrder har bidragit till att
uppfylla regeringens mal att

forenkla for foretagen ska goras
(Kronofogdemyndigheten, Skatteverket)

20

”

15

10

Det finns flera malsattningar som galler regeringens forenklingsarbete. Om det ska bedrivas
ett resultatinriktat arbete kan det tyckas naturligt att myndigheterna i bred bemarkelse och
storre omfattning belyser hur dessa mal kommer paverkas. NNR finner att Finansdeparte-
mentet ar det departement som har utmarker sig pa ett positivt satt genom att skriva in
detta till Skatteverket och Kronofogdemyndigheten i respektive regleringsbrev. Med hansyn
till att det i regeringskansliet finns gemensam beredning borde det finnas en process for att fa
in sadana skrivningar till fler myndigheter dan vad som nu ar fallet. Regeringen har trots allt lyft
fram att fragan om regelforbattring alltjamt ska prioriteras.



Har myndigheten ett uppdrag att forbéattra regelverken for féretag?
Om ja, kan uppdragen kategoriseras?

25

21 ”Myndigheten ska redovisa sitt

20 férenklingsarbete pa fiskets
omrdde.

... | redovisningen ska

finnas en beskrivning av
genomférda férenklingsatgdirder”
(Havs- och vattenmyndigheten)

15

10

1
0 : 1

la - kategoriserade Ja - ej kategoriserade Nej

Har ar det tydligt att det skett en nedgang i prioritering och en mindre tydlig styrning fran
regeringen som tilltradde efter valet ar 2014. Denna forskjutning i negativ riktning i gillande
prioriteringar pa regelforbattringsomradet paborjades dock redan forra mandatperioden
2010-2014 jamfort med mandatperioden 2006-2010. For den stora majoriteten — 2| myndig-
heter — finns det inga skrivningar som kan ge uttryck for att myndigheterna i sin verksamhet
ska strava efter att forenkla eller forbattra regelverken. Endast tre av de 24 myndigheterna
har for innevarande ar nagon sadan skrivning i regleringsbrevet.

Med kategoriserade menas i sammanhanget att atgarderna har ett tydligt syfte som att min-
ska kostnaderna, minska handlaggningstiden, minska risken etc. Har borde det snarare vara
rimligt att alla myndigheter som har en verksamhet som direkt beror naringslivet hade ett
tydligt uppdrag. Det bor dock understrykas att myndigheterna ansvarar for sina foreskrifter
som i manga fall bygger direkt pa de ramar som &verliggande lagstiftning ger uttryck for.
Darfor maste samtidigt rimliga forvantningar stallas pa myndigheterna. Ett framgangsrikt
arbete kraver nara samarbete mellan berort departement och aktuell myndighet. Det behovs
en storre systemansats som omfattar hela regelgivningskedjan i regeringens arbete och hur
myndigheterna kan anvindas for att na uppsatta politiska mal — myndigheterna kan inte
isolerat komma speciellt langt i arbetet. Detta bor sedan aterspeglas i myndigheternas
regleringsbrev.



Ska samrad med niringslivet ske i uppdragen?

25

“samverkan ske med arbets-

marknadens parter”
(Arbetsmiljéverket)

20

15

“informera, stodja och samverka
med féretag, myndigheter och

andra berorda”

10 (Kemikalieinspektionen)

Aktuella myndigheter har naturligtvis olika former av kontaktytor mot berorda foretag och
det kan vara av sa vil formell som informella natur. Vissa myndigheter som Skatteverket har
t ex intressentrad dar fragor som beror naringslivet kan diskuteras. Har myndigheten ett
tydligt uppdrag som beror foretag kan det tyckas rimligt att myndigheten aven har ett explicit
krav pa sig att inhamta synpunkter fran naringslivet. | manga fall kan det annars vara svart att
fa en uppfattning av hur t ex det uppfattas och vilka konsekvenser det har fort med sig.



Ar myndigheten skyldig att bedéma reglerna eller regelférbattringsatgardernas
effektivitet?

16

14

Déirutéver har sammanlagt 17
myndigheter féljande formulering

12 . . B .
i sina instruktioner:

" ”ska se till att de regelverk och

rutiner som myndigheten
disponerar éver dr kostnads-
effektiva och enkla for

medborgare och foretag”

Tio av de |5 myndigheter som i regleringsbrevet inte har en uttalad skyldighet att bedoma
reglernas eller atgardernas effektivitet omfattas av den allminna formuleringen ovan i instruk-
tionen om att se till att regler och rutiner ar kostnadseffektiva och enkla for medborgare och
foretag. Det skulle dirmed kunna hivdas att det finns ett implicit krav pa de flesta undersokta
myndigheter att bedoma atgirdernas effektivitet. NNRs erfarenhet betriffande foretagsregler
ar att det ser valdigt olika ut mellan myndigheterna och att det inte gors systematiskt.

Myndigheter har aven en direkt skyldighet att presentera en konsekvensanalys vid forslag
till nya och dndrade regler som berér foretag. Det kan i ett sadant pespektiv tyckas vara
naturligt att effekterna av olika atgirder och forslag till indrade regler beskrivs pa ett sak-
ligt satt. Om sa inte sker ar det svart att veta om ritt fragestallningar hanteras och i vilken
utstrackning det paverkar de uppsatta politiska matsattningarna. Statliga regelradet konsta-
terade dock i sin slutrapport for 2009-2014' att av de konsekvensutredningar fran myndig-
heter som Radet granskat var endast 55 procent godtagbara.

Regeringen och myndigheterna bor enligt NNR Iopande utvardera effektiviteten i lagstift-
ningen liksom effekterna av hela regelkomplex, framforallt pa de omraden som har stor
betydelse for foretagen.

| Regelradet Slutrapport 2009-2014, Arsrapport 2014



Ar myndigheten skyldig att utforma eller ha servicedtaganden gentemot foretagen?

25

21

20

15

10

Ja Nej

Ett malomrade for regeringens regelforbattringsarbetet ar battre service. | detta fall avses
att det ska bli enklare att lamna uppgifter samt att servicen ska forbattras och handlag-
gningstiderna ska bli kortare.Vidare har regeringen formulerat nagra allmanna mal om att
hand-laggningstiderna pa myndigheterna ska ha minskat ar 2020 jamfért med 2014 samt att
fler foretagare ska vara nojda med sina myndighetskontakter 2020 jamfort med 20 14. Uti-
fran dessa allmidnna mal har |9 myndigheter erhallit ett sarskilt uppdrag att till Tillvaxtverket?
rapportera huruvida de har nagra mal inom dessa omraden och om de i sa fall mater dessa.
Salunda finns det en form av frivillighet i uppdraget genom att kravet ar utformat med fokus
pa att rapportera in istillet for att redovisa eventuella forbattringar.

NNR anser att detta ar ett uppdrag som bor omfatta fler myndigheter och berora flera
fragestillningar. Samtidigt ifragasatter NNR det lampliga med att det finns betydande frihets-
grader inom uppdraget. Har ar det tydligt att regeringskansliet arbetar stupstocksorienterat
och det darmed ar svart att fa gehor for horisontella fragor som beror respektive departe-
ments myndigheter. Detta inom ramen for en bredare fragestillning som beror hela forvalt-
ningspolitiken. Uppdraget borde siledes omfatta betydligt fler an 19 myndigheter och ut-
formas pa ett annorlunda satt for att det i slutandan ska kunna vara ett viktigt verktyg for att
astadkomma forbattringar. Det kan ocksa diskuteras huruvida ett sadant arbete (och upp-
drag) bor vara externt som idag eller inga som en del i myndigheternas regleringsbrev.

Det ska tillaggas att det av den svenska forvaltningslagen foljer att alla myndigheter har en
direkt serviceskyldighet och att det darav redan finns en uttalad serviceskyldighet. Det viktiga
i detta sammanhang blir darfor att serviceskyldigheten utfors pa ett lampligt satt.

2 Tillvaxtverkets rapport 2015, uppdrag att folja mal for forenklingsarbetet pa centrala myndigheter.



SLUTSATSER

Otydliga uppdrag och mal

| flera fall finner NNR att malen fér myndigheterna ar otydliga och det ar oklart vad som
diarmed myndigheten ska leverera for att regeringen ska kunna anse att myndigheten natt
malet. Var genomgang visar att det i manga fall 4r uppdrag av opportun karaktir med vision-
ara mal som snarare borde drivas av respektive departement an av myndigheter som inte har
fullstandigt mandat och radighet dver fragan. En myndighet kan knappast isolerat astadkomma
de mal som regeringen onskar.

Styrningen och inriktningen skiljer sig at for viktiga generella omraden -
varfor?

Det finns departement och enskilda myndigheter som i enskilda fragor utmarker sig pa ett
positivt satt, men av nagon anledning har andra departement inte tagit in motsvarande for-
muleringar i de regleringsbrev som de forfogar over.

Uppdrag och sarskilda uppdrag - insyn fran naringslivet?

Insynen i de uppdrag och som direkt eller indirekt i forlangningen beror naringslivet ar tyvarr
begrinsad. Det kan tyckas naturligt att myndigheterna pa ett dppet satt arbetar med olika
uppdrag speciellt om myndigheterna har ett behov av att inhamta synpunkter fran berérda
foretag for att fa en uppfattning av kostnader eller andra effekter som kan vara relevanta i det
enskilda fallet.

Kostnadseffektiva — bra, men hur avgors det?

Det finns malformuleringar som hanvisar till att regelverken ska vara kostnadseffektiva och
det far anses vara en villovlig malformulering. Problemet ar att det ar komplext att avgora
detta och kraver att saval nyttan som kostnaden skattas for det regelverk som ar foremal for
diskussion. NNR kanner inte till att nagon myndighet redovisar ett sakligt underlag i fragan
om kostnadseffektivitet.

Serviceskyldigheten - Forvaltningslagen galler alla myndigheter

| Sverige finns det sedan lange en uttalad serviceskyldighet i forvaltningslagen och det ar
nagot som varje myndighetschef noga bor dverviaga hur den ska tas om hand och se till att
det efterlevs. Regeringen kan styra och har idag allmanna mal for vissa aspekter av service,
sasom handlaggningstider och nojdhet. | dessa fall maste dock malen och maluppfyllelsen bli
betydligt tydligare an vad som nu ar fallet.



REKOMMENDATIONER

Riksdagen och Regeringen har ett huvudansvar - myndigheterna har ett
begransat ansvar

Riksrevisionen granskade regeringens arbete med regelforenkling under 2012 (se rapport RIR
2012:6). En av Riksrevisionens invandningar mot arbetet var att ansvaret hade tryckts ut for
langt i kedjan med uppdrag till exempelvis olika myndigheter, vilket ar en synpunkt som NNR
helt delar. For att arbetet ska kunna bedrivas framgangsrikt maste det till tydliga malsittningar
och ett tydligt ledarskap fran regeringen. | annat fall kommer det vara svart att fa till en
substantiell forandring.

Uppdragen till myndigheterna maste utformas med ritt precision och i
ratt kontext

Vissa departement har lamnat uppdrag till underliggande myndigheter och ett flertal har sar-
skilda skrivningar i sina instruktioner. Malformuleringarna som att skapa ”ett dynamiskt och
konkurrenskraftigt niaringsliv”’ kan rimligtvis inte en myndighet astadkomma. Om myndigheten
ska ges uppdrag och mal maste de anpassas till de forutsattningar och verktyg som myndig-
heten forfogar 6ver med malsattningar som ar adekvata och uppféljningsbara.

Stall explicit krav pa effektivitet vid utformning av regler — minst
kostsamma alternativet bor valjas och tydligt dokumenteras

Myndigheter bor i samband med bemyndigande fran overliggande lagstiftning ges ett med-
skick betraffande att det minst kostsamma alternativet for att na malet alltid ska viljas i sam-
band med beslut om atgirder. Det skulle utveckla behovet av betydligt bittre konsekvens-
analyser och kravas en mer avancerat metodik. | forlangningen skulle detta kunna ge en battre
diskussion om maluppfyllelse och effektivitet i det alternativ som valts. Ett anslutande steg for
att fa till underlag om olika reglers effektivitet ar att Riksdagens utskott maste omhinderta
sitt utvarderingsuppdrag enligt 4 kap 8§ i RF pa ett mycket mer systematiskt och oppet sitt.

Prioritera naringslivets forslag i reformarbetet

NNR och dess medlemmar har presenterat ett flertal forslag som beror savil systemfragor
som giller olika konkreta pa forslag till forandringar av olika regelverk (se NNRs rapport
Effektivare regelverk med fokus pa tillvixt i Sverige 2014). Den nuvarande regeringen har
hittills inte redovisat vilka fragor de avser att ga vidare med utan foretradare for regeringen
har endast hanvisat till enskilda departement nar den fragan varit foremal for diskussion.

Multi level governance - OECD har 2007 lamnat forslag som bor
omhandertas

OECD har i sin granskning av regelgivningsarbetet i Sverige ar 2007 konstaterat att systemet
med s k multi level governance med manga myndigheter och olika nivaer ar en komplex
organisation som kraver en battre en sammanhallen politik och styrning. NNR menar att
regeringen bor ta till sig av OECDs synpunkter och utforma en samlad strategi som beaktar
de utmaningar som OECD? pekar pa i granskningen.

3 OECDs rapport Review of regulatory reform: Sweden 2007; Achieving Results for Sustained Growth, OECD Paris
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Naringslivets Regelnamnd, NNR

Néringslivets Regelnimnd, NNR, bildades ar 1982 och dr en oberoende,
politiskt obunden ideell forening helt finansierad av sina medlemmar.
Bland medlemmarna finns 18 svenska niringslivsorganisationer och
branschférbund som tillsammans representerar drygt 300 000 foretag.
Det betyder att NNR talar for alla aktiva foretag 1 Sverige som har en
anstdlld eller fler, i alla branscher och av alla storlekar. NNRs uppgift
ar att forespraka och verka for effektivare och mindre kostsamma regler
samt en minskning av foretagens uppgiftslimnande 1 Sverige och EU.
NNR samordnar ndringslivets granskning av konsekvensanalyser av
forslag till nya eller &ndrade regler samt koordinerar néringslivets regel-
forbattringsarbete pa nationell- och EU-niva. Detta fokuserade verksam-
hetsomrade goratt NNR druniktbland ndringslivsorganisationeriEuropa.
Mer information om NNR finns pa www.nnr.se
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