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FORORD

Ett regelverk som ar effektivt och latt administrerat ar en viktig faktor for att foretagen ska kunna
vaxa, bli framgangsrika och bidra med valstand och arbetstillfallen. Regelférbattringsatgarder
har darfor varit en prioritering hos de senaste regeringarna.

Landets foretagare upplever dock inte att regelb6rdan och kranglet minskar, snarare tvartom.
De flesta av dem har inte heller nagot storre fortroende for regeringens regelforbattringsarbete.

Naringslivets Regelndmnd, NNR, har under flera ar gjort undersdkningar om hur féretagare upp-
lever regler, om de blivit blir enklare eller krangligare, vilka hinder reglerna utgér for deras tillvaxt
samt ett antal narliggande fragor. | denna folder redovisas svaren fran en SKOP-undersékning
som gjordes i december 2016.

Lds denna folder och tala garna med politiker och féretagare om hur de ser pa situationen.
Har du fragor sa ar du vialkommen att kontakta oss pa NNR.

Andrea Femrell
VD Naringslivets Regelnamnd, NNR
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OM NNRS SKOP-UNDERSOKNING

Regelforbattring ar en bred och komplex fraga som paverkas av en globaliserad miljo dar natio-
nella institutioner och olika regelverk utsatts for konkurrens fran omvérlden. | arbetet med att
forbattra olika regelverk blir det darfor viktigt att, bade ur ett politiskt och ett naringslivsper-
spektiv, kunna folja utvecklingen for att veta att arbetet medverkar till 6nskvarda férandringar.
Naringslivets Regelndmnd, NNR har darfor under ett flertal ar Iatit undersékningsforetaget SKOP
stilla ett antal fragor till svenska foretagare om hur de ser pa olika regelverk och om de upplever
nagon forandring 6ver tid samt hur de ser pa det arbete som regeringen bedriver for att forbat-
tra och férenkla regelverken. Undersdkningen genomfordes forsta gangen ar 2009.

NNRs fragor mater féretagarnas uppfattningar och erfarenheter, inte de direkta kostnaderna och

deras utveckling (vilket skulle vara mycket kostsamt och omfattande). Det ger enligt var asikt anda
intressanta kunskaper som grundar sig pa féretagens erfarenheter av utvecklingen och kopplingen
till utformningen av olika regler och far anses vara en form av en vél kvalificerad indikator.

Betraffande uppféljningar och matningar av kostnader forknippade med regler ar det enligt
NNR en primér uppgift for regeringen att hantera. Med tanke pa att regeringen har som mal
att kostnaderna for att folja olika regelverk ska minska till ar 2020 maste det finnas en metodik
som klarar av att folja upp dessa samt f6lja utvecklingen pa olika regelomraden. Detta for att
kunna vidta atgarder dar utvecklingen gar at fel hall.

En relevant, och samtidigt komplex, fraga som ofta uppstar i samband med redovisning av tids-
serier ar hur forandringar 6ver tid ska kunna forklaras och tolkas. Urvalet ar representativt for
det svenska naringslivet men ar i sig inte en forklaring till forandringar. NNR har i undersokningen
inte stallt nagra foljdfragor och det &r inte exakt samma foretag som svarar varje ar. | denna under-
sokning ar dessutom fordndringar beroende av en mycket stor regelmassa som pa olika satt kan
ha dndrats. Det viktiga i sammanhanget blir saledes att se till helheten, dra relevanta slutsatser
av utvecklingen i de fall vi kan redovisa tidsserier eller ta till sig ny fakta som fragestallningarna
kan belysa — inte att utifran en bred komplex problembild séka enskilda forklaringar.

Undersdkningen ar genomford pa samma satt vid samtliga tillfallen for fragor dar en tidsserie
redovisas. | arets undersdkning har nagra fragor utgatt medan andra lagts till. Detta bl a mot
bakgrund av att vi vill férsoka undvika fragestallningar med hogt bortfall, 1ag precision eller dar
det ar lag sannolikhet att foretagen kanner till nagot om sjalva fragestallningen.

| efterféljande avsnitt redovisas utvecklingen for respektive fraga som stéllts i undersékningen
ar 2016. Darefter presenteras nagra kommentarer till resultatet f6ljt av NNRs och NNRs medlem-
mars konkreta forslag till atgarder pa systemniva och inom olika regelomraden. SKOP-under-
sokningen i sin helhet med bakgrundsmaterial finns pa NNRs hemsida www.nnr.se.



ENKLARE ELLER KRANGLIGARE?

Upplever du att det har blivit enklare eller krangligare for dig och
ditt foretag att folja statliga regler jamfort med for ett ar sedan?
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Upplever du att det har blivit enklare eller krangligare for dig och
ditt foretag att folja statliga regler jamfort med for ett ar sedan?
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2 procent enklare — 32 procent krangligare

Det ar betydligt fler foretagare/féretagsledare (32 procent) som upplever att det har blivit
krangligare an som anser att det blivit enklare (2 procent) att folja de statliga reglerna jamfort
med for ett ar sedan.

Den andel som anser att det blivit enklare har successivt minskat fran 21 procent i november 2011
via 11 procent i december 2012 och 5 procent ar 2014 till 3 procent ar 2015 och bara 2 procent nu.

Parallellt finns det fran 2014 ars undersdkning en trend som utvisar att successivt fler fore-
tagare/foretagsledare upplever att det blivit krangligare att f6lja de statliga reglerna.

Den andel som anser att det har blivit litet eller mycket krangligare nastan fordubblades mellan
aren 2014 och 2015 och har nu fortsatt att 6ka till en ny toppnotering om 32 procentenheter.



STORSTA HINDREN FOR TILLVAXT?

Storsta hindren for att de intervjuade foretagen skall kunna vaxa

3 hinder fick anges, december 2016
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| Storsta hindret O Nast storsta hindret

Pa forsta plats: Skatte- och momsreglerna

Skatte- och momsreglerna upplevs vara det allvarligaste regelhindret for att foretagen skall
kunna vaxa. Vart fjarde foretag (26 procent) anser att skatte- och momsreglerna ar det storsta
hindret. En majoritet (45 procent) anser att de reglerna ar det stérsta, nast storsta eller tredje
storsta hindret.

Pa andra plats: Arbetsritten

Arbetsratten kommer pa andra plats bland tillvéxthindren, 24 procent anser att arbetsratten
ar det storsta, nast storsta eller tredje storsta hindret, 13 procent svarar att den ar det storsta
hindret.

Pa tredje plats: Specifika branschregler

Ett av fyra foretag (25 procent) anser att speciella branschregler ar det regelomrade som utgor
det storsta, nast storsta eller tredje storsta hindret for tillvaxt, 11 procent svarar att bransch-
reglerna ar det storsta hindret.

Skatte- och momsreglerna stadigt hinder no 1

Skatte- och momsreglerna har alla ar setts som det varsta tillvaxthindret. De ligger stadigt pa
forsta plats, men pa grund av konkurrens fran andra tillvaxthinder ar det i ar farre an tidigare
som anser att skatte- och momsreglerna ar storsta tillvaxthinder.

Jamfort med for ett ar sedan ar det nu ocksa farre som anser att arbetsratten ar det storsta
tillvaxthindret.

Det ar nu fler an tidigare som anser att miljéregler, plan- och byggregler samt specifika bransch-
regler ar de storsta tillvaxthindren.



FORBATTRADE REGELVERK GER EXPANSION

Om olika regelverk som beror ditt foretags verksamhet andras
sa att kostnader och risker minskar vasentligt, skulle det innebéra
utokade forutsattningar for foretagets expansion?
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Nej, det har ingen Ja, genom att antalet Ja, genom att Ja, bade genom att
paverkan anstallda forvantas oka forsaljningen forvantas antalet anstallda och
6ka férséljningen férvantas
oka

En tydlig majoritet av féretagarna/foretagsledarna (58 procent) anser att antalet anstéllda och/
eller forsaljningen kan 6ka med regelforandringar som minskade kostnader och risker.

Nastan vartannat foretag (44 procent) skulle med sadana regelforandringar fa forutsattningar
att 6ka bade antalet anstéllda och forsaljningen. Ytterligare ett antal foretag anser att det skulle
forbattra forutsattningarna for fler anstéllda (7 procent) eller for 6kad forsaljning (7 procent).

Det ar i synnerhet foretag med minst tio anstallda som upplever att forutsattningarna for
expansion skulle 6ka om olika regelverk férandrades sa att kostnader och risker minskade.



REGLER SKAPAR HINDER

| vilken utstrackning instdammer du i foljande nér det galler ditt foretag?
December 2016

Det medfor stora kostnader att uppfylla alla regelkrav

Det tar mycket tid att uppfylla alla regelkrav

Reglerna och regelféréandringar 6kar den framtida
osakerheten och risken

Summan av alla regelkrav hindrar foretagets expansion

Summan av alla regelkrav hindrar foretagets
investeringar

Einstammer helt Olnstdmmer delvis

Stora kostnader att uppfylla regelkrav

En mycket stor majoritet (69 procent) instammer helt eller delvis i pastaendet att det medfor
stora kostnader att uppfylla alla regelkrav, 39 procent instdammer helt. Det finns ett samband

mellan foretagsstorlek och instdmmande sadant att ju fler anstallda ett foretag har, desto storre
andel av foretagen instammer.

Tar mycket tid att uppfylla regelkrav

En stor majoritet (68 procent) instammer ocksa helt eller delvis i pastaendet att det tar mycket
tid att uppfylla alla regelkrav, 43 procent instimmer helt. Aven fér detta pastende finns det ett
samband mellan féretagsstorlek och instdmmande sadant att ju fler anstéllda ett féretag har,
desto storre andel av féretagen instammer.

Regelkrav hindrar foretagets expansion
Manga (61 procent) instammer helt eller delvis i pastaendet att summan av alla regelkrav hindrar
foretagets expansion, 30 procent instammer helt.

Regler och regelférandringar 6kar osakerhet och risk
Det ar 59 procent som helt eller delvis instdmmer i pastaendet att reglerna och regelférandringar
Okar den framtida osakerheten och risken, 36 procent instimmer helt.

Regelkrav hindrar foretagets investeringar
Av foretagarna och foretagsledarna ar det 58 procent som helt eller delvis instdmmer i pastaendet
att summan av alla regelkrav hindrar foretagets investeringar, 26 procent instimmer helt.
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FORTROENDET FOR REGERINGENS REGELARBETE

Vilket fortroende har du i egenskap av foretagare for regeringens arbete
med att forbattra olika regelverk som beroér foretag och foretagande?

December 2016

Mycket stort Ganska stort Bara litet Inget alls

78 procent har inget eller bara litet fortroende

En av tre foretagare och foretagsledare (32 procent) har inget fortroende alls for regeringens
arbete med att forbattra regelverken; Tabell 19. Ytterligare néstan varannan (46 procent) har
bara litet fortroende. Totalt &r det en stor majoritet (78 procent) som har inget eller bara litet
fortroende.

14 procent hyser mycket eller ganska stort fortroende
Drygt var tionde foretagare och foretagsledare (14 procent) hyser mycket eller ganska stort for-
troende for regeringen nar det géller att forbattra olika regelverk, 2 procent svarar mycket stort.

Oberoende av foretagsstorlek ar fortroendet lagt. Det ar 13 procent av de minsta féretagen som
hyser mycket eller ganska stort fortroende for arbetet med att férbattra regelverken. Det &r
ungefar lika stor andel (11 procent) av foretagen med minst 50 anstéllda som hyser mycket eller
ganska stort fortroende.



NNRS KOMMENTARER TILL RESULTATET

NNR kan konstatera att trenden gar at fel hall betraffande upplevelsen av regelkrangel.
Andelen som anser att det blivit litet eller mycket krangligare har ar 2016 o6kat till 32 procent.
Vidare kan konstateras att skillnaderna ar sma mellan olika storlekar pa foretagen. NNR menar
att regeringen verkligen bor ta till sig av resultaten och vidta atgdrder som kan medverka till att
forbattra regelverken for att trenden ska kunna brytas. Har kravs ett brett arbete, inte enstaka
snabba atgarder.

Nar det galler vilka regelomraden déar det kravs insatser for att 6ka forutsattningarna for tillvaxt
ar det relativt sma inbordes forandringar mellan ar 2015 och 2016. Det generella ménstret &r
att sma foretag upplever skatter och moms som det storsta hindret medan de storre foretagen
med mer an 50 anstdllda anser att arbetsratten ar det storsta hindret. En mojlig forklaring till
detta ar att smaforetag tvingas hantera det komplexa skattessystemet sjdlva, medan lite storre
foretag har tillracklig kritisk massa for att ha specialiserad personal for dessa andamal.

| undersoékningen for ar 2016 ingick for forsta gangen fragan om att forsdka kvantifiera bety-
delsen av férandrade regler med avseende pa bendgenheten att vilja 6ka antalet anstallda liksom
effekten pa forsaljningen. NNR finner att detta &r en synnerligen viktig dimension eftersom hela
arbetet med att forbattra regler ska leda till battre forutsattningar for att 6ka tillvaxten. Vi finner
darfor att resultaten &r intressanta eftersom 58 procent av tillfragande foretag ser en potential for
saval fler anstéllda som en 6kad forsdljning, om regelverk som beror deras foretag dndras sa att
risker och kostnader minskar vasentligt. Potentialen att vidta atgarder och att langsiktigt arbeta
med fragan har saledes ett legitimt behov och mdjligheter att i forlangningen generera battre
tillvaxt. Det kan vidare konstateras att synen pa potentialen och skillnaderna i svar pa denna fraga
ar relativt liten mellan de olika storleksklasserna pa foretag.

Nytt for undersékningen ar 2016 var fragan om i vilken utstrackning regelverken skapar problem
for foretagarna, utifran fem olika parametrar. En andel pa 69 procent av foretagarna ansag att para-
metern om att det medfor stora kostnader att uppfylla alla regelkrav var mest relevant. Den para-
meter som hade nést storst paverkan var den som var forknippat med totala tidsatgangen med
en andel pa 68 procent. Svaren visar att det sannolikt finns starka skal till att forsoka sanka de
totala kostnaderna forknippat med hantering av regler och den stora stock av regler som driver
upp kostnaderna pa olika satt.

Fragan som fortjanar en viss kommentar dr den om foretagens fortroende for regeringens arbete
for att forbattra olika regelverk som beror foretag och foretagande. Resultatet visar att 78 procent
bara har litet fortroende eller inget fortroende alls for regeringens arbete. Fragestallningen ar ny
for ar 2016 och visar att det aterstar en hel del for regeringen att gora nar det giéller att forklara
behovet av sina atgarder samt vidta konkreta atgarder som behdvs for att forbattra regelverken.
Det far anses vara ett betydande problem om den absoluta majoriteten féretag inte har ett storre
fortroende for det arbete som ska forbattra just deras férutsattningar och fragan maste darfor
resas om det idag vidtas ratt typ av atgarder.
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NARINGSLIVETS FORSLAG FOR ETT BATTRE REGELSYSTEM

1. De férandringar som gors i existerande regelsystem maste vara de som féretag i Sverige
efterfragar.
Arbetsformerna maste bli mer resultatinriktade for att snabbare kunna l6sa olika problem
i regelverken. Atgarder som gors i syfte att forenkla eller forbattra regelverket maste syfta
till att minska foretagens direkta regelkostnader, ta bort oonskade indirekta effekter eller
ta bort sadant i regelsystemet som skapar onddig irritation.

2. Vilj det alternativ som medfor lagst kostnader for berorda féretag.
Varje beslut om nya eller andrade regler innebar avvagningar mellan syftet med regeln
och olika mojligheter att utforma regelverket for att nd malet. Det regleringsalternativ som
medfor lagst kostnader for berérda foretag och samtidigt uppfyller syftet med regleringen
ar det alternativ som ska véljas av regelgivaren.

3. Bredda den systematiska diskussionen om regler.
For att arbetet med regelforbattring ska vara langsiktigt och framgangsrikt kravs en helhets-
syn pa reglers samlade effekter. Detta avser saval vilka typer av kostnader som regler orsakar
som pa vilken niva regler fattas beslut om och tillampas.

4. Utvardera i efterhand vilka effekter olika regler haft.
Regeringen och myndigheterna bor I6pande utvardera effektiviteten i lagstiftningen
liksom effekterna av hela regelkomplex.

5. Genomfér och redovisa nationella konsekvensanalyser av forslag som ska forhandlas
inom EU.

6. Beakta den globala konkurrensen.
Jamfor forslag till nya regler med motsvarande regler i lander som har betydelse for Sveriges
handel och undersék mojligheten att kunna anvénda internationella standarder for att
underlatta 6msesidigt erkannande.

7. Inrdtta ett gemensamt register for foretagsdata sa att samma eller liknande uppgifter
inte behover lamnas in flera ganger till olika myndigheter.
Ett system for foretagens uppgiftslimnande maste bygga pa att det ar obligatoriskt for
alla myndigheter att ansluta sig liksom att myndigheterna inte hindras fran att ta del av
och utbyta varandras uppgifter om syftet med uppgifterna ar detsamma. En oberoende
myndighet bor inrdttas med uppgift att besluta om samordning av nya eller forandrade
uppgiftskrav.

8. Inkludera och intensifiera forskningen gillande studier om effekter av olika regler och
hur de paverkar féretag.
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10.

11.

Anlita extern expertis som kan vara behjalplig med kunskaper om lampliga metoder och
tillvdgagangssatt for att genomfora kvalificerade konsekvensutredningar.

Myndigheterna och regeringen maste folja upp konsekvenserna av fattade beslut i enlighet
med sinaskyldigheter. For att hoja kvaliteten pa konsekvensutredningarna maste tillrackligt
stod ges till de tjansteman som bereder olika regelforslag. Ett viktigt steg i detta ar att
statsforvaltningen i 6kad utstrackning anlitar extern expertis. Kortsiktigt bor sarskilda medel
avsattas framst till kommittéer, vilket sannolikt 6kar kvaliteten i beslutsunderlagen.

Infér som huvudregel att nationella krav inte gar utover vad som féreskrivs enligt
EU-lagstiftning.

Den miniminiva som kravs for att en medlemsstat ska anses ha genomfort ett direktiv
korrekt ska vara utgangspunkt for genomférandet. Endast da gar det att bedéma om olika
atgarder gar utéver vad som kravs av ett direktiv. Om regelgivaren éverskrider denna niva
ska det tydligt beskrivas och effekterna for foretagen ska analyseras och redovisas i ett
offentligt dokument.

Genomfor och tillampa OECDs rekommendationer for ”Regulatory Policy and
Governance”.
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NARINGSLIVETS FORSLAG OM ETT TYDLIGARE BESLUTS-
UNDERLAG INFOR BESLUT OM GENOMFORANDE AV
EU-LAGSTIFTNING

Det maste inforas ett krav i konsekvensutredningsférordningen om en tydligare redovisning av
effekterna i samband med genomforande av EU-lagstiftning. Konsekvensutredningen bor inne-
halla en beskrivning av EU-direktivets miniminiva och en bedomning om denna kommer att
Overskridas. Utgangspunkt for bedomningen bor ske utifran sex kriterier, dvs om;

e Regelkrav laggs till utéver det som kravs i direktivet.

e Omradet déar reglerna ska tillampas utvidgas.

e Mojligheter till undantag inte utnyttjas eller bara utnyttjas delvis.

e Svenska nationella regelkrav som dr mer omfattande an vad som krdvs av det aktuella
direktivet behalls.

e Kraveni ett direktiv genomfors tidigare an det datum direktivet kraver.

e  Strangare sanktioner eller andra efterlevnadsmekanismer anvands an vad som ar
nodvandigt for att genomfoéra lagstiftningen pa ett korrekt satt.

I de fall miniminivan 6verskrids bor krav finnas pa att konsekvensutredningen ska innehalla

en motivering till varfor, en beskrivning av vilka genomférandeatgarder som féreslas och en
bedémning av vilka effekter detta far for foretag.
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REGELFORBATTRINGSFORSLAG FRAN NNRS MEDLEMMAR

Skatt/moms

Sankt kapitalskatt.

Ho6jd schablon for anskaffningsvardet av langa innehav.

Slopad fyraprocentssparr i 3:12-reglerna.

Inférande av rak kontantmetod vid momsredovisning, tillamplig fér alla transaktioner.

Inférande av schablon med 80 procentig avdragsratt for bade kop och hyra av personbilar.

Slopat avdragsférbud for stadigvarande bostad.

Avskaffa kravet pa personalliggare.

Hojd beloppsgrans for nar kassaregister ska kravas samt inférande av majlighet till skrift-

ligt anslag om kvitto i stéllet for fraga.

9. Infor ett varningssystem vid brister i foretagens personalliggare eller kassaregister fore
det att kontrollavgifter tas ut.

10. Ett flygbolags hela verksamhet bor vara avgérande fér om momsskyldighet foreligger
eller inte.

11. Infor energiskattebefrielse pa 100 procent for elektriskt drivna bussar.

12. Undantag fran trangselskatter och infrastrukturavgifter fér bussar under 14 ton.

13. Avskaffa skatten pa forsakringar for bussar i yrkesmassig trafik.

14. Enhetlig och lagre moms for paketresors ingaende delar.

NSO EWNR

Bolagsratt
15. Slopad revisionsplikt fullt ut i enlighet med EU-lagstiftningen.

Arbetsritt/arbetsmiljo

16. Fo6randrade turordningsregler sa att kompetens ges en mer framtradande roll.
17. Avskaffa reglerna om varsel vid driftsinskrankning.

18. Utnyttja mojligheterna till avvikelser i EUs arbetstidsdirektiv fullt ut.

Miljoé

19. Infor en undre grans med avseende pa mangd da tillstand for transport av avfall inte ska
kravas.

20. Forandrad bedémning av lantbruksféretagens paverkan vid handlaggning av miljoskydds-
drenden.

21. Effektivare regelverk betraffande sanering av verksamheter som orsakar miljoskador.
22. Genomfor EUs nya MKB-direktiv utan gold-plating.
23. Effektivare tillstandsprocess for ansékningar enligt 19 och 22 kap. Miljobalken.

Jordbruk

24. Forandrad tillstandsproévning av vattenskyddsomraden samt framtagande av ett strategi-
dokument om cryptosporidium.

25. Infor begreppet miljopaverkande verksamhet for lantbruksforetag.

Transport

26. Fordelning av kvalitetsbristkostnader mellan aktérer inom jarnvagsbranschen.
27. Forlangd tid for tomning av forarkort och digitala skrivare.

28. Andrat kontrollintervall fér AC-anldggningar till tva ar.
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Vard och omsorg

29. Tydligare kriterier for tillstandsforfaranden betraffande bostader med sarskild service for
vuxna, LSS och HVB.

30. Tydligare kravspecifikation vid nyrekrytering av férestandare i tillstandspliktig verksamhet.

Besoksndringen
31. Upphav lagen (1966:742) om hotell- och pensionatrorelse.
32. Avskaffa kravet pa danstillstand i ordningslagen.

En fullstandig sammanstallning av férslagen finns i NNRs rapport “Effektivare regelverk med
fokus pa tillvixthinder i Sverige” pa NNRs hemsida.

www.nnr.se/pdf/effektivare_regelverk_med_fokus_pa_tillvaxthinder_i_sverige_2014.pdf
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NARINGSLIVETS REGELNAMNDS, NNR, MEDLEMMAR

Almega

Energiforetagen Sverige
Fastighetsagarna Sverige
Finansbolagens Foérening
Fondbolagens Forening
Foretagarna Stockholms stad
Lantbrukarnas Riksférbund
Smaféretagarnas Riksférbund

Srf konsulternas férbund
Stockholms Handelskammare
Svensk Handel

Svensk Industriférening

Svenska Bankforeningen

Svenska Fondhandlareféreningen
Svenska Petroleum och Biodrivmedel Institutet
Svenskt Naringsliv
Transportforetagen

Visita
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NARINGSLIVETS REGELNAMND, NNR

Naringslivets Regelnamnd, NNR, bildades ar 1982 och ar en oberoende,
politiskt obunden ideell forening helt finansierad av sina medlemmar.
Bland medlemmarna finns 18 svenska naringslivsorganisationer och
branschférbund som tillsammans representerar drygt 300 000 foretag.
Det betyder att NNR talar for alla aktiva foretag i Sverige som har en
anstalld eller fler, i alla branscher och av alla storlekar. NNRs uppgift
ar att forespraka och verka for effektivare och mindre kostsamma regler
samt en minskning av foretagens uppgiftslamnande i Sverige och EU.
NNR samordnar naringslivets granskning av konsekvensanalyser av
forslag till nya eller andrade regler samt koordinerar naringslivets regel-
forbattringsarbete pa nationell- och EU-niva. Detta fokuserade verksam-
hetsomrade gor att NNR &r unikt bland naringslivsorganisationer i Europa.
Mer information om NNR finns pa www.nnr.se.

NNR Service AB | Box 55695 | 102 15 Stockholm | Bestksadress: Storgatan 19
Telefon: 08-762 70 90 | E-post: info@nnr.se | Hemsida: www.nnr.se



